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1. DANE IDENTYFIKACYJNE ZAWODU

1.1. Nazwa i kod zawodu (wg Klasyfikacji zawodow i specjalnosci)

Informator lotniskowej stuzby informacji powietrznej 315405

1.2. Nazwy zwyczajowe zawodu

e Informator lotniskowej stuzby powietrznej (AFIS).
e AFISowiec.

e AFISO.

e Informator.

1.3. Usytuowanie zawodu w klasyfikacjach: ISCO, PKD

W Miedzynarodowym Standardzie Klasyfikacji Zawoddéw ISCO-08 odpowiada grupie:
e 3154 Air traffic controllers.

Wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD 2007):

e Sekcja H—Transport lotniczy i gospodarka magazynowa.

1.4. Notka metodologiczna, autorzy i eksperci opiniujacy
Notka metodologiczna

Opis informacji o zawodzie opracowano na podstawie:

e analizy Zzrodet (akty prawne, klasyfikacje krajowe, miedzynarodowe) oraz zrédet internetowych,

e analizy opisu zawodu zamieszczonego w wyszukiwarce opiséw zawodow na Wortalu Publicznych
Stuzb Zatrudnienia,

e badan ankietowych prowadzonych w projekcie INFODORADCA+ w maju 2018 roku,

e zebranych opinii od recenzentéw, cztonkédw panelu ewaluacyjnego oraz zespotu ds. walidacji
i jakosci informacji o zawodach.

Autorzy i eksperci opiniujacy

Zespot Ekspercki:

e Tomasz Gierczak — Port Lotniczy w Radomiu, Radom.

e Stawomir Janiszewski — Polska Agencja Zeglugi Powietrznej, Warszawa.
e Tomasz Tarnowski — Doradca Consultants Ltd. Sp. z 0.0., Gdynia.

Zespot ds. walidacji i jakosci informacji o zawodzie:

e Joanna Gralak-Merchel — Doradca Consultants Ltd. Sp. z 0.0., Gdynia.
e Wiodzimierz Walkusz — Doradca Consultants Ltd. Sp. z 0.0., Gdynia.

Recenzenci:

e Krzysztof Bargiel — Port Lotniczy Olsztyn-Mazury, Szymany.
e Maciej Ruszuk — Port Lotniczy, tédz.

Panel ewaluacyjny — przedstawiciele partnerow spotecznych:

e Ryszard Jaxa-Matachowski — Ekspert niezalezny, Warszawa.
e Bronistaw Nawrocki — Polska Agencja Zeglugi Powietrznej, Warszawa.

Data (rok) opracowania opisu informacji o zawodzie: 2018 r.
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WAZNE:
W tekscie opisu informacji o zawodzie wystepujg podkreslania wybranych okresler wraz z indeksem gérnym,
ktory wskazuje numer definicji w stowniku branzowym w punkcie 7.2.

2. OPISZAWODU

2.1. Synteza zawodu

Informator lotniskowej stuzby informacji powietrznej odpowiada za bezpieczenstwo ruchu
lotniczego w przestrzeni powietrznej w rejonie lotniska, personelu pracujgcego na lotnisku oraz
mienia znajdujacego sie na jego terenie. Pracownicy wykonujgcy ten zawdd realizujg czynnosci
zwigzane z informowaniem zatdg statkdw powietrznych o pozostatych statkach, realizujgcych lot
w przestrzeni powietrznej nad lotniskiem, oraz informujg o kluczowych dla bezpiecznego
wykonywania lotu warunkach meteorologicznych, ograniczeniach na lotnisku oraz przekazujg
komunikaty niezbedne do wykonania lotu.

2.2. Opis pracy i sposobu jej wykonywania
Opis pracy

Informator lotniskowej stuzby informacji powietrznej przekazuje informacje stuzgce zapewnianiu
bezpiecznego i uporzadkowanego przeptywu ruchu lotniczego nad oraz w poblizu lotniska ATZ’.
Pomimo braku mozliwosci kierowania ruchem lotniczym, zawdd ten wigze sie z duzym poziomem
stresu. Informator lotniskowej stuzby informacji powietrznej zapewnia stuzbe informacji powietrznej
oraz stuzbe alarmows’.

Niezaleznie od petnionej funkcji, informator musi byé przygotowany na zmiany warunkdéw
meteorologicznych, ktére mogg skutkowac zaburzeniami w ruchu lotniczym w przestrzeni nad
lotniskiem. Odpowiada on za inicjowanie akcji ratowniczych w przypadku utraty kontaktu z zatoga
statku powietrznego lub zdarzenia, wymagajacego natychmiastowego dziatania stuzb ratowniczo-
gasniczych. Informacje przekazywane przez informatora lotniskowej stuzby informacji powietrznej
nie sg zezwoleniami kontroli ruchu lotniczego.

Praca informatora niewiele odbiega od pracy kontrolera ruchu lotniczego; informator nie wydaje
jednak zezwolen ani nie moze zabroni¢ zatodze statku powietrznego wykonywania lotu i réznych
manewrow.

Sposoby wykonywania pracy

Osoba na stanowisku informatora lotniskowej stuzby informacji powietrznej, w zaleznosci od

lotniska, na ktérym zapewnia stuzbe informacji powietrznej oraz stuzbe alarmowa:

— dokonuje oceny kompletnosci wyposazenia pomieszczenia operacyjnego,

— dokonuje oceny wyposazenia do petnienia stuzby,

— dokonuje sprawdzenia radiostacji oraz sprawnosci tgcznosci z innymi organami ruchu lotniczego
i stuzbg meteorologiczng oraz stuzbami operacyjnymi lotniska,

— przekazuje otrzymane od organdw kontroli ruchu lotniczego zezwolenia dla zatdg statkéw
powietrznych,

— wydaje instrukcje do kotowania na lotnisku,

— odpowiada za zapewnianie bezpieczenstwa ruchu pojazdéw operacyjnych w polu manewrowym
lotniska,

— informuje o dostepnosci drogi startowej,

— obserwuje ruch w przestrzeni powietrznej nad lotniskiem,

— przekazuje informacje o mozliwosci startu lub Ilgdowania,
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— pozyskuje dane wchodzgce w skiad informacji powietrznych dotyczacych ruchu lotniczego
i warunkéw meteorologicznych,

— wspotdziata z innymi stuzbami w zakresie wykonywania czynnosci informatora lotniskowej stuzby
informacji powietrznej oraz innymi stuzbami wspomagajgcymi funkcjonowanie ruchu lotniczego,
np. stuzbami utrzymania lotniska lub ratowniczymi.

Wiecej szczegétowych informacji znajduje sie w sekcjach: 3.1. Zadania zawodowe oraz 3.2. i 3.3.
Kompetencje zawodowe.

2.3. Srodowisko pracy (warunki pracy, maszyny i narzedzia pracy, zagrozenia, organizacja
pracy)

Warunki pracy

Podstawowym miejscem i $rodowiskiem pracy informatora lotniskowej stuzby informacji
powietrznej jest wieza kontroli lotéw. Jest to budynek specjalnie zaprojektowany w celu rzeczywistej
i bezposredniej obserwacji terenu lotniska, ptyt postojowych, drég kotowania oraz rejonu pola
wzlotéw. Najlepiej warunki takie spetnione sg na samej gérze budynku, w oszklonej sali
z panoramicznymi szybami. Pomieszczenie operacyjne’ wyposazone jest w urzadzenia do tacznosci
lotniczej w celu informowania wszystkich zatég o przeptywie ruchu lotniczego. Dla bezpiecznie
petnionej stuzby niezbedny jest wysoki komfort pracy, w tym zapewnienie ciszy i zabezpieczenie
przed ewentualnym dziataniem osdb nieuprawnionych oraz dostep do wszystkich potrzebnych
urzadzen, a takze srodkéw facznosci naziemnej i powietrznej.

| Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie

Wykorzystywane maszyny i narzedzia pracy

Informatorzy lotniskowej stuzby informacji powietrznej (AFIS) pracuja w budynkach wyposazonych
w nowoczesny sprzet, w tym miedzy innymi:

— radiostacje lotnicze,

— komputery,

— $rodki tgcznosci telefonii naziemnej i komdrkowej,

—  wskazniki warunkéw pogodowych?,

— lornetki,

—  specjalistyczne latarki typu Light Gun®,

— race $wietlne.

Organizacja pracy

Informator lotniskowej stuzby informacji powietrznej pracuje w trybie zmianowym, uzaleznionym
od godzin pracy lotniska. Dopuszcza sie prace z asystentem, dzieki czemu praca staje sie mniej
obcigzajgca. W zaleznosci od intensywnosci ruchu statkow powietrznych w rejonie odpowiedzialnosci
mozna pracowac adekwatnie do potrzeb operacyjnych, w sposéb zapewniajgcy bezpieczenstwo
operacji lotniczych. Informator lotniskowej stuzby informacji powietrznej nie ma normowanego
i limitowanego czasu pracy. Jednak z uwagi na bezpieczerstwo i wysoki poziom jakosci $wiadczonej
stuzby, czas pracy na stanowisku nie powinien przekracza¢ 12 godzin na dobe. Praca wykonywana
jest réwniez w dni wolne od pracy oraz w porze nocnej.

Zagrozenia majgce wplyw na bezpieczeristwo pracy cztowieka

Informator na stanowisku pracy moze sie styka¢ z emisjami sztucznych pdl elektromagnetycznych.
S3 to przede wszystkim:
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— pola elektryczne i magnetyczne o niskiej czestotliwosci — ich gtéwnym zrédtem sg linie wysokiego
napiecia, urzadzenia elektryczne i elektroniczne,

— pola o czestotliwosci wysokiej lub radiowej, w tym fale radiowe, ktére pochodzg z urzadzen
radarowych, radionawigacyjnych, masztow antenowych, telefonicznych stacji bazowych,
telefondow komorkowych oraz sprzetéow gospodarstwa domowego i uzytku osobistego takich jak
komputery, monitory, routery Wi-Fi, urzadzenia z technologig Bluetooth, WLAN, WiMax
iinne.

Zmniejszenie promieniowania na stanowisku operacyjnym osigga sie poprzez podziat urzadzen

i rozmieszczenie ich w innych pomieszczeniach, tak aby na stanowisku znajdowaty sie jedynie

urzadzenia sterujgce i przekazujgce sygnat do nadajnikéw i odbiornikdw. Nadajniki

i odbiorniki lokowane sg w oddzielnych pomieszczeniach.

Negatywnie oddziatuje na pracownikéw przebywajgcych na wiezy takie nastonecznienie
W pomieszczeniu operacyjnym, powigzane z oSlepianiem promieniami stonecznymi. Jest ono
ograniczane poprzez instalowanie specjalnych rolet, zmniejszajgcych nastonecznienie oraz urzadzen
klimatyzacyjnych, w celu obnizenia temperatury w pomieszczeniu.

W celu zapewnienia odpoczynku w miejscu pracy znajduje sie miedzy innymi pokdj wypoczynkowy,
co przyczynia sie do skutecznej regeneracji organizmu informatora.

2.4. Wymagania psychofizyczne i zdrowotne

Wymagania psychofizyczne
Dla pracownika wykonujgcego zawdéd informator lotniskowej stuzby powietrznej wazne s3:

w kategorii wymagan fizycznych

— wysoka ogdlna wydolnos¢ fizyczna,
— sprawnos¢ narzadu wzroku,

— sprawnosc¢ narzadu stuchu,

— sprawnosc¢ ukfadu krazenia,

— sprawnos¢ uktadu oddechowego;

w kategorii sprawnosci sensomotorycznych
— koordynacja wzrokowo-ruchowa,

— zmyst rownowagi,

— rozrdznianie barw,

— widzenie o zmroku,

— widzenie stereoskopowe,

— ostros¢ wzroku,

— spostrzegawczos¢;

w kategorii sprawnosci i zdolnosci

— ponadprzecietna zdolnos¢ koncentracji i podzielnos$¢ uwagi,
— zdolnos$¢ wykonywania pracy w warunkach podwyzszonego stresu,
— wyobraznia przestrzenna,

— zrecznosé rak,

— ostros¢ stuchu,

— szybki refleks,

— zdolnosc¢ przetwarzania duzej ilo$ci informacji,

— zdolnos¢ podejmowania szybkich decyzji,

— gotowos¢ do podejmowania decyzji w sytuacji deficytu czasu,
— zdolnos¢ wspétdziatania,

— tatwos¢ komunikowania sie;
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w kategorii cech osobowosciowych

— rzetelno$¢ oraz doktadnosé,

— odpornosc na stres,

— przestrzeganie ustalonych zasad postepowania,

— rzetelno$¢ wykonywania powierzonych obowigzkow,

— zaangazowanie w wykonywane zadania i obowigzki stuzbowe,

— opanowanie wtasnych emocji w trudnych sytuacjach,

— otwartos¢ na zmiany i fatwos$¢ zaadaptowania sie do nowych okolicznosci.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcjach: 3.4. Kompetencje spoteczne, 3.5. Profil kompetencji kluczowych
dla zawodu.

Wymagania zdrowotne

Od osoby na stanowisku informator lotniskowej stuzby informacji powietrznej wymagane s3:

— dobry stan zdrowia zaréwno fizycznego, jak i psychicznego, potwierdzony na podstawie badania
przez orzecznika lotniczo-lekarskiego,

— ponadprzecietna odpornos¢ na stres.

Osoby tatwo wpadajgce w zdenerwowanie lub blokujgce sie w odpowiedzi na narastajgce obcigzenie
w ruchu lotniczym mogg w sytuacji skrajnie stresowej nie reagowac na informacje i nie przekazywac
ich do zatég statkdw powietrznych.

WAZNE:
O stanie zdrowia i ewentualnych przeciwwskazaniach do wykonywania zawodu orzeka lekarz medycyny pracy.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.4. Mozliwosci zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w zawodzie.

2.5. Wyksztatcenie, tytuty zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane
do podjecia pracy w zawodzie

Wyksztatcenie niezbedne do podjecia pracy w zawodzie

Do podjecia pracy w zawodzie informator lotniskowej stuzby informacji powietrznej wymagane jest
wyksztatcenie srednie, preferowani sg absolwenci kierunkéw technicznych.

Tytuty zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane do podjecia pracy w zawodzie

Kursy dla kandydatéw na informatora lotniskowej stuzby informacji powietrznej organizowane
sg dla 0sdb ze srednim wyksztatceniem.

Swiadectwo kwalifikacji informatora lotniskowej stuzby informacji powietrznej otrzymane
po zakonczonym kursie umozliwia zdobycie uprawnien do wykonywania pracy na danym lotnisku.

Dla wykonywania zawodu informator lotniskowej stuzby informacji powietrznej niezbedna jest biegta
znajomosc jezyka polskiego i angielskiego.

WAZNE:
Przy zatrudnianiu w zawodzie Informator lotniskowej stuzby informacji powietrznej wymagane jest
potwierdzenie kwalifikacji przez uprawnione instytucje.

Wiecej informacji znajduje sie w sekgcji: 4.2. Instytucje oferujgce ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie
kompetencji w ramach zawodu.
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2.6. Mozliwo$ci rozwoju zawodowego, awansu i potwierdzania kompetencji
Mozliwosci rozwoju zawodowego i awansu

Posiadacz s$wiadectwa informatora lotniskowej stuzby informacji powietrznej w ramach
dodatkowych uprawnien moze zostaé instruktorem informatorem w zakresie teoretycznym
i praktycznym na stanowisku operacyjnym lub na urzadzeniach symulacji ruchu lotniczego.

Informator lotniskowej stuzby informacji powietrznej ma rowniez mozliwos¢ rozwoju zawodowego
w zawodach pokrewnych.

Mo:iliwosci potwierdzania kompetencji

Kurs na informatora lotniskowej stuzby informacji powietrznej to wieloetapowe szkolenie
teoretyczne i praktyczne, w trakcie ktérego kazdy kolejny etap zdobywania wiedzy i umiejetnosci
konczy sie egzaminem, potwierdzajgcym kompetencje zawodowe.

Szkolenie prowadzone jest przez wykwalifikowanych specjalistow i instruktoréw, doswiadczonych
pracownikéw osrodkow szkolenia oraz czynnych zawodowo instruktorow — informatorow
lotniskowej stuzby informacji powietrznej i kontroleréw ruchu lotniczego. Czas szkolenia do uzyskania
Swiadectwa kwalifikacji informatora lotniskowej stuzby informacji powietrznej to okoto 12-18
miesiecy. W trakcie pracy na stanowisku operacyjnym obowigzuje dokumentacja Swiadczaca
o minimalnym wymiarze pracy operacyjnej, tak aby informator posiadat wazne uprawnienia i byt
kompetentny do zapewniania lotniskowej stuzby informacji powietrznej. Liczba godzin uzalezniona
jest od lotniska i programu uzyskania uprawnien dla ustanowionej dla niego stuzby.

Wiecej informacji mozna uzyskaé w Bazie Ustug Rozwojowych https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl oraz
Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

2.7. Zawody pokrewne

Osoba zatrudniona w zawodzie informator lotniskowej stuzby informacji powietrznej moze
rozszerzac¢ swoje kompetencje zawodowe w zawodach pokrewnych:

Nazwa zawodu pokrewnego
. _— - . - Kod zawodu
zgodnie z Klasyfikacjg zawoddw i specjalnosci
Dyspozytor lotniczy 315401
Informator stuzby informacji powietrzne;j 315402
Kontroler ruchu lotniczego 315403

3. ZADANIAZAWODOWE | WYMAGANE KOMPETENCIE

3.1. Zadania zawodowe

Pracownik w zawodzie informator lotniskowej stuzby informacji powietrznej wykonuje réznorodne

zadania, do ktdrych nalezg w szczegdlnosci:

Z1 Przekazywanie zatogom statkow powietrznych informacji niezbednych dla bezpiecznego
wykonywania lotu w przestrzeni odpowiedzialnosci informatora lotniskowej stuzby informacji
powietrzne;j.

Z2 Przekazywanie zatogom statkdw powietrznych informacji umozliwiajgcych bezpieczne Igdowanie
lub start.

Z3 Zapewnianie bezpieczenstwa w polu manewrowym lotniska.

Z4 Koordynowanie dziatan z innymi stuzbami ruchu lotniczego oraz stuzbami operacyjnymi portu
lotniczego.
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Z5 Pozyskiwanie informacji o statkach powietrznych bedgcych w zagrozeniu.
Z6 Postepowanie w sytuacjach niebezpiecznych zgodnie z procedurami.
Z7 Koordynowanie akcji ratunkowe] z zaangazowanymi stuzbami.

3.2. Kompetencja zawodowa Kz1: Zapewnianie stuzby informacji powietrznej

Kompetencja zawodowa Kzl: Zapewnianie stuzby informacji powietrznej obejmuje zestaw zadan
zawodowych 71, 72, 73, Z4, do realizacji ktérych wymagane s3 odpowiednie zbiory wiedzy
i umiejetnosci.

21 Przekazywanie zatogom statkdw powietrznych informacji niezbednych dla bezpiecznego
wykonywania lotu w przestrzeni odpowiedzialnosci informatora lotniskowej stuzby
informacji powietrznej

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI - potrafi:

Zasady i procedury obowigzujace na danym
lotnisku;

Charakter lokalnego ruchu lotniczego;
Lokalizacje przeszkdd terenowych

oraz charakterystycznych punktéw
orientacyjnych w rejonie odpowiedzialnosci;
Wptyw znaczacych lokalnych cech
charakterystycznych dla pogody;

Instrukcje operacyjne i dokumenty powigzane.

e  Korzystac z zasad i procedur danego lotniska;

e  Przewidywac sytuacje ruchowa nad lotniskiem;

e  Pozyskiwac i przetwarza¢ dane niezbedne
do zapewniania informacji zatogom statkow
powietrznych;

e  Wykorzystywaé do pracy lokalne porozumienia;

e Wspotdziataé z komodrka zarzadzania
przestrzenig powietrzng;

o  Wykorzystywaé procedury operacyjne
obowigzujgce na stanowisku pracy;

e Podejmowac szybko decyzje na szczeblu
operacyjnym.

ladowanie lub start

22 Przekazywanie zatogom statkow powietrznych informacji umozliwiajacych bezpieczne

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Zasady komunikacji z zatogami statkéw
powietrznych;

Zasady komunikacji lotniczej w sytuacjach
niebezpiecznych;

Komunikaty dedykowane dla lotniska, na ktérym
zapewnia stuzbe;

Procedury dolotu i odlotu do/z lotniska,

na ktérym zapewnia stuzbe.

e  Wspodtpracowad z zatogami statkdw
powietrznych;

e Przekazywac informacje najistotniejsze dla zatég
zwiezle i zgodnie ze sztuka pracy radiooperatora;

e  Koordynowac przyloty i odloty do/z lotniska
z innymi stuzbami ruchu lotniczego;

e  Wspotdziataé ze stuzbg lub organem
zapewniajgcym informacje meteorologiczne;

e Wspotdziataé z wtasciwym terytorialnie organem
ﬂz w zakresie wymiany informacji powietrznej
i innych waznych informacji lotniczych.

Z3 Zapewnianie bezpieczeristwa w polu manewrowym lotniska

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI - potrafi:

e  Procedury obowigzujace na lotnisku, na ktérym e  Korzystac z obowigzujacych procedur;

zapewnia stuzbe; e Realizowad zadania zgodnie z obowigzujgcymi
e Instrukcje, wedtug ktérych odbywa sie ruch instrukcjami;
lotniskowych stuzb operacyjnych w polu e Analizowaé parametry meteorologiczne;

manewrowym lotniska;
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e Lokalne uwarunkowania meteorologiczne;

Uwarunkowania lokalne zwigzane z przyrodg
i dzikg zwierzyna.

Zapobiegac¢ zdarzeniom zwigzanym z przyroda
oraz dzikg zwierzyna;

Wspotdziatad ze stuzbami ratowniczymi;
Nadawac realizowanym zadaniom wtasciwe
priorytety;

Utrzymywac kolejnos¢ korespondenc;ji radiowej
z zatogami statkdw powietrznych w czasie
sytuacji niebezpiecznych.

lotniczego

Z4 Koordynowanie dziatan z innymi stuzbami ruchu lotniczego oraz stuzbami operacyjnymi portu

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Zasady obowigzujgce dla lotéw na inne lotnisko;
Procedury koordynacji pozyskiwania zezwolen
na lot;

Procedury dotyczgce zgtaszania lgdowania
statku powietrznego;

Mozliwosci pozyskania informacji

o planowanych lotach.

Korzystac z obowigzujacych zasad w lotach
statkédw powietrznych na inne lotnisko;
Koordynowac pozyskania zezwolen na lot;
Zgtaszad starty i lgdowania i start statkdw
powietrznych odpowiednim stuzbom;
Pozyskiwac informacje o planowanych lotach
w rejonie odpowiedzialnosci.

3.3. Kompetencja zawodowa Kz2: Zapewnianie stuzby alarmowej

Kompetencja zawodowa Kz2: Zapewnianie stuzby alarmowej obejmuje zestaw zadan zawodowych
Z5, Z6, 27, do realizacji ktédrych wymagane sg odpowiednie zbiory wiedzy i umiejetnosci.

25 Pozyskiwanie informacji o statkach powietrznych bedacych w zagrozeniu

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Zasady prowadzenia dwukierunkowej tgcznosci
radiowej z zatogami statkow powietrznych;
Zasady monitorowania czasu od ostatniego
momentu nawigzania tacznosci z zatogg danego
statku powietrznego;

Range pozyskiwanych informacji adekwatng

do zaistniatego zdarzenia;

Potrzebe pozyskiwania informacji od innych
zatdg statkéw powietrznych.

Prowadzi¢ w trybie ciggtym dwukierunkowa
tacznosé z zatogami statkédw powietrznych

w rejonie odpowiedzialnosci;

Szacowac czas od ostatniego nawigzania
tacznosci z zatogg danego statku powietrznego;
Ocenia¢ najistotniejsze informacje potrzebne do
realizacji dziatan ratowniczo-gasniczych;
Pozyskiwac informacje od zatdg innych statkéw
powietrznych o statku w zagrozeniu.

26 Postepowania w sytuacjach niebezpiecznych

zgodnie z procedurami

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Procedury alarmowania stuzb ratowniczych;
Procedury sytuacji w niebezpieczenstwie;
Procedury lokalne alarmowania stuzb
ratowniczych;

Zasady raportowania zdarzen.

Wspotdziatad ze stuzbami ratowniczymi;
Nadawac realizowanym zadaniom wtasciwe
priorytety;

Inicjowac rozpoczecie akcji ratunkowe;j
przyciskiem aIarmowva;

Generowac raport ze zdarzenia odpowiedni do
sytuacji.
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27 Koordynowanie dziatan z zaangazowanymi stuzbami

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI — potrafi:
e Dokumentacje obowigzujgca w sytuacjach e Realizowac zadania zgodnie z obowigzujaca
zagrozenia; dokumentacjg;
e  Procedury dotyczace realizacji przez stuzbe e Dziata¢ na podstawie zapisow procedur
zadan w sytuacjach zagrozenia; obowigzujacych na czas sytuacji zagrozenia;
e Konsekwencje po ewentualnym zaistnieniu e Przekazywac najistotniejsze informacje
zdarzenia. o zdarzeniu do odpowiednich stuzb;
e  Utrzymywac kolejnos¢ korespondencji radiowe;j
ze statkiem powietrznym bedacym
W niebezpieczenstwie.

3.4. Kompetencje spoteczne

Pracownik w zawodzie informator lotniskowej stuiby informacji powietrznej powinien miec
kompetencje spoteczne niezbedne do prawidtowego i skutecznego wykonywania zadan
zawodowych.

W szczegdlnosci pracownik jest gotéw do:

e Ponoszenia odpowiedzialnosci za skutki witasnych dziatan, zwigzanych z przekazywaniem
informacji stuzgcych zapewnianiu bezpiecznego i uporzagdkowanego przeptywu ruchu lotniczego.

e Podejmowania wspdtpracy zespotowej z pracownikami z innych stuzb operacyjnych.

e Kreowania postawy zgodnej z etyka zawodowa.

e Postepowania zdyscyplinowanego w biezgcej pracy operacyjne;j.

e tagodzenia sytuacji sprzyjajacych powstawaniu stresu w zespole.

e Realizowania postawionych zadan w sposdb przychylny uzytkownikom lotniskowej stuzby
informacji powietrznej.

e Utrzymywania tacznosci z zatogami statkéw powietrznych w przyjazny dla nich sposdb.

e Wykonywania pracy z nalezytg starannoscia.

e Prowadzenia dokumentacji operacyjnej w sposéb sumienny.

e Podnoszenia ustawicznie kompetencji zawodowych i jakosci czynnosci operacyjnych.

3.5. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu

Pracownik powinien mie¢ zdolnos$¢ wtasciwego wykonywania zadan zawodowych i predyspozycje do
rozwoju zawodowego. Dlatego wymaga sie od niego odpowiednich kompetencji kluczowych. Zostaty
one zilustrowane w formie profilu (rys. 1) ukazujacego waznos¢ kompetencji kluczowych dla zawodu
informator lotniskowej stuzby informacji powietrzne;j.
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Umiejetnos¢ obstugi komputera i wykorzystania Internetu

Umiejetnosci matematyczne

Umiejetno$¢ czytania ze zrozumieniem i pisania

Sprawnos¢ motoryczna

Planowanie i organizowanie pracy

Wywieranie wptywu/przywdodztwo

Komunikacja ustna

Wspétpraca w zespole

Rozwigzywanie probleméw

o
[N
N
w
S
(O]

Rys. 1. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu informator lotniskowej stuzby informacji powietrznej

Uwaga:
Wykaz kompetencji kluczowych opracowano na podstawie wykazu stosowanego w Miedzynarodowym Badaniu
Kompetencji Oséb Dorostych — projekt PIAAC (OECD).

3.6. Powigzanie kompetencji zawodowych z opisami pozioméw Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz Sektorowej Ramy Kwalifikacji

Kompetencje zawodowe pracownika w zawodzie informator lotniskowej stuiby informacji
powietrznej nawigzuj do opiséw poziomdw Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Opis zawodu, zadan zawodowych i wymagan kompetencyjnych moze stanowié materiat informacyjny
dla przygotowania (lub aktualizacji) opisow kwalifikacji wprowadzanych do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji (ZSK). Wiecej informacji:

— Zintegrowany System Kwalifikacji: https://www.kwalifikacje.gov.pl

— Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji: https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

4. ODNIESIENIE DO SYTUACJI ZAWODU NA RYNKU PRACY | MOZLIWOSCI
DOSKONALENIA ZAWODOWEGO

4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie

Obecnie (2018 r.) w Polsce znajduje sie kilkanascie cywilnych portéow lotniczych, w ktérych prace
moze znalez¢ informator lotniskowej stuzby informacji powietrznej. S to m.in. lotniska i porty
lotnicze w miejscowosciach:

— Warszawa,

—  Modlin,

—  Wroctaw,

— Poznan tawica,

— Krakow Balice,

— Katowice Pyrzowice,

— t6dz Lublinek,

— Gdansk Rebiechowo,
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— Bydgoszcz,

— Rzeszow Jasionka,
— Szczecin,

— Zielona Gora.

W zwigzku z szybkim rozwojem branzy lotniczej w Polsce mozna oczekiwa¢ wzrostu ich liczby oraz
zapotrzebowania na informatoréw lotniskowej stuzby informacji powietrznej.

WAZNE:
Zachecamy do sprawdzenia dostepnych ofert pracy w Centralnej Bazie Ofert Pracy:
http://oferty.praca.gov.pl

Natomiast aktualizacje informacji o mozliwosciach zatrudnienia w zawodzie, przyszte zapotrzebowanie na
dany zawdd na rynku pracy oraz dodatkowe informacje mozna uzyskaé, korzystajac z polecanych Zrédet
danych.

Polecane zZrédta danych [dostep: 10.07.2018]:

Ranking (monitoring) zawodéw deficytowych i nadwyzkowych:

http://mz.praca.gov.pl
https://www.mpips.gov.pl/analizy-i-raporty/raporty-sprawozdania/rynek-pracy/zawody-deficytowe-i-
nadwyzkowe

Barometr zawodow: https://barometrzawodow.pl

Wojewddzkie obserwatoria rynku pracy:

Mazowieckie — http://obserwatorium.mazowsze.pl

Matopolskie — https://www.obserwatorium.malopolska.pl

Lubelskie — http://lorp.wup.lublin.pl

Regionalne Obserwatorium Rynku Pracy w todzi — http://obserwatorium.wup.lodz.pl
Pomorskie — http://www.porp.pl

Opolskie — http://www.obserwatorium.opole.pl

Wielkopolskie — http://www.obserwatorium.wup.poznan.pl

Zachodniopomorskie — https://www.wup.pl/pl/dla-instytucji/zachodniopomorskie-obserwatorium-rynku-
pracya

Podlaskie — http://www.obserwatorium.up.podlasie.pl

Zielona Linia. Centrum Informacyjne Stuzb Zatrudnienia:

http://zielonalinia.gov.pl

Portal Prognozowanie Zatrudnienia:
Www.prognozowaniezatrudnienia.pl

Portal EU Skills Panorama:
http://skillspanorama.cedefop.europa.eu/en

Europejski portal mobilnosci zawodowej EURES:
https://eures.praca.gov.pl

https://ec.europa.eu/eures/public/pl/homepage
4.2. Instytucje oferujace ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie kompetencji w ramach
zawodu
Ksztatcenie
Obecnie (2018 r.) nie jest prowadzone w Polsce ksztatcenie w zawodzie informator lotniskowej
stuzby informacji powietrznej.
Szkolenie

Informatoréw lotniskowej stuzby informacji powietrznej szkoli w Polsce wytgcznie jeden
certyfikowany Osrodek Szkolenia Personelu Stuzb Ruchu Lotniczego w Deblinie. Szkolenie
prowadzone jest przez licencjonowany personel z dodatkowymi uprawnieniami instruktora.
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Proces szkolenia realizowany jest dwutorowo. Cze$¢ teoretyczna obejmuje wielogodzinne zajecia
zakonczone egzaminem. Nastepnie, po zdanym egzaminie, rozpoczyna sie cze$¢ szkolenia
praktycznego na symulatorze pod nadzorem instruktora. Szkolenie koriczy sie egzaminem
panstwowym oraz wydaniem Swiadectwa kwalifikacji bez wpisanego uprawnienia uzupetniajgcego,
uprawniajgcego do pracy na danym lotnisku.

W przypadku uruchamiania stuzby na lotnisku po raz pierwszy nie ma mozliwosci przeszkolenia do
uprawnienia uzupetniajgcego na te jednostke osoby posiadajgcej Swiadectwo kwalifikacji bez innego
uprawnienia uzupetniajgcego.

Kolejno, kandydat uzyskuje swiadectwo kwalifikacji na informatora i realizuje szkolenie praktyczne,
tym razem na obiekcie docelowego lotniska. Informator praktykant pracuje operacyjnie, realizuje
czynnosci zgodne z obowigzujgcymi przepisami i procedurami, jednakze nadal pod nadzorem
uprawnionego instruktora.

Po zakonczeniu szkolenia na lotnisku oraz po wypracowaniu planowanej liczby godzin kandydat
ponownie zdaje egzamin panstwowy pod nadzorem instruktora. Warunkiem otrzymania wpisu
do swiadectwa kwalifikacji, uprawniajgcego do samodzielnej pracy na lotnisku, na ktérym sie szkolit,
jest pomysine zdanie egzaminu panstwowego na stanowisku.

WAZNE:
Wiecej informacji o instytucjach oferujgcych ksztatcenie, szkolenie i/lub walidacje kompetencji w ramach
zawodu mozna uzyskac korzystajac z polecanych zrédet danych.

Polecane zZrédta danych [dostep: 10.07.2018]:

Szkolnictwo wyzsze:
www.wybierzstudia.nauka.gov.pl

Szkolnictwo zawodowe:
https://www.gov.pl/web/edukacja/ksztalcenie-zawodowe
http://doradztwo.ore.edu.pl/wybieram-zawod
http://www.zrp.pl

Szkolenia zawodowe:
Rejestr Instytucji Szkoleniowych — http://www.stor.praca.gov.pl/portal/#/ris
Baza Ustug Rozwojowych — https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl

Inne Zrédta danych:

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji — https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

Bilans Kapitatu Ludzkiego — https://bkl.parp.gov.pl

Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji — http://www.frse.org.pl, http://europass.org.pl
Learning Opportunities and Qualifications in Europe — https://ec.europa.eu/ploteus

4.3. Zarobki os6b wykonujacych dany zawéd/dang grupe zawodow

Obecnie (2018 r.) w zaleznosci od lotniska, na jakim pracuje informator lotniskowej stuzby
informacji powietrznej, jego wynagrodzenie miesieczne brutto waha sie w granicach od ptacy
minimalnej — 2100 zt brutto do okoto 10 000 zt brutto.

WAZNE:

Zarobki os6b wykonujacych dany zawéd/grupe zawodéw sg orientacyjne i moga szybko stracié
aktualnosé. Dlatego na biezaco nalezy sprawdzaé, jakie zarobki oferuje rynek pracy, korzystajac
z polecanych zréodet danych.

Polecane zZrédta danych [dostep: 10.07.2018]:
Wynagrodzenie w Polsce wedtug danych GUS:
http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/pracujacy-zatrudnieni-wynagrodzenia-koszty-pracy

Przyktadowe portale informujgce o zarobkach:
https://wynagrodzenia.pl/gus
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https://wynagrodzenia.pl/kategoria/zarobki-na-stanowiskach-i-szczeblach
https://sedlak.pl/raporty-placowe

https://zarobki.pracuj.pl
https://www.forbes.pl/ogolnopolskie-badanie-wynagrodzen
https://www.kariera.pl/wynagrodzenia

4.4. Mozliwosci zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w zawodzie

Zawod informator lotniskowej stuzby informacji powietrznej mogg wykonywac¢ osoby
z nastepujgcymi rodzajami niepetnosprawnosci — pod warunkiem odpowiedniego dostosowania
Srodowiska pracy (pod wzgledem technicznym i organizacyjnym) do rodzaju niepetnosprawnosci:

e z niewielkg dysfunkcjg koriczyn gérnych (05-R), ktdra nie wyklucza pracy przy komputerze;
wymagane jest wéwczas dostosowanie sprzetu komputerowego,

e zniewielkg dysfunkcja koriczyn dolnych (05-R); wymagane jest wéwczas wyposazenie stanowiska
w uchwyty, porecze, regulowang wysokosé krzesta, podndzka i inne udogodnienia,

e poruszajgce sie na wodzkach inwalidzkich (05-R); wymagany jest wowczas odpowiedni dobér
stanowiska bagdz ograniczenie lub zmodyfikowanie zakresu pracy w celu umozliwienia
wykonywania zadan w pozycji siedzacej; zalecana praca biurowa lub koncepcyjna,

e z wadami i dysfunkcjg wzroku (04-O) w przypadku mozliwosci skorygowania ich szktami
optycznymi lub soczewkami kontaktowymi,

e 7z dysfunkcjg narzadu stuchu (03-L), pod warunkiem, ze niepetnosprawnos¢ ta jest mozliwa
do skorygowania za pomocg aparatow stuchowych.

WAZNE:
Decyzja o zatrudnieniu osoby z jakimkolwiek rodzajem niepetnosprawnosci moze byc¢ podjeta wytacznie
po indywidualnej konsultacji z lekarzem medycyny pracy.

5. ODNIESIENIE DO EUROPEJSKIEJ KLASYFIKACII
UMIEJETNOSCI/KOMPETENCII, KWALIFIKACJI | ZAWODOW (ESCO)

Europejska klasyfikacja umiejetnosci/kompetencji, kwalifikacji i zawodow (European Skills/
Competences, Qualifications and Occupations — ESCO) jest narzedziem tgczacym rynek edukacji
z rynkiem pracy. ESCO jest czescig strategii ,Europa 2020”. W klasyfikacji okreslono i uszeregowano
umiejetnosci, kompetencje, kwalifikacje i zawody istotne dla unijnego rynku pracy oraz ksztatcenia
i szkolenia. Tworzenie europejskiego rynku pracy, a w przysztosci wspdlnego obszaru ksztatcenia
ustawicznego wymaga, aby zdobywane przez jednostki umiejetnosci oraz kwalifikacje byty zrozumiate
oraz tatwo poréwnywalne miedzy krajami, a takze — by promowaty mobilnos¢ wsréd pracownikow.

Aktualnie (2018 r.) klasyfikacja ESCO jest dostepna w 27 jezykach (w 24 jezykach UE, islandzkim,
norweskim i arabskim) za posrednictwem platformy ESCO:
https://ec.europa.eu/esco/portal/home.

Klasyfikacja ESCO zostata oparta na trzech filarach i pokazuje w sposdb systematyczny relacje miedzy
nimi:

e Zawody: https://ec.europa.eu/esco/portal/occupation

e Umiejetnosci/Kompetencje: https://ec.europa.eu/esco/portal/skill

o Kwalifikacje: https://ec.europa.eu/esco/portal/qualification
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6. ZRODtA DODATKOWYCH INFORMACII O ZAWODZIE

Podstawowe regulacje prawne:

Stan prawny na dzier 30.06.2018 r.

Konwencja o miedzynarodowym lotnictwie cywilnym, podpisana w Chicago dnia 7 grudnia
1944 r. — ICAO (Dz. U. 2 1959 r. Nr 35, poz. 212, z pdin. zm.), w tym dokumenty DOC 8400 wraz
zatacznikami 2, 11, 14.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1070/2009 z dnia 21 pazdziernika
20009 r. zmieniajgce rozporzadzenia (WE) nr 549/2004, (WE) nr 550/2004, (WE) nr 551/2004 oraz
(WE) nr 552/2004 w celu poprawienia skutecznosci dziatania i zrownowazonego rozwoju
europejskiego systemu lotnictwa (Dz. Urz. UE L 300 z 14.11.2009, s. 34).

Rozporzadzenie (WE) nr 549/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 10 marca 2004 r.
ustanawiajgce ramy tworzenia jednolitej Europejskiej Przestrzeni Powietrznej (Dz. U. UE L 96
z31.03.2004, s. 1).

Rozporzadzenie (WE) nr 551/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 10 marca 2004 r.
w sprawie organizacji i uzytkowania przestrzeni powietrznej w jednolitej Europejskiej Przestrzeni
Powietrznej (Dz. U. UE L 96 z 31.03.2004, s. 20).

Rozporzadzenie (WE) nr 552/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 10 marca 2004 r.
w sprawie interoperacyjnosci Europejskiej Sieci Zarzgdzania Ruchem Lotniczym (Dz. U. UE L 96
z31.03.2004, s. 26).

Rozporzadzenie Wykonawcze Komisji (UE) nr 1035/2011 z dnia 17 pazdziernika 2011 r.
ustanawiajgce wspdlne wymogi dotyczgce zapewniania stuzb Zeglugi powietrznej oraz
zmieniajgce rozporzadzenia (WE) nr 482/2008 i (UE) nr 691/2010 (Dz. U. UE L 271 z 18.10.2011,
s. 23).

Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz.
986, z pdzn. zm.).

Ustawa z dnia 8 grudnia 2006 r. o Polskiej Agencji Zeglugi Powietrznej (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz.
1967).

Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.j. Dz. U.
72018 r. poz. 1265 1149).

Ustawa z dnia 3 lipca 2002 r. Prawo lotnicze (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1183).

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury i Budownictwa z dnia 19 maja 2017 r. w sprawie licencji
i Swiadectw kwalifikacji personelu stuzb ruchu lotniczego (Dz. U. poz. 1115).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 kwietnia 2016 r. w sprawie charakterystyk
drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji typowych dla kwalifikacji o charakterze zawodowym —
poziomy 1-8 (Dz. U. poz. 537).

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie klasyfikacji
zawodoéw i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (t.j. Dz. U. z 2018 .
poz. 227).

Rozporzadzenie Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej z dnia 4 kwietnia
2013 r. w sprawie przygotowania lotnisk do sytuacji zagrozenia oraz lotniskowych stuzb
ratowniczo-gasniczych (Dz. U. poz. 487).

Literatura branzowa:

Beaty D.: Pilot. Naga prawda. W.A.B., Warszawa 2013.

Craig P. A.: Strefa smierci. Jak i dlaczego ging piloci. Ford Coaching, Warszawa 2013.

Fellner A., Jafernik H., Fellner R.: Wykonywanie lotéw IFR i podej$cie PBN. WPSL, Gliwice 2016.
Kamocki W.: Po drugiej stronie radia. Witold Kamocki, Warszawa 2016.
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Zasoby internetowe [dostep: 10.07.2018]:

Baza danych standardéw kwalifikacji/kompetencji zawodowych i modutowych programéw
szkolen: ftp://kwalifikacje.praca.gov.pl/
Oficjalna strona w popularnym serwisie spotecznoéciowym Polskiej Agencji Zeglugi Powietrznej:
https://www.facebook.com/PANSA.ANSP/posts/2086043198077950

Prawo lotnicze: https://www.arslege.pl/prawo-lotnicze/k800/s6875

Radary Kontroli Ruchu Lotniczego: http://www.radary.az.pl/atc_radary.php

Portal Asystent BHP: https://asystentbhp.pl

Standardy orzecznictwa lekarskiego ZUS: http://www.zus.pl/lekarze/publikacje/standardy-
orzecznictwa-lekarskiego-zus

Urzad Lotnictwa Cywilnego: http://www.ulc.gov.pl/pl/zegluga-powietrzna/lun-lotnicze-
urzadzenia-naziemne/rejestr-lun/318-rodzaje-lun

Wyszukiwarka opisow zawoddw: http://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danych/klasyfikacja-
zawodow-i-specjalnosci/wyszukiwarka-opisow-zawodow

7. SLOWNIK POJEC

7.1. Definicje powigzane z opisem informacji o zawodzie (zawodoznawcze)

Nazwa pojecia

Definicja pojecia

Awans zawodowy

Wyrdznia sie dwa podstawowe rodzaje awansu — pionowy oraz poziomy. Awans pionowy
oznacza zmiane stanowiska na wyzsze w hierarchii przedsiebiorstwa/organizacji oraz przyznanie
wyzszego wynagrodzenia i poszerzenie uprawnien, np. awans polegajgcy na osiggnieciu
wyzszego stopnia wymagan formalnych w policji, w wojsku, mianowanie na wyzszy stopien —
awans nauczycielski. Awans poziomy oznacza zmiane stanowiska niepociggajacg za sobg zmiany
pozycji pracownika w hierarchii firmy, np. objecie dodatkowego stanowiska przez pracownika,
powierzenie nowych zadan, rozszerzenie uprawnien i zakresu podejmowanych decyzji.

Czynnosci
zawodowe

S3 to dziatania podejmowane w ramach zadania zawodowego i dajace efekt w postaci realizacji
celu przewidzianego w zadaniu zawodowym.

Edukacja formalna

Ksztatcenie realizowane przez publiczne i niepubliczne szkoty oraz inne podmioty systemu
oswiaty, uczelnie oraz inne podmioty systemu szkolnictwa wyzszego w ramach programéw, ktére
prowadzg do uzyskania kwalifikacji petnych oraz kwalifikacji nadawanych po ukonczeniu studiéw
podyplomowych (zgodnie z ustawg Prawo o szkolnictwie wyzszym) albo kwalifikacje w zawodzie
(zgodnie z przepisami o$wiatowymi).

Edukacja
pozaformalna

Ksztatcenie i szkolenie realizowane w ramach programéw, ktére nie prowadzg do uzyskania
kwalifikacji petnych lub kwalifikacji wtasciwych dla edukacji formalne;j.

Efekty uczenia sie

Wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne nabyte w procesie uczenia sie (w ramach
edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne).

Europejskie Ramy
Kwalifikacji (ERK)

Przyjeta w Unii Europejskiej struktura i opis poziomdw kwalifikacji umozliwiajgca poréwnanie
kwalifikacji uzyskiwanych w réznych panstwach. W ERK wyrdzniono 8 poziomoéw kwalifikacji
opisywanych za pomoca efektoéw uczenia sie (wiedza, umiejetnosci i kompetencje). ERK stanowi
uktad odniesienia do krajowych ram kwalifikacji, w tym do PRK.
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Kody
niepetnosprawnosci

S3 symbolami rodzaju schorzenia, ktére ma decydujacy wptyw na to, do jakich prac osoba
niepetnosprawna moze by¢ kierowana, a do jakich nie powinna ze wzgledu na jej zdrowie
i skutecznosc¢ pracy na danym stanowisku. Podstawowe kody niepetnosprawnosci:

01-U uposledzenie umystowe,

02-P choroby psychiczne,

03-L zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu,

04-0 choroby narzadu wzroku,

05-R uposledzenie narzadu ruchu,

06-E epilepsja,

07-S choroby uktadu oddechowego i krazenia,

08-T choroby uktadu pokarmowego,

09-M choroby uktadu moczowo-ptciowego,

10-N choroby neurologiczne,

11-1 inne, w tym schorzenia: endokrynologiczne, metaboliczne, zaburzenia enzymatyczne, choroby
zakazne i odzwierzece, zeszpecenia, choroby uktadu krwiotwdrczego,

12-C catosciowe zaburzenia rozwojowe.

Kompetencje
spoteczne

Jest to rozwinieta w toku uczenia sie zdolno$¢ ksztattowania wtasnego rozwoju oraz
autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia w Zzyciu zawodowym i spotecznym,
z uwzglednieniem etycznego kontekstu wtasnego postepowania.

Kompetencje
kluczowe

S3 to kompetencje (potgczenie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych) integracji
spotecznej izatrudnienia potrzebne w Zzyciu zawodowym i pozazawodowym oraz do bycia
aktywnym obywatelem. Na potrzeby opracowania informacji o zawodach wyrdzniono
9 kompetencji, ktére zostaty wybrane i pogrupowane ze zbioru 15 kompetencji kluczowych
wyodrebnionych w Miedzynarodowym Badaniu Kompetencji Oséb Dorostych - Projekt PIAAC
prowadzonym cyklicznie przez OECD.

Kompetencja
zawodowa

Jest to uktad wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych niezbednych do wykonywania,
w ramach wydzielonego zakresu pracy w zawodzie zestawu zadan zawodowych. Posiadanie jednej
lub kilku kompetencji zawodowych powinno umozliwi¢ zatrudnienie na co najmniej jednym
stanowisku pracy w zawodzie.

Kwalifikacja

Oznacza zestaw efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych
nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne,
zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktérych osiggniecie zostato
sprawdzone w procesie walidacji oraz formalnie potwierdzone przez uprawniony podmiot
certyfikujacy. W Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji wyodrebniono 4 rodzaje kwalifikacji: petne,
czastkowe, rynkowe i uregulowane.

Polska Rama
Kwalifikacji (PRK)

Opis o$miu wyodrebnionych w Polsce poziomdéw kwalifikacji odpowiadajgcych odpowiednim
poziomom Europejskich Ram Kwalifikacji sformutowany za pomocg ogélnych charakterystyk
efektow uczenia sie dla kwalifikacji na poszczegdinych poziomach ujetych w kategoriach wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Potwierdzanie
kompetencji

Jest to proces polegajacy na sprawdzeniu, czy kompetencje wymagane dla danej kwalifikacji
zostaty osiggniete. Terminy o podobnym znaczeniu: ,walidacja”, ,egzaminowanie”. Proces ten
prowadzi do certyfikacji — wydania przez upowazniong instytucje ,,dyplomu”, ,,Swiadectwa”,
certyfikatu”.

Sektorowa Rama
Kwalifikacji (SRK)

Opis poziomdéw kwalifikacji funkcjonujgcych w danym sektorze lub branzy; poziomy Sektorowych
Ram Kwalifikacji odpowiadajg odpowiednim poziomom Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Sprawnosci
sensomotoryczne

S3 to sprawnosci zwigzane z funkcjonowaniem narzaddéw zmystéw (wzroku, stuchu, smaku,
powonienia, dotyku) oraz narzadu ruchu (sprawnos¢ rak, precyzja ruchow rak, sprawnos¢ nég,
koordynacja wzrokowo-ruchowa itp.).

Stanowisko pracy

Jest to miejsce pracy w strukturze organizacyjnej, np. przedsiebiorstwa, instytucji, organizacji,
w ramach ktérego pracownik wykonuje zadania zawodowe stale lub okresowo. Do prawidtowego
wykonywania zadan na danym stanowisku pracy konieczne jest posiadanie wiedzy, umiejetnosci
oraz kompetencji spotecznych wtasciwych dla kompetencji zawodowych wyodrebnionych
w zawodzie.

Tytut zawodowy

Jest przyznawany osobie, ktéra udowodnita, ze posiada okreslony zaséb wiedzy i umiejetnosci
potrzebny do wykonywania danego zawodu. W niektérych grupach zawodowych (technicy,
lekarze, rzemieslnicy) istniejg ustawowo zadekretowane nazwy i hierarchie tych tytutéw, podczas
gdy winnych nie ma takich systemoéw. Przyktadowo tytuty zawodowe uzyskiwane w szkotach
i placéwkach oswiaty to: robotnik wykwalifikowany i technik, w rzemiosle: uczen, czeladnik, mistrz,
w kulturze fizycznej: trener, instruktor, menedzer sportu.
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Umiejetnosci

Jest to przyswojona w procesie uczenia sie zdolno$¢ do wykonywania zadan i rozwigzywania
problemoéw wtasciwych dla dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowe;.

Uprawnienia

Oznaczajg posiadanie prawa do wykonywania czynnosci zawodowych (zawodu), do ktérych dostep

zawodowe jest ograniczony poprzez przepisy prawne przewidujace koniecznos¢ posiadania odpowiedniego
wyksztatcenia, spetnienia wymagan kwalifikacyjnych lub innych dodatkowych wymagan.

Uczenie sie Uzyskiwanie efektdw uczenia sie poprzez réinego rodzaju aktywnos¢ poza edukacjg formalng

nieformalne i edukacjg pozaformalng, w tym poprzez samouczenie sie i doswiadczenie uzyskane w pracy.

Walidacja Oznacza sprawdzenie, czy osoba ubiegajaca sie o nadanie okreslonej kwalifikacji, niezaleznie od
sposobu uczenia sie (edukacja formalna, pozaformalna i uczenie sie nieformalne) tej osoby,
osiggneta wyodrebniong czesé lub catos¢ efektéw uczenia sie wymaganych dla tej kwalifikacji.

Wiedza Jest to zbidr opiséw obiektéw i faktow, zasad, teorii oraz praktyk przyswojonych w procesie

uczenia sie, odnoszacych sie do dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowe;.

Wyksztatcenie

Oznacza rezultat procesu ksztatcenia w zakresie ogdlnym i specjalistycznym charakteryzowany na

podstawie:

— poziomu wyksztatcenia odpowiadajgcego poziomowi ukoriczonej szkoty (np. wyksztatcenie:
podstawowe, gimnazjalne, ponadpodstawowe, ponadgimnazjalne, czeladnicze, policealne,
wyzsze (pierwszy, drugi i trzeci stopien),

— profilu wyksztatcenia (ukoriczonej szkoty) lub dziedziny wyksztatcenia (kierunek lub kierunek
i specjalnos¢ ukoriczonej szkoty wyzszej lub wyzszej szkoty zawodowej).

Zadanie zawodowe

Jest to logiczny wycinek lub etap pracy w ramach zawodu o wyraznie okreslonym poczatku i koricu
wykonywany na stanowisku pracy. Na zadanie zawodowe sktada sie uktad czynnosci zawodowych
powigzanych jednym celem, koriczacy sie okreslonym wytworem, ustugg lub istotng decyzja.
W wyniku podziatu pracy kazdy zawdd rézni sie wykonywanymi zadaniami, na ktére sktadajg sie
czynnosci zawodowe.

Zawod

Jest to zbidor zadan zawodowych wyodrebnionych w wyniku spotecznego podziatu pracy,
wykonywanych przez poszczegdlne osoby i wymagajacych odpowiednich kwalifikacji i kompetencji
(wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych), zdobytych w wyniku ksztatcenia lub praktyki.
Wykonywanie zawodu stanowi zrédto utrzymania.

Zintegrowany
System

Kwalifikacji (ZSK)

Wyodrebniona czes¢ Krajowego Systemu Kwalifikacji, w ktdrej obowigzujg okreslone w ustawie
standardy opisywania kwalifikacji oraz przypisywania poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji do
kwalifikacji, zasady witaczania kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i ich
ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (ZRK), a takie zasady i standardy
certyfikowania kwalifikacji oraz zapewniania jakosci nadawania kwalifikacji.
Informacje o ZSK sg dostepne pod adresem: https://www.kwalifikacje.gov.pl

Zintegrowany
Rejestr

Kwalifikacji (ZRK)

Rejestr publiczny prowadzony w systemie teleinformatycznym ewidencjonujacy kwalifikacje
wigczone do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji. Informacje o ZRK sg dostepne pod adresem:
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

7.2. Definicje zwigzane z wykonywaniem zawodu (branzowe)

Lp. Nazwa pojecia Definicja Zrédto
1 AFIS stuzba informacji Lotniskowa stuzba informacji powietrznej jest Zatacznik 11 do Konwencji ICAO
powietrznej wyrazeniem uzywanym do opisu zapewniania http://www.ulc.gov.pl/_downlo
informacji uzytecznej dla bezpiecznego i sprawnego | ad/prawo/prawo_miedzynarod
udzielania informacji na tych lotniskach, ktére s owe/Zalacznik_11_Sluzby_ruch
wyznaczone do wykorzystywania przez u_lotniczego.pdf
miedzynarodowe lotnictwo ogdlne. [dostep: 10.07.2018]
2 ATS Stuzba ruchu lotniczego Air Traffic Service. Skréty i kody ICAO Doc 8400
3 ATZ Strefa Ruchu lotniskowego Aerodrome Traffic Zone. Skréty i kody ICAO Doc 8400
4 Latarka typu Light Gun | Specjalistyczna latarka z mozliwoscig emitowania Definicja opracowana przez
3 koloréw: czerwonego, zielonego, biatego. Poza zespot ekspercki
kolorami latarka posiada mozliwos¢ $wiecenia na
state i w sekwencjach nadawanych przez
uzytkownika.
5 Pomieszczenie Wyseparowane pomieszczenie wyposazone w Definicja opracowana przez
operacyjne niezbedne urzadzenia oraz wyposazenia do realizacji | zespdt ekspercki
zadan przez KRL.
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Przycisk alarmowy

Zabudowany przycisk na stanowisku uruchamiajacy
alarm bezposrednio w pomieszczeniach stuzb
ratowniczych.

Zatacznik nr 14 do Konwencji
ICAO
http://www.ulc.gov.pl/_downl
oad/prawo/prawo_miedzynaro
dowe/konwencje/Za%C5%82%
C4%85cznik_14_Tom_|.PDF
http://www.ulc.gov.pl/_downl
oad/prawo/prawo_miedzynaro
dowe/konwencje/Za%C5%82%
C4%85cznik_14_Tom_lII_.pdf
[dostep: 10.07.2018]

Stuzba alarmowa

Stuzba ustalona w celu zawiadamiania witasciwych
organdw o statkach powietrznych potrzebujgcych
pomocy w zakresie poszukiwania i ratownictwa oraz
w celu wspétdziatania z tymi organami w razie
potrzeby.

Zatacznik nr 2 do Konwencji
ICAO
http://www.ulc.gov.pl/_downl
oad/prawo/prawo_miedzynaro
dowe/konwencje/Zalacznik_2_
-_Przepisy_ruchu_lotniczego_-
_pop._45.pdf

[dostep: 10.07.2018]

Wskazniki warunkow
pogodowych

Zestaw urzadzen pomiarowych wraz
z wyswietlaczem tych parametréow w pomieszczeniu
operacyjnym.

Definicja opracowana przez
zespot ekspercki
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ZASTOSOWANIE INFORMACIJI O ZAWODACH

Wsparcie dla pracownikéw i klientow instytucji rynku pracy w zakresie:
e skutecznego podejmowania decyzji dotyczacych wyboru zawodu,
pracy/zatrudnienia,
e nabywania nowych lub rozszerzania juz posiadanych kompetencji zawodowych,
e zmiany kwalifikacji zawodowych zgodnie z potrzebami rynku pracy,
e dopasowywania tresci szkolen kontraktowanych przez urzedy pracy do
potrzeb rynku pracy.

Wsparcie dla réznych grup interesariuszy w zakresie:

poradnictwa i doradztwa zawodowego,

tworzenia i aktualizacji ofert szkoleniowych dla rynku pracy,

dostosowania oferty ksztatcenia zawodowego do wymagan rynku pracy,
tworzenia i aktualizacji opiséw stanowisk pracy,

przygotowania lub aktualizacji opisu kwalifikacji rynkowych wprowadzanych
do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji.
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