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Szanowni Czytelnicy,
Drodzy Przedsiebiorcy!

Za nami pétmetek 2025 roku, ktéry podsumowujemy w wakacyjnym wydaniu ,Business HUB".

Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach jako instytucja samorzqdu gospodarczego, kreator przemystu
spotkan i wydarzen, koordynator unijnych projektéw szkoleniowo-edukacyjnych oraz wspétpracy miedzyna-
rodowej w zakresie eksportu i internacjonalizacji biznesu - ma w swojej ofercie petny wachlarz dziatan dla
przedsiebiorcéw.

Ciggle jednak pracujemy nad dywersyfikacjq naszych ustug, z naciskiem na ich branzowos¢. Kolejne edycje
naszych wydarzen potwierdzajq, Ze to prawidfowy kierunek.

Po raz drugi spotkalismy sie na Europejskim Kongresie Przemystu i Energetyki Industry in Transition INTO
(relacja z imprezy w specjalnym dodatku INTO 2025), juz czwarty raz w trakcie konferencji Health Business
Innovations dyskutowalismy o nowych rozwigzaniach dla stuzby zdrowia - od zdalnej opieki i sztucznej inte-
ligencji, poprzez biotechnologiczne nowinki i startupy medyczne.

Przed nami 15. Europejski Kongres Matych i Srednich Przedsiebiorstw, ktéry odbedzie sie 27-28 pazdziernika
w Katowicach. Mottem wydarzenia jest HERE & NOW. Nie bez powodu. Bo to wtasnie teraz, w cieniu geopo-
litycznych napiec i ekonomicznych turbulencji, wazq sie losy nie tylko naszych firm, ale i catych gospodarek.
Swiat nie czeka. Przyszto$¢ nie zaczyna sie jutro. Ona dzieje sie teraz — a my albo staniemy sie jej architektami,
albo jej wykonawcami.

Zapraszam do wspoétpracy przy tworzeniu programu Kongresu i ksztattowania rzeczywistosci gospodarczej
naszego kraju!

A wczesniej, prosze nie zapomnie¢ o zapoznaniu sie z naszym kwartalnikiem. W czerwcowym numerze wiele
aktualnych, eksperckich tresci.

Ze swojej strony gorqgco polecam - relacje z Gali 30-lecia Akademii WSB - jednej z najlepszych niepublicznych
uczelni wyzszych w Polsce, ktéra oczywiscie nalezy do grona Firm Cztonkowskich RIG w Katowicach, a Pani
Rektor prof. Zdzistawa Dacko-Pikiewicz jest Przewodniczgcg Rady Izby!

Zapraszam do lektury.

Tomasz Zjawiony

Prezes RIG w Katowicach
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Trzy dekady nadziei,
wiedzy i rozwoju

— Pertowy Jubileusz
Akademii WSB

Akademia WSB - jedna z najlepszych niepublicznych uczelni
wyzszych w Polsce - swietuje jubileusz 30-lecia swojej dzia-
talnosci. Z tej okazji w Katowicach zorganizowano wyjatkowa
uroczystosé, ktora byta nie tylko okazjg do swietowania, ale
i do podsumowania dotychczasowych osiggniec¢ uczelni oraz
wskazania jej dalszych kierunkéw rozwoju. Gala jubileuszowa
odbyta sie w prestizowej sali koncertowej Narodowej Orkiestry
Symfonicznej Polskiego Radia w Katowicach, gromadzac ponad
1800 gosci ze $wiata nauki, polityki, kultury i biznesu.

Uroczystos¢ otworzyta Rektor Akademii WSB,
prof. Zdzistawa Dacko-Pikiewicz. W emocjo-
nalnym wystapieniu podkreslita wage wspol-
noty, ktora przez trzy dekady tworzyta
i rozwijata uczelnie:

- Szanowni Paristwo, to niezwykle wzruszajqgca
chwila méc spotkac sie z catq spotecznosciq Aka-
demii WSB, z Gos¢mi, ze wszystkimi z Panstwa,
ktdérzy przez minione trzy dekady wspierali naszq
dziatalnos¢. Jednoczesnie to czas ogromnej satys-
fakcji z tych trzech dekad. Dzis mozemy powiedziec,
Ze te lata to czas odwaznych decyzji, ogromnych
wzruszen, a przed nami nowe wyzwania. Inaugu-
racja tego uroczystego, jubileuszowego koncertu
30-lecia Akademii WSB w przepieknej sali kon-
certowej NOSPR, gdzie nauka wspétpracuje ze
sztukg, a melodia z emocjami, to dla mnie szcze-
g6lny moment.

Rektor podkreslita réwniez sens istnienia
Akademii - nie tylko jako instytucji edukacyjnej,
ale takze jako miejsca, ktore ksztattuje postawy
i buduje nadzieje:

- Akademia WSB jest instytucjq, ktéra naucza
nadziei. Zycie ludzkie utkane jest z nadziei, tam
gdzie sie pojawia, sq mozliwosci i my je realizujemy
na réznych poziomach zaangazowania.

Trzy dekady rozwoju i osiggnieé¢
Historia Akademii WSB to historia konsekwen-
cji, odwagi i determinacji. To opowies¢ o miejscu,
ktére zrodzito sie z marzenia. Od skromnych
poczatkéw do uczelni, ktéra dzi$ stanowi syno-
nim jakosci, innowacyjnosci i odpowiedzialnosci
spotecznej. Osiagniecia AWSB potwierdzone
sg przez zewnetrzne instytucje, uznane przez
Srodowisko akademickie i biznesowe. Akade-
mia WSB jest 3. najlepsza uczelnig niepubliczng
w Polsce oraz 1. - wéréd wszystkich uczelni pu-
blicznych i niepublicznych w Polsce - w katego-
rii Umiedzynarodowienie (wg rankingu portalu
edukacyjnego Perspektywy).

Uczelnia, ktéra realizuje projekty naukowe,
badawcze, rozwojowe z uczelniami i instytu-
cjami o $wiatowej renomie takimi jak: Uni-
wersytet Harvarda, Uniwersytet Stanforda,
Nottingham Trent University, Politechnika
Mediolanska, Uniwersytet Kalifornijski w San
Diego, Europejska Organizacja Badan Jadro-
wych CERN w Szwajcarii. Potwierdzeniem
jakosci Akademii WSB s3 miedzynarodowe
rankingi, m.in. Times Higher Education, Green
Metrics i Round University Ranking. Uczelnia
posiada szereg miedzynarodowych akredytacji,
takich jak: CEEMAN IQA, KAUT, ACCA, IPMA,
BSIS Impact - oraz wyrdéznienie HR Excellence
in Research.

To wtasnie ten dynamiczny rozwoj zostat
dostrzezony i doceniony przez przedstawi-
cieli wtadz panstwowych. Wiceminister na-
uki i szkolnictwa wyzszego, prof. Marek Gzik,
zauwazyt:

- Te 30 lat to piekna historia napisana przez
pracownikdéw i studentéw. Uczelnia zaczynata od
nauki ekonomii, zarzqdzania. PéZniej dynamicznie



rozwijata sie réwniez w innych kierunkach.
Zwienczeniem tej trzydziestoletniej, pieknej
historii sq uprawnienia, petne prawa akade-
mickie, doktoryzowania i habilitowania az
w siedmiu dyscyplinach, to takze akredyta-
cje miedzynarodowe, ale przede wszystkim
bardzo silna pozycja na mapie polskiej nauki
i szkolnictwa wyzszego. Ten dorobek budzi
podziw, uznanie, szacunek. Tego wszystkiego
chciatbym Akademii serdecznie pogratulowac,
ale mysle, ze osiggniecia, ktdre oczywiscie zo-
staty zbudowane przez catq spotecznos¢ aka-
demickg, nie bytyby na tak wysokim poziomie,
gdyby nie wyjgtkowa osoba, ktérej mysle, ze
zazdroszczq inne uczelnie, chodzi o znako-
mitego menedzera, Paniq Rektor Zdzistawe
Dacko-Pikiewicz.

Silna pozycja w regionie i kraju

Akademia WSB to uczelnia, ktéra nadaje
stopnie naukowe doktora i doktora habili-
towanego w siedmiu dyscyplinach, tj. nauki
o zarzadzaniu i jakosci, pedagogika, nauki

o bezpieczenstwie, stosunki miedzynaro-
dowe, nauki o rodzinie, inzynieria ladowa,
geodezjaitransport, inzynieria bezpieczen-
stwa. Ksztatci w ramach studiow I-goi ll-go
stopnia, jednolitych studiéw magisterskich,
prowadzi studia dualne, realizuje studia
Executive MBA oraz Master of Business
Administration (partner kierunku: EY Aca-
demy of Business), jest liderem w ksztat-
ceniu podyplomowym, prowadzi szkote
doktorska oraz seminaria doktorskie. Stu-
denci moga wybrac¢ nauke, m.in. z oferty
Wydziatu Nauk Stosowanych (m.in. Prawo,
Psychologia, Bezpieczenstwo Narodowe,
Zarzadzanie), Collegium Medicum (m.in.
Kierunek Lekarski, Pielegniarstwo, Ratow-
nictwo Medyczne, Kosmetologia, Fizjotera-
pia), Business School - nowoczesnej szkoty
biznesu oferujacej studia licencjackie, ma-
gisterskie, a takze doktoranckie w jezyku
angielskim oraz prestizowe programy MBA,
realizowane we wspoétpracy z EY Academy
of Business oraz Politecnico de Milano.

ROZWOJ

Akademia WSB od lat odgrywa kluczowa
role nie tylko w rozwoju naukowym, ale
réwniez gospodarczym i spotecznym
regionu.

Jak zauwazyt wojewoda $laski Marek
Wojcik:

- Przez te lata widziatem, jak Akademia
WSB, ze szkoty wyzszej walczqgcej o swojqg
pozycje, zmienia sie w bardzo silng marke,
w Akademie, ktora jest na pewno najsilniejszq
niepublicznq szkotq, nie tylko w naszym woje-
wodztwie, ale na potudniu naszego kraju.

Rafat Adamczyk, cztonek zarzadu wo-
jewoddztwa slaskiego, podkreslit wage
uczelni w procesie ksztatcenia:

- Dziatacie na rzecz rozwoju mtodych ludzi
W haszym wojewddztwie, mtodzi ludzie mogq
spetniac¢ marzenia, pobierac nauke na kierun-
kach, ktére sobie wybrali i majg mocno zdywer-
syfikowang propozycje Waszej Akademii.

Z kolei prezydent Katowic, dr Marcin
Krupa, wskazat na znaczenie Akademii
WSB w rozwoju Metropolii:

- Jestesmy jedng wielkq Metropolig Gérno-
Slgsko-Zagtebiowskaq, jedyng w Polsce. Jeste-
$Smy silni tym potencjatem, ktéry tutaj sami
wytworzylismy. Do tego wspaniatego poten-
cjatu réwniez nalezy Akademia WSB, ktéra
przeciez ma uznanie nie tylko tutaj, ale w catej
Polsce i zagranicq.

Akademickie serce Dabrowy
Gérniczej
Szczegdlne znaczenie uczelni dla catej spo-
tecznosci podkreslit prezydent Dabrowy
Gorniczej, Marcin Bazylak:

- Dzieki Akademii WSB miasto Dgbrowa Gérni-
cza, ktdra jest typowym miastem robotniczym,
stata sie rowniez miastem akademickim. Dg-
browa Gérnicza jest postrzegana na mapie
Polski m.in. przez pryzmat naszej uczelni.
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Prezydent Dabrowy Gérniczej przekazat
na rece Rektor symboliczne wyrdznienie -
Ztoty Lis¢ Debu, herb miasta, z zyczeniami
kolejnych jubileuszy i sukceséw.

Partnerstwa i wspéipraca
z biznesem

Akademia WSB nieustannie rozwija sie¢
partnerstw z otoczeniem spoteczno-go-
spodarczym. Podczas Gali 30-lecia uhono-
rowano dwaoch strategicznych partnerow
uczelni: Luiza Hananie, Prezesa Zarzadu
i Dyrektora Generalnego Grupy Veolia
w Polsce oraz Krzysztofa Witkowskiego,
Partnera Zarzadzajacego EY Academy of
Business. Otrzymali oni statuetki edu-
katora, jako wyraz uznania za wspieranie
misji uczelni w praktycznym ksztatceniu
lideréw jutra.

Kultura i emocje - jubileuszowy
koncert

Wieczér zwienczyt wyjatkowy koncert
Piotra Rubika z zespotem i orkiestrg, zaty-
tutowany ,Na Skrzydtach Marzen”. W jego
trakcie miato miejsce premierowe wyko-
nanie hymnu Akademii WSB - kompozycji
symbolizujacej wartosci, ktére od trzech
dekad przyswiecaja uczelni.

Piotr Rubik powiedziat o utworze:

- Patos wcale nie musi odbierac radosci, ten
utwoér ma swéj tadunek patosu, ktéry powinien
by¢ zawsze, posiada tez element uroczysty. To
piosenka bardzo radosna, tak jak radosny jest
ten jubileusz.

Stowa hymnu napisat Jacek Cygan,
znany autor tekstow piosenek oraz Doktor
Honoris Causa Akademii WSB. W czasie
swojego wystapienia ztozyt uczelni niezwy-
kte zyczenia:

- Zycze Akademii tego, zeby byto jak w tym
refrenie. Nauczamy nadziei na dzisiaj i na lata,
tego ile pokory niesie wiedza skrzydlata, na-
uczamy myslenia z wysokim gérnym C, niech
zyje Akademia, vivat WSB! Niech naucza Aka-
demia nadziei!

Edukacja jutra - z nadzieja

i odpowiedzialnoscig

Trzy dekady istnienia Akademii WSB to
czas dynamicznego rozwoju, ale takze
odpowiedzialnego budowania przysztosci.
Uczelnia konsekwentnie wdraza innowa-
cje dydaktyczne, rozwija miedzynarodowe
partnerstwa, realizuje projekty badawcze
i europejskie, jednoczesnie pozostajac
wierna wartosciom, ktoére jg uksztattowaty:
rzetelnosci, otwartosci, zaangazowaniu i -
jak podkresla Rektor, prof. Zdzistawa Dac-
ko-Pikiewicz - nadziei.

www.wsb.edu.pl
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W kolejnych kampaniach wszystkie
chwyty bedg dozwolone

10

O przebiegu kampanii prezydenckiej 2025, najwiekszych btedach wizerunkowych i sytuacjach kryzy-
sowych, roli kontrowersyjnych tresci, ktére moga by¢ kluczem do wyborczego sukcesu rozmawiamy
z dr. Krystianem Dudkiem, profesorem Akademii WSB, ekspertem ds. marketingu politycznego.

Sledzi Pan polska scene polityczna,
w kontekscie dziatan PR-owych i mar-
ketingowych, od wielu lat. Co byto
dla Pana najwiekszym zaskoczeniem
w trakcie kampanii prezydenckiej?

Ostatnie wybory prezydenckie to wiele
zaskoczen. Przegrana wielomiesiecznego
lidera sondazy Rafata Trzaskowskiego
i przyczyny jego porazki - ktujacy w oczy
brak sprawczosci rzadu, staba kampania,
brak swiadomosci wtasnych btedéw i zanik
politycznej intuicji Premiera Donalda Tuska.
Do tego brak dbatoscio PR rzadu i jego prac.
Zbudowanie w ciggu kilku miesiecy kan-
dydata, ktéry wczesniej szerzej nieznany,
mimo wszystkich jego obcigzen wizerunko-
wych, ktére nijak komponowaty sie z funk-
cjg gtowy panstwa i nie predestynowaty go
w 100% do bycia prezydentem - bez odpo-
wiedniej reakcji jego rywali, a to wszystko
w Srodkowej Europie XXI wieku. Ogromne
niedoszacowanie Grzegorza Brauna, ktéry
z ok. 1% w sondazach wypracowat ponad
6% w wyborach. 47% kobiet gtosujacych na
prawice i skrajna prawice, niedtugo po fali
protestéw kobiet przeciwko rozwigzaniom
prawnym ograniczajgcym ich mozliwos¢
samodecydowania. Udziat w wyborach
kandydata o prorosyjskich pogladach - co
Swiadczy o tym, Ze na potrzeby rejestracji
zebrat ponad 100 tys. podpiséw. Zaskocze-
nia mozna bytoby wymienia¢ jeszcze dtugo.

Reasumujac, ostatnia kampania po-
kazata jak dynamicznie zmienia sie to,
co mozemy uwazac za relatywnie state
czy stabilne.

Czy ta kampania prezydencka byta inna
niz wszystkie dotychczasowe?

Politycy lubig méwic o kazdych wyborach,
ze to te najwazniejsze. Ale te faktycznie
byty kluczowe dla kierunku, w ktérym
moze podazac Polska pod wodzg jednego
z dwoch gtéwnych srodowisk politycz-
nych. W tej kampanii nikt juz nawet nie
udawat kurtuazji. Byty ciosy ponizej pasa,
byto kopanie po kostkach, byto nawet me-
taforyczne plucie w twarz. Duzo sytuacji
kryzysowych, czesto na wtasne zyczenie
kandydatéw. | brak wykorzystywania oka-
zji przez niektére sztaby, szczegdlnie Trza-
skowskiego. Polityka i kampanie wyborcze

radykalizuja sie i brutalizujg - dlatego
w tym wzgledzie byta to kampania inna
niz dotychczas.

Jakie media odegraty najwieksza role

i miaty najmocniejszy wptyw na wy-
borcéw - cyfrowe czy tradycyjne, takie

jak TV?

Zdecydowanie media cyfrowe. Cho¢ pra-
wica zbudowata tez ogromna site w postaci

TV Republika, docierajac nig do swoich

Srodowisk i starszego elektoratu. Niemniej,
Internet to obecnie gtéwny poligon politycz-
nej walki. Biorgc pod uwage, ze statystyczny
Polak spedza w sieci nawet 3-4 godzin swo-
jego wolnego czasu (poza praca) - jak na

dtoniwida¢, gdzie politykom najtatwiej spo-
tkac sie zwyborcami i przekonac do siebie.

Czy wojna na tzw. zasiegi w sieci miata
przetozenie na wyniki kandydatéw na
prezydenta?

Wyscigi zasiegdw to dzisiaj rzecz naturalna
i dzieje sie nawet mimochodem. Natomiast
kluczem jest docieranie do wtasciwie spre-
cyzowanych i targetowanych odbiorcow.

Przyktadowo - Stawomir Mentzen po-
stawit na komunikacje via social media,
a poprzez rozmowy z Karolem Nawrockim
i Rafatem Trzaskowskim przed druga tura,
zbudowat sobie potezng grupe subskry-
bentéw - przekraczajaca milion oséb. To
powazny kapitat, a w przysztosci trampo-
lina do kolejnych dziatan, budowania relacji
z wyborcami i wysokich wynikow.

Ciekawym zjawiskiem jest znaczaca,
a czesto moze kluczowa, rola spotkan
face-to-face. Czy mozna wyroznié, kto-
regos z kandydatéw najlepiej radza-
cego sobie w czasie wystapien przed
wyborcami?

Stara prawda mowi, ze trzy usci$niete rece
to jeden gtos. Dzisiaj ta wartos¢ sie zwiek-
szyta, bo méwiac najprosciej takie spotka-
nia to okazja do robienia zdje¢ z wyborcami.
A ci publikuja je w swoich social mediach,
generujac tacznie ogromne zasiegi. Dodat-
kowo, osoby publikujace foto z politykiem
staja sie jego ,ambasadorem”.

Bardzo sprytnie robit to Mentzen, ktéry
deklaruje, ze odbyt najwiecej spotkan

w powiatach. W momencie, gdy krytyko-
wano go za fatalng wypowiedz na temat
gwattéw i brak poszanowania kobiet -
podczas spotkan z wyborcami robit ogrom
zdjed z... kobietami i publikowat je w social
mediach. Sprawiato to wrazenie bardzo
dobrej atmosfery spotkan i dobrych relacji
kandydata z kobietami. W ten sposéb zneu-
tralizowat sytuacje kryzysowa, ktéra wyge-
nerowat swoja wczesniejsza wypowiedzia.

Kolejna wartg zauwazania wtasciwoscia
byto serwowanie podczas spotkan takich
samych, wyuczonych formutek. To poka-
Zuje, ze konstatacje z niedawnej kampanii
w USA - okazaty sie obowigzujace takze
u nas. Wyborcy wolg styszeé krétkie, chwy-
tliwe, proste przekazy - tzw. catchy phra-
ses, spiny czy tradycyjne bon-moty. Te s
zapamietywane i powielane. Trump moéwit
tylko tak. Kamala Harris opowiadata dtugo
i w sposéb skomplikowany (media w USA
mierzyty nawet czas jej wypowiedzi i dtu-
gosc¢ zdan). Przekaz demokratki okazat sie
przez to nieskuteczny. Z takich analiz nalezy
wyciggac wnioski. | takie mechanizmy, per
analogiam, zadziataty réwniez w Polsce.

Moéwiac o spotkaniach bezposrednich
z wyborcami, nie sposdb poming¢ kwesti
postepdw, jakie na przestrzeni kampanii
wyborczej zrobit prezydent elekt K. Na-
wrocki. Oceniajac ex post - jego inaugura-
cyjne wystapienie i spotkanie z wyborcami
byto mocno przecietne. Widac byto zde-
nerwowanie, brak obycia, btedy w zakre-
sie wystapien publicznych. Natomiast jego
wystgpienia na finale kampanii emanowaty
pewnoscia siebie i byty skuteczne.

Analizujac wyniki pierwszej trojki kan-
dydatéw w wyborach prezydenckich - R.
Trzaskowski odbyt najmniej spotkan, a nie-
ktére - np. realizowane w miejscowosciach
mu sprzyjajacych - nalezato zamienié¢ na
walke w terenie, gdzie przeciwnicy zbierali
ogromny plon.

Do tego mozna dodac¢ symboliczne zdje-
cie R. Trzaskowskiego, ktére opublikowat juz
po wyborach - $pigcego z zong na podtodze
autokaru, w drodze na kolejne spotkania.
Konia z rzedem temu, kto uargumentuje

- dlaczego sztab nie zdecydowat sie na pu-
blikacje tego zdjecia przez wyborami? Takie
komunikaty muszg by¢ wykorzystywane.



Czy byty momenty, ktére mogty prze-
sadzi¢ o finalnym wyniku wyborow?
Jaki najwieksze btedy wizerunkowe
zostaty popetnione przez PR-owcéw,
spin doctorow?

Takich momentéw byto wiele, ale méwiac
jezykiem pitkarskim - nie kazda okazja, na-
wet 100% jest zamieniana na gola. Wszyscy
pamietamy liczne i powazne wpadki zwig-
zane z przesztoscig K. Nawrockiego, piwo
u Mentzena i wywiady z nim, wywiady D.
Tuska tuz przed Il turg - ktére oceniam jako
najstabsze od lat w polskim marketingu po-
litycznym. Premier Tusk chciat pomdc, ale
nie wziat pod uwage, jak duzy elektorat
negatywny niesie ze soba, przez co swoja
obecnoscig mobilizuje przeciwnikéw. Do
tego powotywanie sie na opinie zawodnika
freak fightow, ktéry méwiac delikatnie
ma jedna z najgorszych obok - Marcina
Najmana - reputacje w sSrodowisku MMA,
Na koniec marsze, ktére zgodnie z zasada
spotecznego dowodu stusznosci nalezato
pieknie opowiedzieé¢. Mimo ze na swoim
marszu KO zgromadzita wiele wiecej
uczestnikéw - zupetnie zmarnowano oka-
zje do dobrego zakomunikowania tego faktu.
Ogolnie rzecz biorac, koalicja rzadzaca
od poczatku rzadéw fatalnie spisuje sie
w zakresie PR i komunikacji, a fakt powo-
tania rzecznika rzadu, dopiero po porazce
Trzaskowskiego - jest wrecz trudny do
uwierzenia.

Pamietamy tez, jak na ostatniej prostej
pojawit sie jeszcze spin... bon-mot, brzmiacy:
,C0Z szkodzi obiecac”. To stato sie symbolem
niedowiezionych 100 konkretéw i wydaje
mi sie, Zze zdenerwowato nawet wyborcow
KO. Mniej zasiegowe, ale jednak, byto tez
zdjecie postanki z workiem ziemniakow
w DPS. Tym samym wpadki catego obozu
kandydata KO obcigzaty go mocno. To
pokazato oderwanie od rzeczywistosci
i odebrane zostato jako zachowanie elity,
traktujacej z géry pozostata czes¢ spote-
czenstwa. A jak widzimy, w $wiecie mocno
trenduja postawy konfrontacyjne wobec elit.

Whpadki zaliczat tez zdolny w zakresie
wystapien publicznych Szymon Hotownia

- jego pamietne selfie podczas pogrzebu
papieza, nie spodobato sie ludziom, ktérzy
z czasem styl jego komunikowania zaczeli
odbierac jako ,gwiazdorzenie”. Krytyka,
ktdra serwowat w | turze wobec Trzaskow-
skiego tez zrobita swoje. Ktos tu zapomniat,
ze wszyscy jechali na przystowiowym jed-
nym wozku.

Dla jasnosci nie rozwijam tu szeroko
watku licznych obcigzen wizerunkowych
K. Nawrockiego, bo... wygrat, a jak moéwi
stare powiedzenie - wygranych sie nie sa-
dzi, a przegranych sie zapomina. Niemniej,
wszystkie te wpadki byty podane KO na
tacy jako argumenty do walki PR-owej,
ktéra nalezato prowadzié nieco inaczej.

Gra polityczna byta o wysoka stawke,
a kampania nie byta wcale meryto-
ryczna, araczej miatka... Zgadza sie Pan
z tym stwierdzeniem?

Byta emocjonalna. Zawsze powtarzam na
szkoleniach dla sztabéw wyborczych, ze
emocje sa najwazniejszym i najskuteczniej-
szym nos$nikiem przekazu. Polityka to gra
emocji, a my w praktyce nie gtosujemy na
politykéw tylko naich... wizerunki. Liczy sie
tez relacja z kandydatem i lojalno$¢ wobec
niego, a tu prawica potrafita ,wychowac’
sobie nawet nie wyborcéw, a wyznawcow.
Mozna zaryzykowac stwierdzenie, ze kogo-
kolwiek innego wystawitby PiS - mdgtby tez
wygrac.

Warto wziac tez pod uwage liczbe kan-
dydatéw orazich sylwetki i to, co oferowali
wyborcom. Jedna z debat telewizyjnych,
w ktérej uczestniczyli wszyscy odebrana
byta przez widzéw jako nudnai dtuzacassie.
Te fragmenty kampanii faktycznie mozna
byto uznaé za miatkie.

)

Czy mozna zaryzykowac stwierdzenie,
ze polskie elity polityczne nie s3 przy-
gotowane do merytorycznej debaty,
rzadza ztosliwe przytyki i stawianie na
polaryzacje spoteczenstwa?

Powiedzmy sobie szczerze - tak obecnie
wyglada marketing polityczny wszedzie.
Jesli ktos sledzi kampanie prezydenckie

EKSPERT RADZI

w USA, (nie tylko te ostatnig), mdgt wykon-
cypowac to samo. Kontrowersyjne tresci
polaryzuja, ale tez dajg najwieksze zasiegi.
Maja tez potencjat mobilizacyjny wobec
wyborcéw, a mobilizacja i frekwencja sta-
nowi dzisiaj klucz do sukcesu.

Za dwa lata najprawdopodobniej ko-
lejne kampania, tym razem parlamen-
tarna. Jakie elementy powinny sie w niej
pojawic, a ktére niekoniecznie? Jakie
techniki marketingowe moga by¢ naj-
skuteczniejsze, by wptynaé¢ na zmiane
opinii publicznej i osiagniecie celow
politycznych?

Po liczbie zlecen na konsulting, szkolenia

i doradztwo PR w samorzadach - moge
stwierdzi¢, ze politycy na tym szczeblu zro-
zumieli juz dobrze, ze kampanie wyborcza
zaczyna sie pierwszy dzien po wyborach.
Patrzac narzad - mozna odnies¢ wrazenie,
ze ten przespat 1,5 roku i Rafat Trzaskowski,
bedacy poza nim, zaptacit za to kare. Mimo

to, nadal nie wida¢ tam wyraznej refleksji

i energii do dziatania. Premier deklaruje

rekonstrukcje rzadu w srodku wakacji, gdy
nikt o tym nie ustyszy. A wezmy pod uwage,
ze z poczatkiem sierpnia do gry wchodzi

Karol Nawrocki jako prezydent i z efektem

Swiezosci wykaze sie inicjatywa, a rzad...
znowu bedzie w defensywie.

Gdybym miat powiedzie¢, co powinni
robi¢ politycy, by osiggac cele wyborcze -
odpowiedziatbym krétko: stale zarzadzac
wizerunkiem, dbac o zrozumienie z réznymi
grupami odbiorcéw, dedykowac im kon-
kretne komunikaty, dowozi¢ tematy i... dba¢
o PR - caty czas. Dbaé tzn. konsultowad, we-
ryfikowac, reagowac, a nie czekac¢ na wynik
wyboroéw, bo wtedy jest juz za pézno.

W kolejnych kampaniach wszystkie
chwyty beda dozwolone. A wygra ten, kto
zrobi solidng diagnoze, inteligentny plan
oraz skutecznie przyciagnie i zmobilizuje
wyborcéow. A z tym nie warto czekad.

Rozmawiata Jaga Kolawa

dr Krystian Dudek

Prof. Akademii WSB, ekspert ds. marketingu politycznego, PR i komunikacji kryzysowej, doradca
i szkoleniowiec sztabéw wyborczych, autor kilkudziesieciu kampanii wyborczych. Wyktadowca
studiéw MBA, Petnomocnik Rektor Akademii WSB ds. Public Relations, autor podcastu #PRo-
stooPR, wtasciciel agencji PR i firmy szkoleniowej Instytutu Publico, komentator zycia politycz-
nego. Autor badan i kilkudziesieciu artykutéw eksperckich oraz naukowych. Autor ksigzki na
temat relacji z mediami. Obecnie przygotowuje ksigzke nt. prowadzenia skutecznej kampanii
wyborczej. Odbyt kilka stazy w Kancelarii Prezydenta i Premiera RP.
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Laury, ktoére wazgy wiecej niz zioto
— Opole 25. raz Swietuje kompetencje
| odpowiedzialnoscé

12

W s$wiecie, w ktérym tempo innowacji coraz czesciej wyprzedza refleksje, a sukces rynkowy bywa
utozsamiany z agresywng strategia, sg miejsca, gdzie wyrdznia sie co$ znacznie cenniejszego: jakos$¢,
uczciwosé i trwaty wptyw. Jednym z takich wydarzen byta 25. Gala Lauréw Umiejetnosci i Kompetenciji,
organizowana przez Opolska Izbe Gospodarcza. Z pozoru lokalna, w rzeczywistosci gteboko europejska

W swoim przestaniu.

Gdzie zaczyna sie prawdziwa
gospodarka?

25. edycja Gali Lauréw odbyta sie 28 marca
br. w opolskim Centrum Wystawienniczo-
-Kongresowym - miejscu, ktére na ten wie-
czo6r zamienito sie w scene dla tych, ktorzy
nie tylko odnosza sukcesy, ale wspéttworza
srodowisko uczciwego biznesu, madrego
przywddztwa i spotecznego zaangazowania.
Wreczono tacznie 38 nagrod - 23 Srebrne
Laury, 12 Ztotych, 1 Platynowy, 1 Kryszta-
towy oraz Nagrode Specjalna - Opolskiego
Orta Ksiecia Jana Dobrego.

Opolskie $wieto przedsiebiorczosci zgro-
madzito szerokie grono przedstawicieli
$wiata samorzadu, nauki, kultury, gospo-
darki, organizacji pozarzadowych i korpusu
konsularnego. Wéréd znamienitych gosci
znalezli sie m.in. Monika Jurek - wojewoda
opolski, Zuzanna Donath-Kasiura - wice-
marszatek wojewddztwa opolskiego, Arka-
diusz Wisniewski - prezydent Opola, Irena
Pordzik - konsul honorowy Ukrainy, Artur
Zurakowski - konsul honorowy Republiki

Czeskiej, Tadeusz Donocik - prezes ho-
norowy Regionalnej Izby Gospodarczej
w Katowicach, Marlena Migsko - wicepre-
zes i zastepca Dyrektora Generalnego RIG
w Katowicach. Ich obecnos¢ byta wyrazem
jednosci srodowisk gospodarczych, kultu-
ralnych, rzadowych i samorzadowych.

Czym naprawde s3 Laury?

Nie sg nagroda za chwilowy sukces. To
raczej forma spotecznego zaufania, jaki
$Srodowisko gospodarcze przyznaje tym,
ktérzy konsekwentnie udowadniaja, ze
mozna dziatac¢ skutecznie i etycznie za-
razem. W tym sensie Laury Umiejetnosci
i Kompetencji sg nie tylko wyréznieniem -
sg deklaracja wartosci. - To nie jest plebiscyt
popularnosci, lecz opowiesc o odpowiedzial-
nosci - powiedziat w jednym z wystapien
Bartosz Ryszka, prezes zarzadu Opolskiej
Izby Gospodarczej. - Laury majq pokazy-
wac, ze kapitat moralny nie jest mniej istotny
niz kapitat finansowy. Przeciwnie - jest jego
fundamentem - dodat.

W $wiecie, ktéry coraz bardziej docenia
ESG, zrownowazony rozwdj i etyke biznesu,
ta narracja znajduje nowe znaczenie. Gala
nie jest wiec jedynie regionalnym swietem.
Jest znakiem czasu - odpowiedzig na pyta-
nie, jaka gospodarka przetrwa w dtuzszym
horyzoncie.

Kalejdoskop wartosci

WSsréd nagrodzonych znaleZli sie przedsta-
wiciele swiata przedsiebiorczosci, nauki,
kultury i administracji. Ich wspdlnym mia-
nownikiem byta nie skala dziatalnosci, lecz
sposob jej prowadzenia - z troska o czto-
wieka, Srodowisko i przysztosc.

Platynowy Laur przypadt cztowiekowi
o trwatym wptywie na rozwdéj gminy, ale
i regionu - Joachimowi Woijtali, bytemu
wieloletniemu burmistrzowi Gogolina,
ktorego dziatalno$¢ wyznaczyta nowe
standardy.

Krysztatowy Laur - podkreslit role tych,
ktoérzy inspiruja nie poprzez slogany, ale
przez systematyczng, rzetelng i uczciwg



prace, a mianowicie Fundacji Wielkiej Or-
kiestry Swiatecznej Pomocy za wsparcie
dla mieszkancéw potudniowej czesci wo-
jewddztwa opolskiego podczas ubiegto-
rocznej powodzi.

Nagroda Specjalna - Opolski Orzet
Ksiecia Jana Dobrego - to ukton w strone
tych, ktérzy swoja dziatalnoscia przyczy-
niaja sie do trwatego dobra wspdlnego.
Odnosi sie wprost do dziedzictwa histo-
rycznego regionu, ale tez symbolizuje prze-
niesienie wartosci ze sfery idei do praktyki.
W tym roku Opolskiego Orta otrzymat Jo-
zef Garbacz, byty wieloletni prezes Banku
Spétdzielczego w Lesnicy i cztonek Rady
OIG. Przez lata taczyt dziatalnos¢ gospo-
darcza z zaangazowaniem spotecznym.
Jego filozofia opiera sie na pracy zespotowej
i bezposrednich relacjach z klientami.

Wsréd wyrdznionych Ztotym Laurem
znalazt sie m.in. Jarostaw Kostyta, dyrek-
tor Opolskiego Centrum Ratownictwa
Medycznego, ktéry odegrat kluczowa role
w ewakuacji szpitali i niesieniu pomocy pod-
czas zesztorocznej katastrofy zywiotowe;j.
Ztotym Laurem nagrodzono takze zesp6t
Zarzadu Drog Wojewddzkich w Opolu,
ktory od 25 lat z sukcesem realizuje strate-
gie poprawy infrastruktury drogowej. W ka-
tegorii Samorzad Terytorialny, Zawodowy
i Gospodarczy wyrdzniono m.in. tukasza
Jastrzembskiego, burmistrza Lesnicy, ktory
przy okazji odbierania nagrody ogtosit pod-
pisanie strategicznej umowy inwestycyjnej
z belgijska firma Unilin.

Srebrne Laury trafity do ludzi kultury, nauki,
menedzerdéw i spotecznikéw. Wsrdd nagro-
dzonych znaleZli sie m.in.: Piotr Mielec - dy-
rektor Opolskiej Regionalnej Organizacji
Turystycznej, Ludmita Wocial - dyrygentka
Akademickiego Chéru Politechniki Opol-
skiej, a takze Jarostaw Wasik - dyrektor

Muzeum Polskiej Piosenki. W kategorii Pro
Publico Bono wyrézniono tych, dla ktérych
zysk nie jest pierwszy, a do tego realnie
zmieniajg zycie mieszkancéw czy wspot-
mieszkancéw. To m.in. Krzysztof Reinert -
burmistrz Gogolina, ktéry od lat skutecznie
taczy pasje do samorzadu z pragmatyzmem
menedzera. Dzieki jego staraniom gmina
rozwija sie zaréwno pod wzgledem infra-
strukturalnym, jak i spotecznym.

Bezinteresowng pomoc uchodZzcom
z Ukrainy osiedlajagcym sie na Opolszczyz-
nie niesli i niosa wolontariusze buddyjskiej
Fundacji Charytatywnej TZU CHI - Lola
Chen-Atlas i Radostaw Atlas.

- Gala, starannie zaplanowana, petna wzruszen
i pozbawiona pustego ceremoniatu. W dobie
cyfrowych nagréd i automatyzowanych gra-
tulacji ten wieczér byt spotkaniem ludzi z krwi
i kosci. Ludzi, ktérzy - mimo réznic branzo-
wych - podzielajq wspdlne przekonanie, ze
rozwaj bez etyki jest slepq uliczkg - podsumo-
wat przedsiewziecie Pawet Zajac, dyrektor
Opoilskiej 1zby Gospodarcze;j.

Prof. dr. hab Marian Duczmal, przewod-
niczacy Kapituty Lauréw Umiejetnosci
i Kompetencji dodat - Laury i uroczystosé¢

WYDARZENIA DLA MSP

to rzadki przyktad harmonii miedzy bizne-
sem a kulturg. Gala, z zatozenia biznesowa,
wzbogacona zostata o subtelne akcenty arty-
styczne, ktére dopetniaty narracje: gospodarka
to nie tylko rynek, to takze wspdlnota senséw
i wartosci.

Opole, cho¢ czesto pozostaje poza ogol-
nopolskim i miedzynarodowym radarem,
z roku na rok buduje swoja pozycje jako
modelowy przyktad inteligentnego regio-
nalizmu. Takiego, ktéry nie polega na izo-
lacji, ale na tworzeniu wtasnej, unikatowej
tozsamosci w ramach szerszego kontekstu
europejskiego. Opolska Izba Gospodarcza,
jako organizator Gali, od lat pokazuje, ze
samorzad gospodarczy moze by¢ odpo-
wiedzialnym, nowoczesnym i skutecznym.
W dobie stabnacego zaufania do instytucji
publicznych OIG proponuje co$ cennego:
stabilnos¢ i wiarygodnos¢ oparta na do-
$Swiadczeniu. Gala Lauréw jest wiec nie
tylko podsumowaniem, ale i manifestem:
oto jak moze wyglada¢ odpowiedzialne
przywodztwo w wymiarze lokalnym.

| oto jak lokalno$¢ moze by¢ wartoscia
eksportowa.

W czasach, gdy swiat mierzy sie z kry-
zysami zaufania, redefinicja pracy i py-
taniami o sens wzrostu, 25. Gala Laurow
Umiejetnosci i Kompetencji przynosi nie-
oczywistg odpowiedz: przysztos¢ nie musi
by¢ spektakularna, by byta wielka. Moze
byc¢ zbudowana krok po kroku, relacja po
relacji, decyzja po decyzji - jak w Opolu.
Etyka, kompetencje, wspdlnota - trzy filary
przysztosci.

Magdalena Fleszar-Matysiok
Redaktor Naczelna Forum
Opolskiego Biznesu

OPOLSKA I1ZBA
GOSPODARCZA
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Wiosenny networking w Zorach

Cykl zamknietych, networkingowych spotkan Firm Cztonkowskich Regionalnej Izby Gospodarczej
w Katowicach, stworzony specjalnie dla wtascicieli i kadry zarzadzajacej niezmiennie inspiruje i cieszy
sie duza frekwencja. 14 kwietnia przedsiebiorcy spotkali sie w nowym obiekcie na biznesowej mapie
regionu - Akceleratorze Biznesowym KSSENON w Zorach.

Budowanie sieci kontaktéow, wymiana
dobrych praktyk, wzajemne poznawanie
i wspieranie w osigganiu swoich celéw - li-
sta korzysci, ktore daje networking i siecio-
wanie relacji w gronie Firm Cztonkowskich
I1zby jest bardzo dtuga. Zasadnos¢ tego typu
wydarzen potwierdza kwietniowe spotka-
nie. Co wazne, miejsca nie jest wybierane
przypadkowo. Tym razem doskonatg prze-
strzenia stuzaca do podejmowania pierw-
szych rozmoéw i wspétpracy - w przysztosci
finalizowanej pomysinymi kontraktami -
byto centrum kreatywnosci, innowacyj-
nosci oraz przedsiebiorczosci, ktére od
pazdziernika 2023 roku dziata w Zorach.

O zaletach miejsca, oferujacego wiele moz-
liwosci dla biznesu, méwit jego gospodarz
Andrzej Zabieglinski, Wiceprezes Katowic-
kiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej S.A.

- To kompleks czterech obiektéw o po-
wierzchni 13 tys. mkw. tgczqgcych funkcje prze-
mystowe, ustugowe i biurowe. Posiadamy
mate hale przemystowe do wynajecia, lokale
na ustugi, jak réwniez 14 komfortowych, kli-
matyzowanych stanowisk coworkingowych,
a nawet wtasne przedszkole. KSENON to nowy
wymiar biznesu skierowany do mikro i matych
firm, wpisujqcy sie w transformacje wojewddz-
twa $lgskiego - podkreslat przedstawiciel
KSSE, witajac uczestnikow spotkania.

W imieniu organizatora wydarzenia gosci
powitat Janusz Dramski, | Wiceprezes RIG
w Katowicach. Przedstawit kalendarz im-
prez organizowanych przez Izbe w maju
i czerwcu. Ze szczegdlnym uwzglednieniem

- Europejskiego Kongresu Przemystu i Ener-
getyki INTO, ktéry odbedzie sie 29-30 maja
w Wisle oraz czwartej edycji konferencji
Health Biznes Innovations, zaplanowanej
na 5 czerwca w Katowicach.

Mniej formalna cze$¢ programu zo-
stata wzbogacona o integracyjna zabawe,
przygotowanga przez przedstawicieli firm
cztonkowskich Izby: Anne Wilk z Go Classy

- etykieta biznesowa, Anne Wilk z Korfanty

- Rzeczoznawcy Majatkowi i Dominika W¢j-
cika z Buf Partner.

Zadaniem zgromadzonych byto przy-
gotowanie konkursu niesamowitych ofert.
Automatyczny generator wymowek, jak
wygladac na bogatego na ZOOM-ie, kurs
zachowania sie w windzie, gdy spotyka
sie caty zarzad, aplikacja do sprawdzania
nastroju, wirtualna asystentka, ktoéra cie
tylko chwali, a takze... ubezpieczenie dla
chomika - to produktu do ktorych trzeba

byto stworzyc oferte, operujac oczywiscie
jezykiem korzysci.

Praca zespotowa, integracja i duzo $mie-
chu towarzyszyty opracowaniu zadania, po-
kazujacego, ze wszystko mozna sprzedac,
jesli ma sie odpowiednie know-how!

Statym elementem kazdego spotkania
w gronie przedsiebiorcéow nalezacych do
RIG jest powitanie nowych Firm Czton-
kowskich, energetyczna runda 30-sekundo-
wych przedstawien swojej dziatalnosci, a na
koniec dawka networkingowych rozmoéw.

- To kolejne wydarzenie, ktére pokazuje, ze
jako Izba nie tylko integrujemy Srodowisko
biznesowe, ale takze z powodzeniem odkry-
wamy i aktywizujemy nowe miejsca na ma-
pie slgskiego biznesu - reasumowat Janusz
Dramski, | Wiceprezes RIG w Katowicach.

Jaga Kolawa

Witamy nowe Firmy Cztonkowskie RIG:

Kompensata Sp. z o.0.

Lesniak Styczen Kancelaria Radcéw Prawnych

Kancelaria Adwokacka Adwokat Michat Bieryto

Stowarzyszenie Golf Park Mikotow

Kancelaria Adwokacka dr Magdalena Makieta

EDD Reports Sp. z 0.0.




Katowicka Specjalno
Strefa Ekonomiczna

- Wspieramy rozwdj Twojego biznesu!

@

“@‘T’%”

UStUGI PRZED-INWESTYCYJNE

przygotowanie oferty inwestycyjnej
organizowanie wizyt inwestoréw

tzw. ,business matchmaking”

dostarczanie informacji na tematy m.in:
zachet inwestycyjnych, rynku pracy, rynku
budowlanego, infrastruktury transportowej

9,

G

UStUGI PO-INWESTYCYJNE

e pomoc w przygotowaniu wniosku o decyzje o
wsparciu

e udzielanie pomocy publicznej (zwolnienia z
podatku)

e wparcie w kontaktach z lokalnym
samorzadem

e wsparcie w uzyskaniu pozwoleni/licencji

e dziatania promocyjne

il

UStUGI
TYPU ,AFTERCARE"

wspieranie rozwoju i innowacji

wspieranie re-inwestycji

wspieranie ekspansji zagranicznej

usprawnianie procesu zwiekszania poziomu wiedzy
networking

Skontaktuj sie z nami! 505-102-102 www.ksse.com.pl
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XIX Koncert Papieski
— hotd dla Jana Pawta Il i refleksja
nad wspodtczesnoscia

W sobote, 10 maja, w przepieknej Sali Lustrzanej
Muzeum Zamkowego w Pszczynie odbyta sie dzie-
wietnasta edycja Koncertu Papieskiego. Jak co roku,
wydarzenie zgromadzito licznych gosci i stato sie oka-
zjg do wspdlnego uczczenia pamieci sw. Jana Pawta
Il - Papieza, ktéry uksztattowat duchowos¢ i myslenie
milionéw ludzi na catym Swiecie.

Wieczér muzycznej kontemplacji

Tegoroczny koncert uswietnit wystep Anny Marii Jopek
- artystki o niezwyktej wrazliwosci i charyzmie. Jej in-
terpretacje, wspierane przez znakomitych muzykow:
Roberta Kubiszyna (kontrabas, gitara basowa) oraz Do-
minika Wanie (fortepian), stworzyty wyjatkowa atmos-
fere petna emociji, refleksji i duchowej gtebi. To byt czas
zadumy i wzruszen - idealnie wpisujacy sie w przestanie
Koncertu Papieskiego.

Pamieé, dziedzictwo i nowe znaki czasu

Podczas oficjalnej czesci wieczoru gtos zabrat Prezes
Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach, Tomasz
Zjawiony. Nawiazujac do aktualnych wydarzen w Ko-
$ciele katolickim, przypomniat o niedawnym wybo-
rze Leona XIV - pierwszego Amerykanina na Stolice
Piotrowa.

- To wybdr o duzym znaczeniu symbolicznym. Mamy na-
dzieje, ze przetozy sie on takze na gtebsze odzwierciedle-
nie wartosci duchowych w polityce Swiatowej, zwtaszcza
w dziataniach prezydenta Stanéw Zjednoczonych - powie-
dziat Prezes RIG w Katowicach.
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Z kolei, Prezes Honorowy RIG w Katowicach Tadeusz
Donocik przypomniat o poczatkach Koncertu Papie-
skiego, ktéry zrodzit sie z potrzeby upamietnienia pon-
tyfikatu Jana Pawta Il poprzez muzyke.

- Geneza Koncertu Papieskiego siega wielu lat wstecz,
kiedy to powstata idea uczczenia pamieci Jana Pawta
Il poprzez muzyke. Pierwsze rozmowy na ten temat
byty petne entuzjazmu i zaangazowania - wspominat
Tadeusz Donocik.

Maciej Kluss, dyrektor Muzeum Zamkowego w Pszczy-
nie, przypomniat uczestnikom o bogactwie lokalnych
zabytkéw:

- Zapraszamy do odkrywania piekna naszych zabytkowych
budowli. Zamek, Stajnie Ksigzece i Zameczek Mysliwski
w Promnicach to miejsca petne historii i uroku - zachecat
Maciej Kluss.

Wspélnota pamieci i tradycji

Jak co roku, Koncert Papieski zgromadzit przedsta-
wicieli korpusu dyplomatycznego, europarlamenta-
rzystéw, parlamentarzystow, wtadz wojewddzkich,
samorzadowych, Kosciota oraz przedsiebiorcow. Wy-
darzenie stato sie nie tylko artystycznym przezyciem,
ale réwniez momentem duchowej jednosci i wspdinej
refleks;ji.

Dziewietnasty Koncert Papieski byt nie tylko wyda-
rzeniem muzycznym, ale réwniez gtebokim doswiad-
czeniem wspolnoty, duchowosci i aktualnej refleksji
nad rolg wartosci w dzisiejszym swiecie. Wypetniony
pieknem, wzruszeniem i pamiecia - po raz kolejny udo-
wodnit, ze idea zrodzona przed laty wcigz ma ogromne
znaczenie.

Mateusz Grzechnik

.

= N

XIX Koncert Papieski 10 maja 2025 roku £

Muzeum Zamkowe w Pszczynie

ORGANIZATOR QI REGIONALNA
| ( ) 1284 sospobarcza
W KATOWICACH

GOSPODARZE

PARTNERZY SREBRNI

PATRONAT MEDIALNY Business
- HuB
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Wiedza, networking i wymiana
doswiadczen na Otwartym Spotkaniu
Firm Cztonkowskich RIG w Katowicach

19 maja przedsiebiorcy spotkali sie w goscinnych progach Akademii Humanitas. Wspaétorganizator
wydarzenia przygotowat dawke merytorycznej wiedzy. W programie nie zabrakto takze powitania ko-
lejnych przedsiebiorcéw, ktérzy dotaczyli do Izby i biznesowych rozméw w przyjaznej atmosferze przy

poczestunku.

Za nami kolejne inspirujace, poszerzajace
horyzonty, a takze budujace wartosciowe
relacje spotkanie Firm Cztonkowskich Izby.
W auli Akademii Humanitas zgromadzo-
nych przedsiebiorcéw powitali organiza-
torzy spotkania: dr hab. Piotr Olesniewicz
- prof. AH, prezydent Sosnowca - Arkadiusz
Checinskii Prezes Izby - Tomasz Zjawiony.
Tomasz Zjawiony, nawigzujac do sytu-
acji zwiazanej z wyborami prezydenckim
pokreslit, ze przedsiebiorcy musza dziatac

w kazdej rzeczywistosci, niezaleznie od
rzadzacej opcji politycznej i rzeczywistosci
gospodarczej.

- Musimy pracowac, ptacic¢ podatki i dziatac ra-
zem, budowanie relacji i wymiana doswiadczen
w prowadzeniu biznesu sq kluczowe w obec-
nych czasach. Nasza organizacja odzwierciedla
strukture rynku, w gronie Firm Cztonkowskich
znajdujq sie duze firmy przemystowe, jak réw-
niez mikro, mali i Sredni przedsiebiorcy. Dzi$

do naszej Izby dotqczy 10 nowych Firm Czton-
kowskich, tym samym mamy blisko 700 firm,
instytucji, fundacji i jednostek kultury jest
znami - zaznaczat Prezes Regionalnej Izby
Gospodarczej w Katowicach.

Biznes a system ochrony ludnosci

Wszystkie spotkanie organizowane przez
Izbe zawieraja aspekt merytoryczny, po-
zwalajacy uczestnikom na zaznajomienie
sie znowymi przepisami, uwarunkowaniami
prawnymi czy ekonomicznymi. Tym razem
oméwiona zostata ustawa z 5 grudnia 2024
r. o ochronie ludnosci i obronie cywilne;j.
Zadania w ramach nowej ustawy stwarzaja
korzystne perspektywy dla biznesu, na-
ktada ona na samorzady koniecznos¢ za-
pewnienia ich mieszkaricom, w czasie stanu

nadzwyczajnego (np. klesk zywiotowych)
bezpiecznego schronienia i odpowiednich
zasobow na 72 godziny. Administracja sa-
morzadowa musi stworzy¢ baze firm, wy-
konujacych ustugi i Swiadczenia na rzecz
infrastruktury niezbednej do realizacji
zadan ochrony ludnosci i obrony cywilne;j.

- Skala zadan jest ogromna. Na ten cel zosta-
nie przeznaczonych 0,3 proc. z budzetu miasta.
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80-90 proc. trafi bezposrednio do samorzqdow.
Dodatkowo 30 mid zt z KPO bedzie przez 3 lata
przekierowywana na Fundusz Bezpieczenstwa
i Obronnosci. Mozna tez starac sie o srodki z pro-
gramu unijnego InvestEU na obszary, takie jak
zréwnowazona infrastruktura, badania naukowe,
innowacje i cyfryzacja, przyczyniajqgce sie do po-
prawy bezpieczenstwa i ochrony ludnosci. Aka-
demia Humanitas oferuje wsparcie merytoryczne
i szkolenia z zadan ochrony ludnosci i obrony cywil-
nej - wyjasniat dr Tomasz Mitkowski, Dyrektor
instytutu Nauk o Bezpieczenstwie w Akade-
mii Humanitas.

Mézg lubi wyzwania, a nie konflikty
Psychologia dla biznesu byta tematem dru-
giej prelekcji przygotowanej przez Akademie
Humanitas. Psycholog Katarzyna Porembska,
zastepca dyrektora Biura Rozwoju Uczelni ds.
filii w Rybniku w ramach wystgpienia Konflikt

Witamy nowe Firmy Cztonkowskie RIG:

vs. Mézg udowadniata, ze nasz mézg lubi i ceni WEGLOKOKS S.A.

wyzwania, a konflikty negatywnie wptywaja na

nasz system nerwowy. Podpowiadata jak so- VON SCHAEWEN POLSKA Sp. z o.0.

bie radzi¢ w sytuacjach kryzysowych, a takze THEUSLED Sp. z o.0.

jak budowac sprzyjajace srodowisko pracy L .

dla efektywnosci naszych mézgoéw. Zaufanie PubliCity Media Group

i otwarta komunikacja, atmosfera wzajemnego MUNK STOMATOLOGIA Jakub Munk
s'zactrjr!ku, dba'nie o dobro§tan, stwar'zanie. moz- WACH & WACH Adwokaci - Abogados Sp. p.
liwosci rozwoju, autonomicznego dziatania, da-

jacego poczucie sprawczosci, a takze rozwijanie llegro Sp. z 0.0. Sp. k.

kultury pozytywnego feedbacku - to elementy Peter Nielsen & Partners Law Office Sp. k.

wptywajace na zaangazowanie i satysfakcje
pracownikow. EXCLUSIVE GASTRO Sp. z o.0.
Po czesci oficjalnej i merytorycznej, kolej- TSM PROJECTS Sp. z o.0.
nymi punktami programu byto powitanie 11
nowych Firm Cztonkowskich, ktére przysta-
pity do Izby w ostatnim czasie oraz bizneso- Zaktfad Aktywnosci Zawodowej
wych rozméw w przyjaznej atmosferze przy
poczestunku.

Regionalna Fundacja Pomocy Niewidomym

Jaga Kolawa
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CZWARTA EDYCJA
ogolnopolskiej konferencji biznesowej
Health Business Innovations za nami!

System ochrony zdrowia w Polsce peka w szwach. Brakuje personelu, cyfryzacja kuleje, a innowacje
czesto komplikuja, zamiast usprawniaé. A jednak wtasnie w tych wyzwaniach, uczestnicy konferencji
Health Business Innovations 2025 upatrujg szans na rozwoj. 5 czerwca 2025 roku w Katowicach, wta-
Sciciele, menedzerowie i eksperci zwigzani z przedsiebiorstwami, startupami, szpitalami i organizacjami
dziatajacymi na rynku zdrowia w Polsce, nie tylko diagnozowali problemy, ale i szukali konkretnych
rozwigzan. Od zdalnej opieki i sztucznej inteligencji, poprzez biotechnologiczne nowinki, az po nowa
role aptek i startupy medyczne z realnym potencjatem. A to tylko niektére z watkéw dyskutowanych

podczas HBI vol. 4.

Szpital to najdrozszy hotel swiata

- Kazdy z nas bedzie potrzebowat opieki zdro-
wotnej. To nieuniknione. Dlatego musimy
zadbac o personel - méwit dr Tomasz Macie-
jewski, dyrektor Instytutu Matki i Dziecka.

- Retencja, nie rekrutacja, powinna by¢ naszym

priorytetem.

Wypalenie zawodowe dotyczy juz co dru-
giego lidera ochrony zdrowia. Tymczasem,
jak wskazywat Wiadystaw Mizia, lider con-
sultingu dla rynku ochrony zdrowia w Delo-
itte, automatyzacja i Al moga uwolni¢ nawet
30% czasu lekarzy i pielegniarek, co moze
mie¢ kluczowe znaczenie dla przecigzonego
systemu. To wtasnie pacjent bedzie najwiek-
szym beneficjentem tych zmian. Al nie tylko
pozwala uwolnié czas personelu, ale otwiera
droge do rozwoju autodiagnostyki, rozwia-
zan umozliwiajacych szybkie, skuteczne
i bezpieczne monitorowanie stanu zdrowia

w domu. Wpisuje sie tow idee tzw. ,szpitala
w domu”, w ktérym pacjent przebywa w sro-
dowisku domowym zamiast na oddziale. To
koncepcja, ktéra nie tylko redukuje koszty
systemowe, ale tez poprawia komfort lecze-
nia i pozwala lekarzom skupi¢ sie na przy-
padkach najbardziej wymagajacych. Temat
ten podjeta m.in. Edyta Hryniecka, CFO
w OASIS Diagnostics S.A.

Jeden system zamiast trzech

Jednym z najmocniejszych akcentéw kon-
ferencji byt apel o stworzenie jednolitego
systemu informatycznego w szpitalach.

- Lekarz pracujgcy w trzech miejscach siada
do trzech réznych systeméw. To absurd. Mini-
sterstwo powinno zaproponowac jeden stan-
dard - méwit Andrzej Sokotowski, prezes
Ogolnopolskiego Stowarzyszenia Szpitali
Prywatnych.

- Otwarte API, interoperacyjnosc i standary-
zacja to kluczowe warunki cyfrowej rewolucji
- dodawat Dariusz Madera, dyrektor gene-
ralny Uniwersyteckiego Szpitala Klinicz-
nego w Opolu.

- Nie wystarczy ,cyfryzowac”, trzeba pro-
jektowac z gtowg - przypominat Jan Du-
razinski, Chief Growth Officer w 25wat,
agencji specjalizujacej sie w projektowa-
niu systeméw IT i marketingu dla sektora
ochrony zdrowia. - Tworzenie nowych sys-
teméw IT w ochronie zdrowia powinno za-
czynac sie od mapowania potrzeb i proceséw,
a nie od gotowego produktu. Pomijanie tego
etapu sprawia, Ze rozwigzania sq oderwane
od rzeczywistosci uzytkownikéw. Dodatkowo,
technologiczny dtug - w potqczeniu ze ztq ar-
chitekturq systemu - prowadzi do trudnosci
z integracjq coraz to nowszych i bardziej in-
nowacyjnych produktéw cyfrowych - méwit.



Zwrécit uwage, ze wdrozenie skutecznego
systemu wymaga czasu, badan i rozméw z inte-
resariuszami na kazdym poziomie organizacji. -
Najpierw procesy, potem technologia - podkreslat.

Apteki blisko pacjenta

Coraz czesciej mowi sie o aptekach jako lokal-
nych centrach zdrowia. - Farmaceuci juz dzis
mogq szczepic przeciw 26 chorobom. Obstugujq
2 miliony pacjentdéw dziennie. Ich rola bedzie ro-
snq¢ - podkreslat Mikotaj Konstanty, wicepre-
zes Naczelnej Rady Aptekarskiej z Naczelnej
Izby Aptekarskiej.

To niewykorzystany potencjat, ktéry wciaz
czeka na systemowe wsparcie. Apteki moga
odegrac kluczowa role w profilaktyce i wcze-
snej diagnostyce, dziatajac jako pierwsza linia
kontaktu z pacjentem. Odcigzenie szpitali
i przychodni w ten sposéb to nie tylko krok
ku wiekszej dostepnosci opieki, ale tez re-
alna oszczednosc dla catego systemu ochrony
zdrowia.

Biotechnologia i robotyka
przyspieszaja

Marta Winiarska (prezes Polskiego Zwigzku
Innowacyjnych Firm Biotechnologii Medycz-
nej BiolnMed w Warszawie) przypomniata, ze
ponad potowa zatwierdzen EMA i FDA dotyczy
lekéw biologicznych.

Profesor Zbigniew Nawrat z Fundacji Roz-
woju Kardiochirurgii w Zabrzu wskazywat
z kolei narosnaca role robotyki i personalizacji
leczenia. Natomiast Tomasz Chwiatkowski,
partner w funduszu Aegis Capital, zauwazyt,
ze diagnostyka to obszar, w ktérym Polska ma
potencjat, jest polska specjalizacja.

Z danych Polskiej 1zby Wyrobéw Medycz-
nych POLMED wynika, Ze na krajowym rynku
dziata ponad 5 tys. firm oferujacych wyroby
medyczne. Co czwarty produkt jest cyfrowy.

- Dobry lider nie podejmuje decyzji sam - tworzy
warunki, w ktérych dobre decyzje sq mozliwe. Ta-
kim warunkiem moze by¢ dostep do elastycznego
finansowania, ktore przyspiesza rozwdj. Leasing
to dzis nie tylko narzedzie inwestycyjne - to part-
nerstwo w rozwoju firm medycznych, ktére chcq
leczy¢ wiecej, lepiej i nowoczesniej - zaznaczyt
Stawomir Kréliczek, prezes Aureus Leasing.

Polska ma olbrzymie zasoby intelektualne do
rozwoju urzadzen medycznych. Bardzo wazne
jest odpowiednie przygotowanie dokumentacji
do certyfikacji od samego poczatku tworzenia
wyrobu medycznego, zaczynajac od jego pro-
jektowania. Prawidtowe przygotowanie doku-
mentacji do certyfikacji pozwala zaoszczedzi¢
czas i pienigdze. To staje sie szczegdlnie istotne
w momencie, gdy wydtuzony jest czas oczeki-
wania na certyfikacje wg standardéw MDR ze
wzgledu na zbyt matg ilo$¢ jednostek notyfiko-
wanych w Unii Europejskiej, o czym wspomi-
nata Matgorzata Gonsior-Kustosz, Co-CEO
w DevGoMed.

WYDARZENIA DLA MSP
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Jedna innowacja potrafi zmienié
wszystko

Jak przypomniat prof. Michat Zembala,
przewodniczacy jury Health Startup Con-
test, historia medycyny to historia odwagi
i przetomow.

- Przezcewnikowa wymiana zastawki aor-
talnej, kiedys uznana za pomyst zbyt smiaty,
dzis stata sie ztotym standardem leczenia -
zauwazyt Zembala.

Przyktad ten pokazuje, jak jedna inno-
wacja moze nie tylko zmieni¢ praktyke
kliniczna, ale moze stac sie impulsem do
rozwoju. Ten przetom - dzi$ stosowany
powszechnie - byt niegdys odrzucany jako
»hiemozliwy do wdrozenia”. Dzi$ inspiruje
startupy, ktére szukajg rozwigzan tam,
gdzie system zawodzi. - Wystarczy jedno
dobre rozwiqgzanie, by uruchomic fale kolej-
nych - méwit prof. Zembala, wskazujac, ze
najtrudniejsze wyzwania czesto s3 poczat-
kiem realnych zmian w systemie.
Cyfrowe serce ochrony zdrowia
Centralna e-Rejestracja to realny dowadd
na to, ze technologia moze usprawnic sys-
tem. W pilotazu uczestniczy ponad 130
placéwek, a system obstuzyt juz 300 tys.
pacjentéw. 7600 anulowanych wizyt tra-
fito z powrotem do systemu. To tylko jeden
z projektéw prowadzonych przez Centrum
e-Zdrowiaw Warszawie dla catego systemu
ochrony zdrowia w Polsce.

Generatywna Al i LLM budzg nadzieje,
ale tez obawy. - Nie ma Al bez danych. | nie
ma dobrych danych bez dobrych systeméw -
zaznaczyt Przemystaw Czuma, CEO Pol-
skiego Stowarzyszenia Al w Medycynie.

W tym kontekscie coraz wiecej mowi sie
o potrzebie przemyslanej strategii wdra-
zania sztucznej inteligencji. Jak zauwazyt
tukasz Warchal, prezes Nubisoft, techno-
logie GenAl oferujg ogromne mozliwosci,
ale ich wdrozenie wymaga rozwaznego
planowania. Zaréwno startupy, jak i duze

Health go®

Business

jednostki ochrony zdrowia powinny do-
ktadnie zaplanowaé model wykorzystania
Al — od sposobu integracji po kontrole
kosztéw i zabezpieczenie danych. Tylko
wtedy nowe technologie moga realnie po-
prawic jakosc¢ opieki, ograniczajac ryzyka
i wspierajac personel w codziennej pracy.

Startupy gotowe na wdrozenia

Kulminacyjnym punktem w agendzie wyda-
rzenia byt finat Health Startup Contest #1.
Sposrod 24 zgtoszonych startupdw z catego
kraju zespdt ekspercki wybrat 7 finalistow
HSC 2025 (MeniscusCap, Hetalox, Ouli,
QVITI, skinCare, Wimba i WMKLab), kto-
rzy zaprezentowali sie przed 16-osobowym
jury pod przewodnictwem prof. Michata
Zembali. W sktad jury weszli przedstawi-
ciele Swiata medycyny, inwestoréw insty-
tucjonalnych i indywidualnych, potencjalni
odbiorcy technologii i firmy z rynku me-
dycznego. Laureatem zostat wybrany star-
tup MeniscusCap, oferujacy innowacyjny
implant takotki. Jury przyznato réwniez
jedno wyréznienie dla startupu Hetalox
(technologia oparta o Al do monitorowania
chordéb neurologicznych).

- Mierzylismy sie z projektami o ogromnym
potencjale i realnym wptywie na zdrowie
pacjentéw - mowit prof. Michat Zembala,
przewodniczacy Jury HSC 2025.

Startupy moga wnosi¢ innowacje do
szpitali, ale potrzebuja jasnych regut wspot-
pracy: pilotaze, integracje z systemami IT,
model finansowy oparty o success fee i do-
wody skutecznosci kliniczne;.

Pacjent przede wszystkim

Mimo ogromu wyzwan, w Katowicach do-
minowata wiara, ze polska ochrona zdrowia
moze sie zmienia¢ na lepsze. Kluczem jest
wspotpraca miedzy szpitalami, firmami,
uczelniami i administracja. Istotne jest
jedno pytanie, ktére powinno towarzyszyc

www.HealthBusiness.pl

wszystkim decyzjom: ,Czego naprawde po-
trzebuje pacjent?"

Health Business Innovations 2025 nie
tylko postawito to pytanie, ale zasugero-
wato kilka konkretnych odpowiedzi. Teraz
czas na dalsze dziatania.

- HBI po raz czwarty zgromadzito lide-
réw biznesowych rynku zdrowia z réznym
doswiadczeniem i punktem widzenia. Stwo-
rzylismy przestrzen do dzielenia sie wiedzq
i doswiadczeniem. HBI po raz kolejny byto
miejscem rozméw, ktére toczyty sie przez
caty dzien w strefie networkingu, czyli przez
10 godzin od otwarcia recepcji do wyjscia
z sali konferencyjnej startupéw i juroréw He-
alth Startup Contest 2025 - méwit Janusz
Dramski, pierwszy wiceprezes Regio-
nalnej Izby Gospodarczej w Katowicach,
dyrektor HBI.

Health Business Innovations odbyto sie
po raz czwarty na terenie Gornoslasko-
-Zagtebiowskiej Metropolii, gdzie Ka-
towice i Zabrze stanowia trzon Slaskiej
doliny medycznej. To tutaj od blisko 80
lat rozwija sie Slaski Uniwersytet Me-
dyczny, ktéry powstat w 1948 roku na
terenie Zabrza i prowadzi swoja dziatal-
nos$¢ m.in. w Katowicach, Zabrzu, Bytomiu
czy Sosnowcu.

Health Business Innovations vol. 4 to po-
nad 220 uczestnikéw z catego kraju, 29 pre-
legentow, 3 osoby w zespole eksperckim
oceniajgcym startupy po zgtoszeniach oraz
16 oséb w jury finatu Helath Startup Con-
test vol. 1, a takze Rada Programowa oraz
zespot pracujacy w Regionalnej Izbie Go-
spodarczej w Katowicach nad HBI i rozwo-
jem kolejnych elementéw Health Business
Hub dla firm z rynku zdrowia zrzeszonych
w RIG Katowice.

Konrad Zyczynski

5 czerwca 2025
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By Wyndham Katowice
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Nagroda Gospodarcza im. Karola Adamieckiego
—wyrdznienie, ktore inspiruje rozwoj
| odpowiedzialne przywodztwo w biznesie

12 czerwca 2025 roku Dabrowa Gérnicza ponownie udowodnita, ze lokalnos¢ i innowacja mogg is¢
w parze. Podczas prestizowego wydarzenia Business Meet Up, odbyta sie uroczysta gala podsumowu-
jaca dziesiata edycje konkursu - inicjatywy, ktora w ostatnich latach ugruntowata swoja pozycje, jako
kluczowy punkt odniesienia dla firm stawiajacych na etyczne przywédztwo, zréwnowazony rozwéj oraz
wysoki poziom innowacyjnosci organizacyjne;j.

Biznes jako narzedzie zmiany - lokalna
perspektywa, globalne standardy

W czasach dynamicznych zmian rynkowych
i transformacji cyfrowej, nagroda im. Karola
Adamieckiego nabiera szczegdlnego zna-
czenia. Oparta na wartosciach, ktére jej
patron - wybitny teoretyk zarzadzania
- sformutowat juz na poczatku XX wieku,
staje sie symbolem nowoczesnego podej-
$cia do rozwoju gospodarczego. To nie tylko
wyréznienie dla firm, ale réwniez manifest
promujacy zarzadzanie partycypacyjne.
Partnerami konkursu byli Katowicka Spe-
cjalna Strefa Ekonomiczna, Akademia WSB
oraz Zagtebiowska Izba Gospodarcza, kto-
rych wspoétpraca stanowita wazny filar tego
prestizowego przedsiewziecia.

- Dgbrowa Gérnicza to miasto z potencja-
tem, ale przede wszystkim z ludZzmi petnymi
pasji i odwagi do dziatania. Nagroda im. Karola
Adamieckiego to nie tylko prestizowe wyrdz-
nienie, ale tez wyraz uznania dla tych, ktérzy
myslq przysztosciowo i lokalnie. Konkurs oraz
dzisiejsza gala to potwierdzenie, ze nasze mia-
sto sprzyja tym, ktérzy odwaznie inwestujq
w rozwdj, przestrzegajq zasad etyki, spotecz-
nej odpowiedzialnosci biznesu oraz uczciwej
konkurencji. Jako miasto stawiamy na roz-
wéj MSP i tworzenie przyjaznych warunkéw
dla przedsiebiorcow i inwestorow. Dzisiejsza
gala to potwierdzenie, ze idziemy w dobrym
kierunku - méwi Pawet Lelas, zastepca na-
czelnika Wydziatu Rozwoju, Przedsiebior-
czosci | Obstugi Inwestorow.

Laureaci X edycji - firmy z wizja
Tegoroczna kapituta konkursowa na-
grodzita przedsiebiorstwa, ktére w spo-
sob wybitny realizujg idee zarzadzania
strategicznego, opartego na wiedzy
i odpowiedzialnosci.

« PRAZA ARCHITEKCI Sp. z o.0. (mi-
kroprzedsiebiorstwo) - biuro archi-
tektoniczne, ktére nie tylko projektuje
funkcjonalne przestrzenie, ale row-
niez wdraza innowacyjne podejscie
do urbanistyki i zréwnowazonego
budownictwa.

« INTERNATIONAL WIRE POLSKA
Sp. z o.0. (Srednie przedsiebiorstwo)
- producent specjalistycznych po-
taczen elektrycznych, ktérego roz-
wiazania znajdujag zastosowanie
w nowoczesnych technologiach energe-
tycznych i motoryzacyjnych.

«JASSBOARD Sp. z o.0. (duze
przedsiebiorstwo) - lider w pro-
dukgji tektury falistej, ktory dzieki efek-
tywnemu zarzadzaniu operacyjnemu
i innowacjom w zakresie logistyki, z po-
wodzeniem konkuruje na rynku krajowym
i miedzynarodowym.

Wyréznienie w kategorii mikroprzedsie-
biorstwo otrzymata Justyna Chrzanowska
- ekspert kredytowy, ktéora poprzez

indywidualne podejscie i wysoka jakosc
ustug wspiera lokalnych mieszkancow
w podejmowaniu odpowiedzialnych decy-
zji finansowych.

Business Meet Up - ekosystem wiedzy
i relacji

Organizowane w przestrzeni Fabryki Petnej
Zycia, wydarzenie Business Meet Up stato
sie nie tylko miejscem spotkan przedsie-
biorcow i inwestorow, ale réwniez plat-
forma transferu wiedzy, wymiany dobrych
praktyk i wspolnego kreowania przysztosci
regionu. Tegoroczna edycja, przebiegajaca
pod hastem ,Klimat dla biznesu. Biznes dla
klimatu”, potaczyta watki zielonej transfor-
macji z wyzwaniami innowacyjnosci i zréw-
nowazonego przywoédztwa.

W programie znalazty sie liczne warsztaty

i panele tematyczne, koncentrujace sie,

m.in. na:

. cyfrowej transformacji MSP,

. zastosowaniu sztucznej inteligencji
w optymalizacji proceséw,

. roli przedsiebiorstw w realizacji lokalnych
polityk klimatycznych.

Dziedzictwo Karola Adamieckiego
- nauka, ktdra nie traci aktualnosci

Karol Adamiecki (1866-1933) - urodzony
w Dabrowie Gérniczej - to postac, ktorej
wktad w rozwéj nauki o organizacji i zarza-
dzaniu jest dzis$ nie do przecenienia.

Przysztos¢ nalezy do lideréw z misja

Konkurs o Nagrode Gospodarczg im. Karola
Adamieckiego to nie tylko uhonorowanie
osiagniec, ale réwniez strategiczne narze-
dzie promowania postaw przedsiebiorczych
zgodnych z wartos$ciami zréwnowazonego
rozwoju, etyki i innowacyjnosci.

Dabrowa Godrnicza, jako miasto wspie-
rajace sektor MSP, konsekwentnie bu-
duje srodowisko sprzyjajace wzrostowi,
w ktérym biznes, edukacja i samorzad
dziataja w jednym kierunku - ku przy-
sztosci opartej na wiedzy, wspétpracy
i odpowiedzialnosci.



W dniach 12-13 czerwca 2025 r. w Katowicach odbyta sie

Konferencja Recyklingu, zorganizowana przez Izbe Pracodawcéw

Recyklingu Opakowan EKOPAK. W wydarzeniu uczestniczyli

eksperci, przedstawiciele administracji, branzy recyklingowej

R E Y K L I N i przemystu. Dyskutowano o kierunkach rozwoju oraz skutecznej
U implementacji zmian w systemie recyklingu w Polsce.

Konferencje otworzyli m.in. Wicewojewoda Slaski Adam Zaczkowski, postanka
Gabriela Lenartowicz, przedstawicielka Ministerstwa Przemystu Joanna Pauly
i wiceprezes KSSE S.A. Ewa Lipka, cztonek zarzadu Wojewddztwa Slaskiego
Joanna Bojczuk, prezes zarzadu Regionalnej Organizacji Pracodawcéw
w Czestochowie - Dariusz Jadczyk oraz konsultant ds. ochrony Srodowiska SARPI
Veolia - Dominika Kafka. Jednym z kluczowych punktow programu byta
prezentacja Stefana Dzienniaka, - prezesa Rady Hutniczej Izby
Przemystowo-Handlowej na temat rosngcego znaczenia recyklingu stali
w gospodarce krajowej i globalnej.

Podczas dwodch debat tematycznych poruszono kwestie rozszerzonej
odpowiedzialnosci producenta (ROP) oraz wdrazania systemu kaucyjnego.

W pierwszym panelu, prowadzonym przez Mariusza
Paczkowskiego z Federacji Przedsiebiorcéw Polskich,
omoéwiono model funkcjonowania ROP jako narzedzia
nie tylko fiskalnego, ale takze organizacyjnego,
uwzgledniajacego caty cykl Zzycia produktu — od
ecodesignu po recykling. Wsréd panelistow znalezli sie
m.in. postanka na Sejm RP- Gabriela Lenartowicz,
ekspert z zakresu ochrony srodowiska - dr inz. Andrzej
Reindl, petnomocnik  zarzadu ds. regulacji
srodowiskowych w Interzero - Pawet Sosnowski i Pawet
Palus — dyrektor operacyjny ERP Polska. Druga debata dotyczyta wyzwan zwigzanych z uruchomieniem systemu kaucyjnego.
Wskazano m.in. na konieczno$¢ zmiany nawykéw konsumenckich (np. rezygnacja ze zgniatania butelek) oraz zagrozenia zwigzane
z naduzyciami. Panel moderowata Anna Sapota — wiceprezes ds. public affairs dla Europy p6tnocno — wschodniej w ramach Grupy
TOMRA, a wsrdd uczestnikéw byli m.in. Jakub Ogérek - prezes zarzadu Polskiego Systemu Kaucyjnego S.A., Tomasz Siewierski -
prezes zarzadu BOO S.A., Barttomiej Morzycki - dyrektor generalny Zwigzku Pracodawcéw Przemystu Piwowarskiego — Browary
Polskie, dr. inz. Wojciech Hryb — nauczyciel akademicki Politechniki Slaskiej.

Wieczorem wreczono Medale Firmy Odpowiedzialnej Spotecznie. Wyrdzniono m.in.: Ekoserwis, BOO Organizacja Odzysku
Opakowan i Odpowiedzialnosci Produucenta S.A., ERP Polsa organizacja Odzysku Sprzetu Elektrycznego i Elektronicznego S.A.,
EcoAction, Polski System Kaucyjny S.A., Grupe Pietrzak Sp. z 0.0. i Sarpi Dgbrowa Gérnicza Sp. z 0.0. — za dziatania na rzecz
srodowiska i relacji z otoczeniem biznesowym.

Drugiego dnia odbyty sie warsztaty pt. ,ESG w praktyce: zamkniety obieg, otwarte ESG”, prowadzone przez Joanne Kruszewska z
GK2. Punktem wyjscia byta ,,odpornos¢” organizacji na zmiany regulacyjne. Uczestnicy dzielili sie praktykami i planowali konkretne
dziatania na rzecz zréwnowazonego rozwoju.

Konferencja potwierdzita, ze branza recyklingu stoi u progu transformacji, a dialog i wspodtpraca sg kluczowe dla skutecznego
wdrazania zmian.

PARTNERZY: ORGANIZATOR:

@ ccoBzoo MASTE awmico EKOND  sasm@veous = ekopak
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Rodzinny Piknik Firm Cztonkowskich RIG
— relacje, ktére buduja wiecej niz biznes

26

Ponad 200 uczestnikéw, indu-
strialna sceneria Sztolni Krélowa
Luiza, mnéstwo atrakcji i jeden
wspolny cel - by¢ razem.

W niedziele, 15 czerwca, odbyta sie Il edy-
cja Pikniku Firm Cztonkowskich Regional-
nej Izby Gospodarczejw Katowicach, juz po
raz drugi z rzedu w wyjatkowej przestrzeni
Parku 12C w Zabrzu - miejscu, ktére taczy
dziedzictwo przemystowe z nowoczesnag
edukacja i rekreacja.
Wspdtorganizatorem wydarzenia byta
Sztolnia Krélowa Luiza, a partnerami

- firmy cztonkowskie, instytucje samorza-
dowe i organizacje wspierajace rozwdj
regionu. Wspdlne swietowanie w gronie
przedsiebiorcéw, ich rodzin i przyjaciét
I1zby odbyto sie w atmosferze radosci, luzu
i wzajemnego zrozumienia.

- Dzis nie rozmawiamy o danych, strategiach
czy wyzwaniach, dzis jestesmy tu dla naszych
rodzin, by pokazaé, Ze za silng organizacjq
gospodarczq stoi zgrana druzyna ludzi, kté-
rzy potrafig by¢ razem takze poza biznesem

— moéwit Tomasz Zjawiony, Prezes RIG
w Katowicach.

Wsrdd atrakcji znalazty sie, m.in. anima-
cje dla dzieci, pokazy pierwszej pomocy,
strefa edukacyjna, dmuchance, warsztaty
naukowe i wystepy artystyczne. Nie za-
brakto tez lokalnych smakéw i wspdlnego
grillowania.

- Na co dzien spotykamy sie w garniturach
i przy tabelkach. Na pikniku jestesmy z dzie¢mi,
w trampkach i z uSmiechem, bo silna gospo-
darka zaczyna sie od silnych relacji — podkre-
$lat Prezes RIG w Katowicach.

W wydarzeniu wzieli udziat takze przed-
stawiciele instytucji wspierajacych
rozwadj regionu. Wojewddzki Fundusz
Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wod-
nej w Katowicach reprezentowat zespo6t
doradcéw energetycznych, ktérzy udzie-
lali informacji o mozliwosciach pozyskania
dofinansowan.

- Jestesmy tu nie tylko jako partnerzy Izby, ale
tez jako doradcy. Pomagamy mieszkaricom, fir-
mom i samorzgdom znaleZ¢ droge do efektyw-
niejszego zuzycia energii, czystszego powietrza
i lepszego klimatu — wyjasniat Mariusz Wa-
sik, doradca energetyczny WFOSiGW
w Katowicach.

Na pikniku nie zabrakto réwniez przed-
stawicieli edukacji. Szkota i Przedszkole
Maple Bear Katowice zaprezentowaty
swoja oferte edukacyjna, zachecajac



rodziny do odwiedzin i poznania nowocze-
snego podejscia do nauczania.

- Nasza szkota to przestrzen, w ktorej dzieci

rozwijajqg kompetencje przysztosci - dwuje-
zycznosé, otwartosé i odwage. Dlatego nie
mogto nas tu zabrakngé¢ — moéwit Patryk
Kundera, Przedszkole i Szkota Maple Bear
w Katowicach.

Waznym elementem wydarzenia byta row-
niez strefa gastronomiczna, przygotowana
przez Catering Arts - firme, ktéra zadbata
o kulinarne doznania uczestnikow.

- Jedzenie tgczy ludzi, a my po prostu lubimy
to robic. Cieszymy sie, ze moglismy byc czesciq
tego wyjgtkowego dnia — mowita Ewelina
Czajka, wtascicielka Catering Arts.

Wspoétorganizator wydarzenia, Sztolnia
Krélowa Luiza w Zabrzu, podkreslit znacze-
nie takich inicjatyw dla integracji lokalnej
spotecznosci.

- Park 12C to przestrzen, ktéra zyje dzieki
ludziom. Cieszymy sie, ze moglismy wspéttwo-
rzy¢ event tqczqcy pokolenia i pokazujqcy, ze
dziedzictwo przemystowe moze by¢ ttem dla
nowoczesnych relacji.

Dziekujemy wszystkim, ktorzy byli z nami:
uczestnikom, partnerom, wspétorganizatorom
i sponsorom. To dzieki Wam Piknik Firm Czton-
kowskich RIG to cos wiecej niz wydarzenie - to
spotecznos¢, ktora potrafi by¢ razem nie tylko
w biznesie, ale i w Zyciu. Do zobaczenia za rok!

Magdalena Jarocka

Rodzinny Piknik
Firm Cz2tonkowskich
RIG w Katowicach

REGIONALNA
organizator: QIC? W KATOWICAGH N

Partner Specjalny:

Partnerzy: l:l'l'Ellggz’_

Patronat Medialny: iPSKI

Wspétgospodarz:

Fundusze Europejskie
dla Slaskiego

@ SlgskiBiznes.pl
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#.  SPEENIAMY MARZENIA

" O IDEALNYCH EVENTACH!

U nas wszystko jest mozliwe! Organizujemy najlepsze eventy dla rodzin
z dzieémi i dorostych, ktére na diugo zostang w Waszej pamiegci. Dla nas
. nie ma rzeczy niemozliwych - kazda idea, nawet ta najbardziej szalona
zamienia sie w magiczne wydarzenie! My zorganizujemy kompleksowo
niezapomniane wydarzenie, a Ty mozesz spac spokojnie!

SKONTAKTUJ SIE ZE MNA! JUSTYNA Z BAJKI

justyna@bajkapanakleksa.pl +48 600 759 503
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Sztolma .
Krolowa 50?;‘:“'3
Luiza L

Wyjatkowe przestrzenie
eventowe w sercu
Slaska - zorganizuj
wydarzenie na
najwyzszym poziomie!

Co powiesz na:

% Konferencje i panele
dyskusyjne

Eventy branzowe
i networkingowe

Bankiety, gale, jubileusze

Koncerty i wydarzenia
artystyczne

Podziemne biesiady
i kolacje tematyczne

Rodzinne pikniki firmowe

Festiwale, jarmarki
i imprezy plenerowe

Nietypowe akcje
promocyjne
i premiery marek

Zainteresowany?

To nie wszystko. My wiemy,
Ze nic tak nie integruje, jak
wspolna przygoda! Sprawdz
naszg bogata oferte i wybierz
forme integracji dla siebie

i swoich pracownikow.

B4

kontakt: eventy@muzeumgornictwa.pl
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Smart Metering
— krok do nizszych rachunkdéw i wiekszej
efektywnosci energetycznej

Wobec wysokich kosztéw energii, dynamicznej transformacji energetycznej oraz wyczekiwanych przez
rynek regulacji ESG, precyzyjne zarzadzanie zuzyciem mediéw staje sie nieodzownym elementem stra-
tegii firm. Kluczowa role odgrywaja tutaj dane - wtasciwie zebrane, uporzadkowane i zinterpretowane,
umozliwiajg podejmowanie trafnych decyzji. W tym celu wdrazane s3 systemy telemetryczne i plat-
formy Business Intelligence (Bl), ktore zapewniaja biezacy monitoring zuzycia energii, stajac sie rowniez
pierwszym krokiem do wdrazania szerszych dziatan poprawiajacych efektywnosé energetyczng, takich
jak audyty energetyczne, pozyskiwanie biatych certyfikatow, kompensacja mocy biernej czy redukcja

optat dystrybucyjnych.

Smart Metering, nazywany telemetria, to
zintegrowany system urzadzen i oprogra-
mowania umozliwiajacy automatyczne
zbieranie i przesytanie danych pomiaro-
wych w czasie rzeczywistym. Obejmuje
informacje o zuzyciu energii elektrycznej,
gazu, ciepta czy temperatury. Dane z liczni-
kéw i czujnikéw trafiajg do lokalnych serwe-
réw, a nastepnie do baz danych i platform

wizualizacyjnych, takich jak Grafana czy
SCADA. Systemy te pozwalaja na biezacy
monitoring w czasie rzeczywistym, gene-
rowanie alarméw, zdalne zarzadzanie punk-
tami pomiarowymi oraz analize danych, co
daje uzytkownikowi petng kontrole nad
procesami energetycznymi.

Systemy telemetryczne Swietnie spraw-
dzaja sie tam, gdzie kluczowa jest szybka

Wizualizacja danych telemetrycznych, Energy Solution - Grafana

reakcja i kontrola - np. w zaktadach pro-
dukcyjnych, logistyce czy handlu. Pozwalaja
monitorowac zuzycie energii z podziatem
na konkretne obszary, jak oswietlenie czy
klimatyzacja, co utatwia zarzadzanie kosz-
tami i wykrywanie anomalii. Dzieki temu,
mozliwa jest szybka identyfikacja uste-
rek i nieplanowanych wzrostéw zuzycia,
co wspiera nie tylko efektywnosé ener-
getyczng, ale i sprawne funkcjonowanie
operacyjne.

Systemy wizualizacyjne s3 nieocenione
w biezacej kontroli zuzycia energii, ale
to integracja z narzedziami Business In-
telligence pozwala w petni wykorzystac
potencjat zgromadzonych danych. Bl prze-
ksztatca surowe informacje pomiarowe
w przejrzyste raporty, dashboardy i analizy,
dostarczajac kluczowych wskaznikéw efek-
tywnosci oraz danych o $ladzie weglowym.
Umozliwia to biezace reagowanie, a takze
planowanie budzetéw, identyfikacje obsza-
row energochtonnych oraz przygotowa-
nie raportéw ESG. Potaczenie telemetrii
jako zZrédta danych z Bl jako narzedziem



Przyktad raportu Business Intelligence, Energy Solution

analitycznym, wspiera zaréwno operacyjne
zarzadzanie mediami, jak i tworzenie dtugo-
falowej strategii energetycznej opartej na
twardych danych i rzeczywistych wskazni-
kach efektywnosci.

Korzysci z wdrozenia smart meteringu sg

wielowymiarowe:

. biezacy monitoring zuzycia energii i szyb-
kie wykrywanie nieprawidtowosci,

. automatyczne raportowanie na potrzeby
zarzadcze i srodowiskowe (ESG),

Magazyn

. prognozowanie zuzycia i kosztéw w celu
lepszego planowania budzetu,

. optymalizacje mocy zaméwionej i unika-
nie optat za przekroczenia,

. identyfikacje obszaréw nieefektywnych
i potencjatu do inwestycji z wykorzysta-
niem biatych certyfikatéw.

Smart metering to nie jednorazowa inwe-
stycja, lecz trwaty fundament nowocze-
snego zarzadzania energia. Zapewniarealne
oszczednosci, ale réwniez przewidywalnos$c
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kosztéw i odpornos¢ firmy na wahania ryn-
kowe. Co istotne, wdrozenie inteligentnego
opomiarowania otwiera droge do dalszych
dziatan zwigzanych z zarzadzaniem ener-
giag w przedsiebiorstwie. Systemy tele-
metryczne zintegrowane z narzedziami
Bl wspieraja takze realizacje polityki ESG
- umozliwiajg doktadny pomiar zuzycia
energii z OZE, analize emisji CO, i moni-
torowanie postepéw w osiaganiu celdow
srodowiskowych.

Energy Solution Sp. z 0.0. wraz z Regionalng
Izbg Gospodarczq w Katowicach powotata
Centrum Optymalizacji Energetycznej Przed-
siebiorstw, ktdre oferuje wyzej wymienione roz-
wigzania, szyte na miare i potrzeby odbiorcow
koncowych.
www.rig.katowice.pl/
centrum-optymalizacji
-energetycznej-przedsiebiorstw
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ESG: unijna fanaberia
czy strategia przetrwania?

Globalna gospodarka to misterna uktadanka. Wystarczy jeden ruch, by
cata konstrukcja zaczeta sie chwiaé. Pandemia, wojna w Ukrainie, kryzys
energetyczny, inflacja, wojna celna, napiecia geopolityczne, eskalacja
konfliktu na Bliskim Wschodzie - kazdy z tych kryzyséw wptywa na
ceny, tancuchy dostaw i stabilno$¢ biznesu.

A nad tym wszystkim wiszg zmiany klima-
tyczne, ekstremalne zjawiska pogodowe
i rosnace napiecia spoteczne, potegowane
przez masowa migracje, dezinformacje
i technologiczny chaos.

ESG jako radar ryzyk

W tak niestabilnym $wiecie coraz czesciej
kwestionuje sie sens ESG, czyli systemo-
wego podejscia do zarzadzania w oparciu
o $rodowisko (E), spoteczenstwo (S) i tad
korporacyjny (G). tatwo uznac je za kosz-
townga fanaberig, trudniej za narzedzie po-
rzadkowania ztozonosci i realnej ochrony
interesow firmy. Tymczasem, wtasnie dzis
ESG jest potrzebne bardziej niz kiedykol-
wiek jako radar ryzyk, jezyk zaufania i stra-
tegia odpornosci.

Gospodarczy niepokéj, spoteczna fru-
stracja, informacyjna mgta

W swiecie pogtebiajacej sie niepewnosci
narasta spoteczna frustracja. Ludzie boja
sie o bezpieczenstwo, prace, przysztosc
swoich dzieci. Coraz czestsze s protesty,
strajki, fale populizmu, ro$nie poparcie dla
radykalnych narracji. Spoteczenstwa coraz
bardziej sie dziela.

W takim klimacie spotecznym, firmy nie
mogg pozostac bierne ani neutralne. Coraz
czesciej oczekuje sie od nich jasnych po-
staw, realnych dziatan i spéjnych wartosci,
a nie pustych slogandw i deklaracji (Edel-
man Trust Barometr 2025). Firmy, ktore
tego nie rozumieja, moga nie tylko traci¢
reputacje, ale tez lojalnos$¢ klientéw, pra-
cownikow i partneréw biznesowych.

Dezinformacja, wspierana przez sztuczng
inteligencje, rozmywa debate publiczna
i podwaza zaufanie do instytucji, marek
i ekspertow. Global Risk Report 2025 nie
pozostawia ztudzen, najwieksze zagroze-
nia to dzis: chaos informacyjny, konflikty
zbrojne, zerwanie tancuchéw dostaw, eks-
tremalne zjawiska pogodowe i erozja zaufa-
nia spotecznego.

Kompas, nie obowiazek

W odpowiedzi na te wyzwania Unia Euro-
pejska wprowadzita ESG jako ramy syste-
mowego dziatania. Dyrektywy CSRD (m.in.

o sprawozdawczos$ci zrédwnowazonej)
i CSDDD (m.in. o nalezytej starannosci)
miaty uporzadkowacé procesy i zwiekszyé
odpowiedzialnos¢ w tancuchu warto-
$ci. Jednak w 2025 r., pod wptywem poli-
tycznego cisnienia, obserwujemy zwrot
w strone deregulacji. Pakiet Omnibus,
dyrektywa ,Stop the Clock”, podniesienie
progdw raportowania, plany wycofania sie
z obowiazku transformacji klimatycznej
i nalezytej starannosci - wszystko to de-
montuje system wczesnego ostrzegania,
ktéry miat chronic europejskie firmy przed
ryzykiem.

Burza trwa. A ktos wtasnie usuwa punkty
kontrolne i znaki ostrzegawcze, ktére miaty
prowadzi¢ firmy przez nieprzewidywalny
krajobraz ryzyk. Zamiast wzmacniac¢ od-
pornos$¢ gospodarcza Europy, demontu-
jemy system wczesnego ostrzegania. Firmy
pozostawione bez ram i standardéw moga
co najwyzej zgadywac, co przyniesie przy-
sztosc. A przeciez miaty jg przewidywac
i modelowac.

Swiat nie czeka na Bruksele - ESG dzieje
sie globalnie

Niestety, udato sie przekonac czesc¢ opi-
nii publicznej, ze ESG to wymyst Unii Eu-
ropejskiej. Stychac gtosy, ze Europa jest
zbyt mata, by co$ zmienié, ze to wtasnie
standardy ESG s3a zrédtem naszej stabosci
konkurencyjnej. Ale to nieprawda. Chiny,
Indie, Japonia, Korea Potudniowa, Kanada,
Australia, Nowa Zelandia, Brazylia, Chile,
ZEA - wszystkie te kraje wdrazajg wta-
sne wersje ESG, z raportowaniem emisji,
analiza ryzyk i strategia klimatyczna. Co
wiecej, kraje islamskie powotaty Islamic
Reporting Initiative (IRI), inicjatywe wdra-
zajaca elementy ESG dostosowane do
zasad islamu.

To nie Europa przesadza i wychodzi przed
szereg. To $wiat wyznacza tempo, a firmy
ignorujace te trendy staja sie ryzykownymi
i nieprzewidywalnymi partnerami. Ironia
losu? A moze dobrze rozegrana wojna
handlowa i informacyjna, majaca uspic
czujnos¢ Europy i rozbroi¢ jej przewage
na polu odpowiedzialnosci, przejrzystosci
i innowacyjnosci.

ESG jako strategia odpornosci

W $wiecie niepewnosci, ESG nie jest luksu-
sem, ani chwilowg moda, lecz narzedziem
budowania zaufania, odpornosci i dtugofa-
lowego bezpieczenstwa. Nawet, jesli regu-
lacje sie zmieniaja, rzeczywistos¢ rynkowa
pozostaje wymagajaca. Dlatego warto dzia-
tacjuz dzis i zaczac od trzech strategicznych
krokow:

1. Przeprowadz analize podwaéjnej
istotnosci

Zidentyfikuj tematy ESG, ktére majg zna-
czenie dla Twojej firmy i jej otoczenia. Jak
oddziatujesz na srodowisko i spoteczen-
stwo? Ktore z tych obszaréw wptywaja na
Twoje przychody, koszty, reputacje lub cia-
gtosc dziatania?

2. Zarzadzaj ryzykiem ESG

Zbadaj czynniki pozafinansowe, ktére moga
zaktdcic funkcjonowanie firmy, od ekstre-
malnych zjawisk pogodowych, przez kon-
flikty spoteczne i kryzysy wizerunkowe, po
zmiany legislacyjne. Wskaz obszary szcze-
gblnie narazone i przygotuj plany dziatania.
To integralna czesc zarzadzania ryzykiem.
3. Ocen swéj tanicuch dostaw
Przeanalizuj powigzania z dostawcami
i podwykonawcami, nie tylko pod wzgle-
dem kosztow, ale tez standardéw srodo-
wiskowych, etycznych i geopolitycznych.
Zidentyfikuj zaleznosci i stabe punkty. Masz
kilku dostawcow? Znakomicie. Ale co, jesli
wszyscy zaopatruja sie w jednym regionie
podatnym na kryzys?

Refleksja, nie slogan

Warto zadac sobie pytanie: czy Twoja firma
bedzie gotowa, gdy kolejny kryzys znéw za-
chwieje uktadanka, jezeli nie dzis, to kiedy?

Aleksandra Dik

prezeska Instytutu

Wspierania Biznesu Sp. z 0.0.
www.instytutwspieraniabiznesu.pl
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Transformacja cyfrowa polskich
przedsiebiorstw - wyzwania, narzedzia
| perspektywy rozwoju

W obliczu globalnych przemian technologicznych kluczowym elementem budowania konkurencyjnosci
jest wzrost dojrzatosci cyfrowej przedsiebiorstw. Polska, plasujac sie na dolnym koncu europejskich
rankingéw pod wzgledem gospodarek cyfrowych, zmaga sie z wyzwaniami w obszarze kompetenciji
oraz absorpcji nowoczesnych technologiit. Wedtug raportéw BGK oraz Ministerstwa Rozwoju i Tech-
nologii i KPMG, az 75% polskich firm charakteryzuje sie niskg intensywnoscia cyfryzacji, a okoto 40%
przedsiebiorstw jest catkowicie wykluczonych cyfrowo.

Najczesciej wymieniane bariery, ktére znie-

checaja firmy do inwestowania w rozwia-

zania IT, to:

. niewystarczajace i niedostosowane moz-
liwosci finansowania,

. brak specjalistycznej kadry IT,

. niski poziom kompetencji cyfrowych
wsréd pracownikow.

Badania wykazuja, Zze samoocena poziomu
dojrzatosci cyfrowej przedsiebiorstw cze-
sto nie odpowiada obiektywnym mierni-
kom - efekt Dunninga-Krugera sprawia, ze
decydenci, nieposiadajacy petnej wiedzy
na temat dostepnych technologii, moga
przeceniac¢ swoje mozliwosci? Jednocze-
$nie, wielkos$¢ przedsiebiorstwa wyraznie
koreluje z poziomem cyfryzacji. Duze firmy,
dysponujace wyspecjalizowanymi dziatami

IT i systemami zabezpieczen, siegaja po za-
awansowane rozwigzania cyfrowe, podczas
gdy sektor MSP, mimo swojego ogromnego
potencjatu rozwoju, skupia sie gtéwnie na
utrzymaniu biezacej dziatalnosci.

Wsrod strategii wsparcia transformacji
cyfrowej wyrdznia sie trzy gtéwne obszary:
wzmachnianie kompetencji, finansowanie in-
westycji w technologie oraz przeciwdziata-
nie negatywnym skutkom cyfryzacji. BGK,
jako bank rozwoju, aktywnie angazuje sie
w dziatania wspierajace modernizacje pol-
skich firm. Flagowy program Gwarancje
Biznesmax Plus, uruchomiony na poczatku
ubiegtego roku, pozwala przedsiebiorcom
na pozyskanie kredytéw inwestycyjnych
Z gwarancja siegajaca do 80% wartosci
kredytu, jednoczes$nie oferujac dotacje do
kapitatu kredytowego. Dzieki temu do tej

pory juz wydano $rodki na poziomie 1,5 mid
zt, co pozwolito uruchomicé kapitat rzedu
2,6 mid zt.

Nowe instrumenty finansowe

- pozyczki unijne

Oproécz juz wdrazanych produktéw, na
rynku pojawiaja sie réwniez instrumenty
finansowe przeznaczone na cyfryzacje,
takie jak unijne pozyczki na rozwdj tech-
nologiczny, ktére beda dostepne lub juz
sa w wiekszosci wojewddztw. Produkty
te wyrdzniaja sie korzystnymi warunkami
- elastycznym harmonogramem sptat oraz
dtugoterminowym okresem kredytowa-
nia, co minimalizuje ryzyko zadtuzenia
i umozliwia precyzyjne dopasowanie in-
westycji do specyfiki dziatalnosci przed-
siebiorstwa. Srodki pozyskane z funduszy



unijnych pozwalaja na finansowanie sze-
rokiego spektrum dziatan - od wdrazania
sztucznej inteligencji, systeméw ERP, CRM,
chmury obliczeniowej, po inwestycje w au-
tomatyzacje produkcji i cyberbezpieczen-
stwo. Wprowadzanie takich instrumentéw
sprzyja stopniowemu przejsciu do nowo-
czesnego modelu operacyjnego, co jest nie-
zbedne dla zwiekszenia konkurencyjnosci
na arenie miedzynarodowej.

Unikalnos¢ tych rozwiazan polega nie
tylko na finansowaniu inwestycji, ale takze
na wspieraniu strategicznego planowania
transformacji cyfrowe;j. To proces, ktéry wy-
maga starannego audytu aktualnego stanu
technologicznego, identyfikacji luk kompe-
tencyjnych oraz okreslenia priorytetowych
obszaréw dziatan.

Planowanie transformacji
- klucz do sukcesu

Cyfryzacja w firmie powinna by¢ procesem
przemyslanym i zaplanowanym. Nie spro-
wadza sie jedynie do modernizacji sprzetu
czy oprogramowania. To przede wszystkim
catosciowa zmiana podejscia do prowadze-
nia biznesu, obejmujaca rozwoj kompeten-
cji pracownikow, reorganizacje struktur

Zrédta danych:

firmy oraz wypracowanie dtugofalowej
strategii, ktéra umozliwi ptynne przejscie
na model cyfrowy. Wtasciwie zaplanowana
transformacja, uwzgledniajaca dostep do
nowoczesnych instrumentéw finansowych,
pozwala na unikniecie typowych putapek -
zaréwno organizacyjnych, jak i finansowych.

Implementacja audytu dojrzatosci cyfro-
wej, takiego jak ,Test Dojrzatosci Cyfrowej”
stworzony przez PFR oraz Fundacje Digital
Poland, umozliwia przedsiebiorcom uzyska-
nie spersonalizowanej ,mapy drogowe;j”,
ktéra wyznacza kolejne kroki w procesie
cyfryzacji. Rbwnoczesnie centra technolo-
giczne (EDIH) oferuja doradztwo, szkolenia
oraz dostep do nowoczesnej infrastruk-
tury, co znaczaco przyspiesza wdrazanie
nowych rozwiazan i budowanie przewagi
konkurencyjne;j.

Sukces transformacji cyfrowej w pol-
skich przedsiebiorstwach wymaga syner-
gii - precyzyjnie zaplanowanej strategii,
dostepnych instrumentéw finansowych
(w tym unijnych pozyczek czy kredytéw in-
westycyjnych z gwarancja Biznesmax Plus),
oraz statego podnoszenia kompetencji cy-
frowych, zaréwno menedzeréw, jak i pra-
cownikoéw. Tylko wéwczas mozliwy bedzie
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dynamiczny rozwdj gospodarczy, ktéry
wptynie korzystnie na wzrost PKB i jakos¢
zycia spoteczenstwa.

Ksawery Stojak

Menedzer Zespotu Transformacji
Cyfrowej Przedsiebiorstw

Bank Gospodarstwa Krajowego

Tekst powstat przy wspotpracy z Bankiem Go-
spodarstwa Krajowego. Artykut ma charakter
informacyjny oraz marketingowy.

Wiecej informacji o produkcie / programie
znajdziesz na www.bgk.pl, w zaktadce:
https://www.bgk.pl/cyfryzacja-bgk/

BGK

BANK GOSPODARSTWA
KRAJOWEGO

« Raport BGK: https://www.bgk.pl/aktualnosc/cyfryzacja-w-sektorze-msp-szanse-i-ograniczenia-raport-z-badania-bgk/

« Raport MRIT & KPMG: https.//www.gov.pl/web/rozwoj-technologia/transformacja-cyfrowa

« Raport DESI: https://digital-strategy.ec.europa.eu/pl/library/digital-economy-and-society-index-desi-2022

« Raport Banku Swiatowego: https://www.worldbank.org/pl/news/press-release/2023/04/26/
world-bank-report-highlights-role-of-human-development-for-a-successful-green-transition-in-europe

« Raport Fundacji Digital Poland: https://digitalpoland.org/publikacje/pobierz?id=8929226a-2e3a-492a-a03e-a6963bd93a1b

« Artykut: https://ladybusiness.pl/artykuly/preces-cyfryzacji-wfirmie-przemyslany-i-zaplanowany/

1. Raport DESI: https://digital-strategy.ec.europa.eu/pl/library/digital-economy-and-society-index-desi-2022
2. Raport Banku Swiatowego: https://www.worldbank.org/pl/news/press-release/2023/04/26/
world-bank-report-highlights-role-of-human-development-for-a-successful-green-transition-in-europe

Bank Gospodarstwa Krajowego to polski bank rozwoju, jedyna taka instytucja w kraju.

BGK wspiera zréwnowazony rozwoj spoteczno-gospodarczy Polski. Wspotpracuje z sek-

torem publicznym i samorzadowym. Wspiera budowe mieszkan, rozwdj infrastruktury

i przedsiebiorczosci, w tym ekspansje zagraniczng polskich firm. Finansuje inwestycje

o strategicznym znaczeniu dla bezpieczennstwa kraju. Jest operatorem programoéw rza-

dowych, zarzadza srodkami z funduszy europejskich i je dystrybuuje. Bank ma swoje

przedstawicielstwa w Brukseli, Londynie, Frankfurcie nad Menem. W 2024 roku Swietowat

jubileusz 100-lecia swojego istnienia.
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Nowa ustawa o rynku pracy i stuzbach
zatrudnienia - odpowiedz na rozwoj
technologii, globalizacje i zmiany spoteczne

Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, ktéra przeszta
ponad 200 nowelizacji, po ponad 20 latach funkcjonowania stracita moc 31 maja 2025 roku. Zatozenia,
na ktérych oparta byta ustawa staty sie w znacznej mierze nieaktualne. Rozwijajacy i zmieniajacy sie
rynek pracy wymusit wprowadzenie nowych regulacji, ktére bedg odpowiada¢ na aktualne potrzeby
0s06b poszukujacych pracy, bezrobotnych oraz przedsiebiorcéw.

1 czerwca br. weszta w zycie ustawa z dnia
20 marca 2025 r. o rynku pracy i stuzbach
zatrudnienia, ktéra realizuje jeden z ka-
mieni milowych zapisanych w Krajowym
Planie Odbudowy i ma na celu zwiekszenie
jakosci i adekwatnosci funkcjonowania
instytucji rynku pracy, w szczegélnosci pu-
blicznych stuzb zatrudnienia.

Dofinasowania oraz mozliwosc rozwoju
dla pracodawcéw i przedsiebiorcow

Wiele nowych rozwigzan zostato skierowa-
nych do pracodawcéw i przedsiebiorcow,
m.in. wprowadzono mozliwos¢ zatrudnie-
nia 0séb w wieku emerytalnym i otrzymania
dofinansowania wynagrodzenia za jego za-
trudnienie, umozliwiono pracodawcy, ktéry
planuje wyposazy¢ lub doposazy¢ stanowi-
sko pracy dla skierowanego bezrobotnego,
dokonanie wyboru wysokosci refundacji
oraz okresu utrzymania stanowiska pracy
i zatrudniania na nim osoby bezrobotne;j.
Kolejna korzyscia dla pracodawcéw i przed-
siebiorcéw, ktéra wprowadzaja zapisy no-
wej ustawy jest zwiekszenie dostepnosci
wsparcia w ramach srodkéw z Krajowego
Funduszu Szkoleniowego, ktére przyznaja
powiatowe urzedy pracy na ksztatcenie
ustawiczne (szkolenia, studia podyplomowe,
egzaminy pozwalajace zdoby¢ uprawnienia
i kwalifikacje zawodowe) pracodawcéw
i pracownikéw. Ustawa rozszerza grupy

0s0b, ktére moga skorzystac z ksztatcenia
ustawicznego finansowanego z KFS, o osoby
wykonujace prace na podstawie umow cy-
wilnoprawnych oraz osoby samozatrud-
nione, poniewaz do tej pory z KFS mogli
korzystac jedynie pracodawcy i pracownicy
zatrudnieni w ramach stosunku pracy.

Przejrzyste przepisy dotyczace pracy
cudzoziemcow
Jednoczesnie z ustawa o rynku pracy i stuz-
bach zatrudnienia weszta w zycie ustawa
z dnia 20 marca 2025 r. o warunkach do-
puszczalnosci powierzania pracy cudzo-
ziemcom na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, ktére musiaty wejsé w zycie w tym
samym czasie, poniewaz do tej pory powie-
rzanie pracy cudzoziemcom na terytorium
RP regulowaty przepisy ustawy o promo-
cji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.
Celem nowej ustawy jest w pierwszej
kolejnosci zabezpieczenie intereséw pol-
skich pracownikéw, by nie byli narazeni na
nieuczciwg konkurencje czy utrate pracy,
a w drugiej - ochrona przebywajacych
na terenie naszego kraju cudzoziemcéw
przed naduzyciami i naruszeniami prawa.
Ponadto, ma zapewni¢ przedsiebiorcom,
przejrzyste i przyjazne przepisy.

Ustawa wprowadza przede wszyst-
kim obowiazkows i petna elektronizacje
procedur zwigzanych z legalizacja pracy

obcokrajowcdw, a nowy system informa-
tyczny pozwoli na szybsza obstuge wnio-
skow. Zniesiony zostat test rynku pracy
(tzw. informacja starosty). Przed rozpocze-
ciem rekrutacji za granicg, pracodawca juz
nie bedzie musiat uzyskac od starosty po-
twierdzenia, Ze na dane stanowisko brakuje
odpowiednich kandydatéw wsréd polskich
obywateli zarejestrowanych w urzedzie
pracy. Ustawa daje starostom mozliwos¢
okreslenia listy zawodéw i rodzajow pracy,
w ktérych zezwolenia na prace cudzoziem-
com, zamierzajacym podjac zatrudnienie na
terenie danego powiatu, nie bedg wydawane.
Bedzie to mozliwe np. w sytuacji zwolnien
grupowych lub likwidacji duzego zaktadu
pracy na terytorium danego powiatu.

Na podmioty powierzajace prace cu-
dzoziemcom natozono nowe obowigzki
informacyjne i dokumentacyjne, m.in. do-
starczanie do urzedu pracy kopii umowy
zawartej z cudzoziemcem, obowigzkowe
informowanie o zakonczeniu pracy na pod-
stawie zezwolenia na pobyt czasowy i prace.
Skrécono takze czas, w jakim pracodawca
musi poinformowac wojewode o waznych
zmianach zwigzanych z zatrudnieniem
cudzoziemca - z 3 do 2 miesiecy. Nowe
przepisy zaostrzaja kary za nielegalne za-
trudnianie cudzoziemcéw, od teraz takie
dziatania sg zagrozone kara grzywny od 3
do 50 tysiecy ztotych, nie nizszej niz 3 ty-
sigce ztotych za kazdego cudzoziemca.

Unowoczesnienie dziatania Powiato-
wych Urzedéw Pracy

Nowe przepisy naktadajg na powiatowe
urzedy pracy kolejne obowigzki oraz mo-
dyfikuja dotychczasowe, z czym zwigzana
jest m.in. koniecznos$¢ opracowania nowych
wzordw wnioskéw lub umow, upowaznien,
statutéw oraz innych wewnetrznych regula-
mindw, a takze przeszkolenia pracownikow.

Dziatalnosé¢ urzedéw pracy bedzie uno-
woczesniona i zautomatyzowana poprzez
zwiekszenie cyfryzacji ustug. W ciagu
dwodch lat ustawa zaktada wdrozenie
nowego systemu teleinformatycznego



umozliwiajacego uzyskiwanie pomocy on-
line oraz zapewnienie lepszego dostepu do
dobrej jakosci ofert pracy.

Zmiany przepisow dotycza rowniez za-
sitkow dla oséb bezrobotnych. Zrezygno-
wano z zasitku w wysokosci 80% podstawy
dla bezrobotnych ze stazem pracy krétszym
niz 5 lat. Od 1 czerwca 2025 r. zasitek be-
dzie przystugiwat osobom bezrobotnym
w petnej wysokosci tj. 100% niezaleznie
od okresu uprawniajacego. Jednak nadal
zabrakto rozwigzania, ktore umozliwitoby
oddzielenie statusu bezrobotnego od ubez-
pieczenia zdrowotnego.

Nowe formy wsparcia i utatwienia dla
poszukujacych zatrudnienia

Nowe przepisy to takze likwidacja utrud-
nien dla oséb poszukujacych zatrudnienia.
W miejsce dotychczasowego obowiagzku
rejestracji w powiatowym urzedzie pracy
ze wzgledu na adres zameldowania, wpro-
wadzono adres zamieszkania oraz umoz-
liwiono obecnie rejestracje w urzedach
pracy rolnikom. Ponadto, nowe przepisy
to objecie priorytetowa pomoca osoby
bezrobotne z rodzin wielodzietnych oraz
rodzicéw samotnie wychowujacych dzieci,
bezrobotnych powyzej 50 roku zycia,

a takze bezrobotnych i poszukujacych
pracy bedacych osobami do 30 roku zycia.
Przepisy ustawy o rynku pracy i stuzbach
zatrudnienia zwiekszaja dostep do waznych
instrumentow rynku pracy, np. do bonu na
zasiedlenie, ktéry do tej pory dostepny byt
tylko dla oséb do 30 roku zycia oraz wpro-
wadzaja nowe formy wsparcia, takie jak
bony na ksztatcenie ustawiczne, pozyczka
edukacyjna czy staz plus.

W zwigzku z rozwojem technologii, glo-
balizacja i zmianami spotecznymi zmienia-
jacymi charakter zatrudnienia oraz rynek
pracy, konieczne byto wprowadzenie roz-
wigzan adekwatnych do potrzeb klien-
tow i pozwalajacych kadrze zatrudnionej
w urzedach pracy oferowac petne wsparcie
osobom bezrobotnym i pracodawcom.

Ustawa o rynku pracy i stuzbach zatrud-
nienia oraz o warunkach dopuszczalnosci
powierzania pracy cudzoziemcom na tery-
torium Rzeczypospolitej Polskiej okresla
przede wszystkim zadania w zakresie ak-
tywnosci zawodowej, wspierania zatrud-
nienia oraz rynku pracy w celu petnego
i produktywnego zatrudnienia, rozwoju
zasobow ludzkich, wzmacniania integracji
i solidarnosci spotecznej, a takze zwieksza-
nia mobilnosci na rynku pracy.
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Co dalej z ESG po ,,Stop the Clock”
i odroczeniu obowigzkéow raportowych
- wskazoéwki dla firm z sektora MSP

16 kwietnia 2025 r. opublikowano Dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2025/794 ,w spra-
wie zmiany dyrektywy (UE) 2022/2464 i (UE) 2024/1760 w odniesieniu do dat, od ktérych panstwa
cztonkowskie majg stosowac niektére wymogi dotyczace sprawozdawczosci przedsiebiorstw w zakresie
zrownowazonego rozwoju i niektére wymogi w zakresie nalezytej starannosci przedsiebiorstw w zakresie
zrownowazonego rozwoju” okreslang jako ,Dyrektywa STOP the CLOCK”".

Dyrektywa ta wprowadza odroczenie
daty rozpoczecia stosowania wymogéw
dotyczacych sprawozdawczosci zrowno-
wazonego rozwoju dla drugiej i trzeciej fali
jednostek oraz terminu transpozycji i sto-
sowania przepiséw dotyczacych nalezytej
starannosci.

Dyrektywa ,Stop the Clock” stanowi
czes¢ pakietu Omnibus | ogtoszonego
przez Komisje Europejska 26 lutego 2025
r. i ma na celu uproszczenie prawodaw-
stwa UE w dziedzinie zréwnowazonego
rozwoju. Rada UE i Parlament Europejski
potraktowaty ten wniosek z najwyzszym
priorytetem, dgzac do zapewnienia przed-
siebiorstwom niezbednej pewnosci prawnej
w odniesieniu do ich obowigzkéw w zakre-
sie sprawozdawczosci zréwnowazonego
rozwoju i nalezytej starannosci.

Kraje cztonkowskie, w tym Polska, maja
czas do 31 grudnia 2025 r. na implemen-
tacje Dyrektywy. Nie oznacza to jednak,
ze firmy - zwaszcza z sektora MSP - moga
uznac temat ESG za zamkniety. Wrecz prze-
ciwnie, jest to kluczowy moment na rozpo-
czecie dziatan, ktére zapewnia zaréwno
zgodnos¢ z prawem, jak i przede wszystkim
przewage konkurencyjna.

Czym wiasciwie jest ,Stop the Clock”?

Okreslenie to odnosi sie do pakietu dziatan
Komisji Europejskiej, ktéry odracza obo-
wigzek stosowania standardéw ESRS dla
niektérych grup przedsiebiorstw - w tym
dla tzw. MSP notowanych na gietdzie oraz
dla niektorych podmiotéw zaleznych. Ce-
lem byto ograniczenie obcigzen admini-
stracyjnych i zapewnienie firmom wiecej
czasu na przygotowanie sie do wymogoéw
raportowania.

Dyrektywa CSRD wciaz obowiazuje -
przesunieciu ulegaja terminy obowiaz-
kowego raportowania.

Firmy z sektora MSP czesto mylnie zakta-
daja, ze skoro nie sg objete obowiagzkami
raportowania ESG (przynajmniej formalnie),
to ten temat ich nie dotyczy. Tymczasem

wiekszo$¢ MSP uczestniczy w taficuchach
dostaw duzych firm lub wspétpracuje
z podmiotami z sektora publicznego i fi-
nansowego. A ci partnerzy juz od dtuzszego
czasu wymagaja deklaracji ESG, wypetnia-
nia kwestionariuszy oceny dostawcéw, po-
twierdzania przestrzegania standardéw
srodowiskowych, praw cztowieka i tadu
korporacyjnego.

Brak gotowosci MSP moze oznaczaé:

. utracone kontrakty (dostawcy bez polityk
ESG moga by¢ eliminowani),

. utrudniony dostep do finansowania (banki
i fundusze premiuja klientéw z ocenag
ESG),

« ryzyko reputacyjne, jesli nie potrafimy wy-
kaza¢ zgodnosci z oczekiwaniami partne-
réw lub konsumentéw.

Jakie kroki powinny podjaé firmy MSP?

1. Wykonac uproszczong analize ESG lub
audyt. Nie trzeba zaczynac od wielkiego
audytu. Wystarczy sprawdzié, czy firma
spetnia podstawowe wymagania sro-
dowiskowe (np. gospodarowanie odpa-
dami, zuzycie energii), przeanalizowac
strukture zatrudnienia (rownos¢, BHP,
rozwaj pracownikéw), ocenié tad korpo-
racyjny (compliance).

2. Przygotowac minimum procedur. Nawet
mata firma powinna pomysle¢ o wdroze-
niu kodeksu etyki, polityki antydyskry-
minacyjnej, czy Srodowiskowe].

3. Okresli¢ mierzalne cele ESG. Nie musza
by¢ one zbiezne ze standardami ESRS,
ale powinny by¢ konkretne i dostoso-
wane do profilu firmy, np. zmniejszenie
zuzycia energii.

4. Wdrozy¢ system gromadzenia danych.
Firmy, ktére zaczna juz teraz zbierac
dane ESG (np. zuzycie mediéw, $lad we-
glowy), beda gotowe do raportowania,
gdy stanie sie to obowigzkowe - bez
stresu i ryzyka btedu.

5. Edukowac zarzad i pracownikow.
Najwiekszym ryzykiem ESG w MSP
jest brak swiadomosci. Nawet krotki

warsztat z ESG moze zmieni¢ sposéb
podejmowania decyzji przez zarzad
i managerow.

Co z raportowaniem? Czy warto sie
przygotowac?

Jak najbardziej! Warto przygotowac pro-
sty raport ESG (np. w uktadzie: srodowisko

- spoteczenstwo - tad korporacyjny), ktory
moze by¢ zatagcznikiem do oferty handlowej
lub informacji o firmie.

MSP, ktére traktujg ESG jako koszt
i chwilowy wymoég, za dwa lata beda mu-
siaty nadrabiac zalegtosci w pospiechu i pod
presja. Z kolei te przedsiebiorstwa, ktore
wykorzystaja ten czas na spokojne i stop-
niowe budowanie systemu ESG, zyskaja
przewage, stabilnosc i stana sie atrakcyjne
narynku.

Zachecamy, aby mimo odroczenia obo-
wigzkdéw raportowych nie odktadac¢ tematu
ESG na pézniej. To nie tylko fundament
przysztych regulacji, lecz takze wazny
krok w kierunku budowania wiarygodno-
$ci, przewagi konkurencyjnej i trwatego
rozwoju firmy. Warto wykorzystac ten
czas na $wiadome przygotowanie i stop-
niowe wdrazanie standardéw, ktére juz dzis
ksztattujg oczekiwania rynku.

adw. Joanna Boron
Zespobt ds. ESG
i Zréownowazonego Rozwoju,
KBZ Zuradzki Barczyk & Wspdlnicy
Adwokaci i Radcy Prawni sp.k.
ESG Compliance



profesjonalne doradztwo we wdrazaniu ESG
I zarzadzaniu zgodnoscia dla firm z sektora MSP

W CZYM MOZEMY POMOC?

przygotowujemy i wdrazamy strategie

i polityki ESG

przeprowadzamy audyty due diligence
w zakresie ESG

wskazujemy ryzyka zwigzane z brakiem
wdrozenia standardéw ESG przez
przedsiebiorcéw

pomagamy identyfikowac szanse

i wyzwania zwigzane z wdrozeniem ESG
wyjasniamy, czym jest ESG prowadzac
szkolenia i warsztaty.

ESG Compliance to Zespot Ekspercki
dziatajqgcy przy Regionalnej Izbie Gospodarczej
w Katowicach

Krzysztof Zuradzki
KBZ Zuradzki Barczyk i Wspdlnicy

Joanna Boron
KBZ Zuradzki Barczyk i Wspdlnicy

Dowiedz sie

iecej .esg- iance. esgcompliance
wiecej: www.esg-compliance.pl m g p
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Omowienie wybranych zagadnien
dotyczacych stosowania art. 112biart. 112c
ustawy o podatku od towaréw i ustug

Zmiany przepiséw w zakresie tzw.
sankcji VAT po wyroku Trybunatu
Sprawiedliwosci Unii Europej-
skiej C-935/19.

W przypadku zaistnienia szczegélnych oko-
licznosci, z ktérych mozna wywnioskowad,
ze podatnik dziatat z nalezytg starannoscia
oraz pod warunkiem, ze nieprawidtowos¢
nie skutkowata uszczupleniem naleznosci
z tytutu podatku VAT lub nie moze skutko-
wac uszczupleniem tej naleznosci, propono-
wane zmiany umozliwiaja ustalanie sankcji
w sposob zindywidualizowany uwzglednia-
jacy konkretne okolicznosci danej sprawy.

Ustawa z dnia 26 maja 2023r. o zmianie
ustawy o podatku od towaréw i ustug oraz
niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2023r.,
poz. 1059) znowelizowano m.in. przepisy
regulujace sankcje w podatku VAT (art.
112b i art. 112c ustawy o podatku od to-
warow i ustug) w sposob uwzgledniajacy
orzecznictwo TSUE oraz krajowych sadéw
administracyjnych. Zmiany te miaty cha-
rakter dostosowawczy oraz sg korzystne
dla podatnikéw, poniewaz likwidujac ,au-
tomatyzm” naktadania sankcji zobowiazuja
organy do uwzgledniania wszystkich oko-
licznosci sprawy oraz umozliwiaja ,miarko-
wanie” jej wysokosci.

Zgodnie z przepisem przejsciowym (art.
25 ustawy zmieniajacej): ,do postepowan
podatkowych, kontroli podatkowych lub

— Czesé I

kontroli celno-skarbowych, wszczetych
i niezakonczonych przed dniem wejscia
W Zycie niniejszego przepisu, stosuje sie
przepisy art. 112b i art. 112c ustawy zmie-
nianejw art. 1, w brzmieniu nadanym niniej-
szg ustawy”.

Pojawity sie w tym zakresie watpliwosci:

,CZY, biorac po uwage brzmienie nowych
przepiséw oraz przepiséw przejsciowych
(...) organ odwotawczy moze badaé prze-
stanki natozenia sankcji i ewentualnie miar-
kowac kwote sankcji (ustalajac jej wysokosc
w takiej samej lub nizszej kwocie anizeli
organ | instancji), czy tez zachodzi koniecz-
nosc¢ przekazania sprawy do ponownego
rozpatrzenia”?

Z uzasadnienia projektu ustawy z dnia 26
maja 2023 r. o zmianie ustawy o podatku
od towardéw i ustug oraz niektérych innych
ustaw (Dz.U. z 2023 r., poz.1059) wynika,
ze przepis art. 112b ustawy o VAT zmie-
niono w zwiazku z wyrokiem TSUE z dnia
15 kwietnia 2021 r., Grupa Warzywna sp.
z 0.0. przeciwko Dyrektorowi Izby Admini-
stracji Skarbowej we Wroctawiu, C-935/19,
EU:C:2021:287 dotyczacym zgodnosci
z prawem unijnym polskich regulacji do-
datkowego zobowiazania. Projektodawca
podkreslit, ze kluczowym aspektem dla
implementacji tego wyroku, w obszarze
sentencji, jest likwidacja sytuacji, w ktorej
podatnicy dokonujacy btedéw (mniej lub
bardziej istotnych), sg na gruncie sankgcji
VAT traktowani identycznie jak podatnicy

dokonujacy oszustw. Natomiast w war-
stwie argumentacyjnej TSUE wskazat na
potrzebe skonstruowania regulacji w taki
sposob, by stawke mozna byto obnizyc¢ sto-
sownie do okolicznosci danej sprawy.

Zmiany w zakresie ustalania dodatko-
wego zobowigzania podatkowego - art.
112b ust. 1 ustawy o podatku od towa-
réw i ustug (wprowadzone od 6 czerwca
2023r.):

........ ustala dodatkowe zobowigzanie
podatkowe w wysokosci ,odpowiada-
jacej 30%” kwoty zanizenia zobowia-
zania podatkowego......

Zastepuje sie
wyrazami

.......ustala dodatkowe zobowigzanie
podatkowe w wysokosci ,,do 30%”
kwoty zanizenia zobowigzania
podatkowego......



Zmiany w zakresie ustalania dodatko-
wego zobowiazania podatkowego - art.
112b ust. 2 ustawy o podatku od towa-
réw i ustug (wprowadzone od 6 czerwca
2023 r.):

W przypadku ztozenia po kontroli korekty
uwzgledniajgcej wykazane przez kontrole
nieprawidtowosci

2wysokos¢ dodatkowego zobo-
wiazania podatkowego wynosi
20%" kwoty zanizenia zobowigzania
podatkowego...

Zastepuje sie
wyrazami

yhaczelnik urzedu skarbowego lub
naczelnik urzedu celno-skarbowego
ustala dodatkowe zobowiazanie po-
datkowe w wysokosci do 20%”

W przypadku skorygowania deklaracji w ter-
minie 14 dni od dnia doreczenia upowaznie-
nia do przeprowadzenia kontroli w zakresie
objetym tq kontrolg - art. 62 ust. 4 ustawy
KAS

2wysokos¢ dodatkowego zobo-
wiazania podatkowego wynosi
15%” kwoty zanizenia zobowigzania
podatkowego...

Zastepuje sie
wyrazami

»haczelnik urzedu celno-skarbowego
ustala dodatkowe zobowiazanie po-
datkowe w wysokosci do 15%”

Zmiany w zakresie ustalania dodatkowego
zobowigzania podatkowego polegaty takze
na dodaniu art. 112b ust. 2b ustawy o po-
datku od towaroéw i ustug. Ustalajgc od 6
czerwca 2023 r. dodatkowe zobowigzanie

podatkowe, o ktérym mowa w ust. 1-2a
naczelnik urzedu skarbowego lub naczel-
nik urzedu celno-skarbowego bierze pod
uwage:

1. okoliczno$é powstania nieprawidtowosci;

2. rodzaj i stopien naruszenia cigzacego na
podatniku obowigzku, ktére skutkowato
naruszeniem;

3. rodzaj, stopien i czestotliwos¢ stwierdzo-
nych dotychczas nieprawidtowosci doty-
czacych nieprzedawnionych zobowigzan
w podatku;

4. kwote stwierdzonych nieprawidtowosci,
w tym kwote zanizenia zobowiazania
podatkowego, kwote zawyzenia zwrotu
réznicy podatku, zwrotu podatku nali-
czonego lub réznicy podatku do obni-
zenia podatku naleznego za nastepne
okresy rozliczeniowe;

5. dziatania podjete przez podatnika po
stwierdzeniu nieprawidtowosci w celu
usuniecia skutkéw nieprawidtowosci.

Zmiany w zakresie ustalania dodatkowego
zobowigzania podatkowego dotyczyty
takze brzmienia art. 112c ustawy o po-
datku od towaréw i ustug (wprowadzone
od 6 czerwca 2023r).

Zgodnie z jego brzmieniem, w przypadkach,
o ktérych mowa w art. 112 b ust. 1 pkt 1,
ust. 2 pkt 1 oraz ust. 2a, w zakresie, jakim
nieprawidtowosc byta skutkiem celowego
dziatania podatnika lub jego kontrahenta,
o ktérym podatnik miat wiedze, i wynika
w catosci lub w czesci z obnizenia kwoty
podatku naleznego o kwote podatku nali-
czonego wynikajaca z faktury, ktéra:

1. zostata wystawiona przez podmiot nie-
istniejacy;

2. stwierdza czynnosci, ktére nie zostaty
dokonane - w czesci dotyczacej tych
czynnosci;

3. podaje kwoty niezgodne z rzeczywisto-
$cig - w czesci dotyczacej tych pozycji,
dla ktérych podane zostaty kwoty nie-
zgodne z rzeczywistoscia;

4. potwierdza czynnosci, do ktérych maja
zastosowanie przepisy art. 58 i art. 83
Kodeksu cywilnego - w czesci dotycza-
cej tych czynnosci - wysokos¢ dodat-
kowego zobowigzania podatkowego
w czesci dotyczacej podatku naliczo-
nego wynikajacego z powyzszej faktury
wynosi 100%.

Niektoére konsekwencje zmian w zakresie
ustalania dodatkowego zobowigzania po-
datkowego zwigzanych ze stosowaniem
art. 112b, oraz art. 112c ustawy o podatku
od towaroéw i ustug (wprowadzonych od 6
czerwca 2023 r.):
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Sankcja w wysokosci 100%, tylko gdy nie-
prawidtowos¢ wynikata ze swiadomego
oszustwa podatnika.

Art. 35 ustawy wszedt w zycie z dniem
1 lipca 2023 ., z wyjatkiem: art. 1 pkt 25
i26.....orazart. 25, ktére wchodza w zycie
z dniem nastepujacym po dniu ogtoszenia

Art. 25 do postepowan podatkowych, kon-
troli podatkowej lub kontroli celno-skarbo-
wych, wszczetych i niezakorniczonych przed
dniem wejscia w zycie niniejszego przepisu,
stosuje sie art. 112b i art. 112 c ustawy
zmienianej w art. 1, w brzmieniu nadanym
niniejsza ustawa.

Anna Walter
Naczelnik Wydziatu Podatku
od Towaréw i Ustug IOV
Izba Administracji Skarbowej
w Katowicach

Skarbowa
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Wszyscy grajmy wedlug tych samych
regut, czyli o ustawie o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji

Dotychczasowe artykuty nt. prawa witasnosci intelektualnej dotyczyty praw chronionych na podsta-
wie ustawy ,Prawa wtasnosci przemystowej”. Jednakze stosowanie praw wtasnosci intelektualnej nie
ogranicza sie tylko do tego aktu, poniewaz do tych praw zastosowanie majg tez m.in. przepisy prawa

konkurencji, skodyfikowane w ustawie z dnia 16 kwietnia 1993 r. ,0 zwalczaniu nieuczciwej konkurenc;ji’

(dalej: ,ustawa” lub ,uoznk”). Jej celem jest zapewnienie rownych warunkow dziatalnosci gospodarczej
poprzez eliminowanie dziatan, ktére mogg zaktécaé konkurencje i wprowadza¢ nieuczciwe przewagi.
Pomimo uptywu lat od jej uchwalenia, ustawa ta wcigz stanowi kluczowe narzedzie w walce z nieuczci-

wymi praktykami rynkowymi.

Kazdy przedsiebiorca, niezaleznie od formy
prowadzenia przedsiewzie¢ gospodarczych
na wolnym rynku, czy to jako menedzer za-
rzadzajacy spétka prawa handlowego, czy
tez jako wtasciciel jednoosobowej dziatal-
nosci gospodarczej, powinien je prowadzic¢
z zachowaniem zasad uczciwej rywalizacji.
Uczciwosc to nie tylko dziatanie z poszano-
waniem innych uczestnikéw obrotu, lecz
takze powstrzymywanie sie od czynéw
nieuczciwej konkurencji.

Zakres przedmiotowy ustawy o zwal-
czaniu nieuczciwej konkurencji

Ustawa o zwalczaniu nieuczciwej konku-
rencji ma na celu przeciwdziatanie czyn-
nikom zaktécajgcym uczciwa konkurencije
w obrocie gospodarczym. Ochrong objete
sg zaréwno przedsiebiorcy, jak i konsu-
menci, a takze inne podmioty uczestniczace
w obrocie gospodarczym. Przepisy ustawy
odnosza sie do szerokiego wachlarza
dziatan, ktére moga by¢ uznane za nie-
uczciwa konkurencje, w tym m.in. reklama

wprowadzajaca w btad, wprowadzanie na
rynek towaréw o nieuczciwej jakosci, czy
tez nieuzasadnione opdznianie ptatnosci.

Katalog czynéw nieuczciwej
konkurenciji

Generalnie, ustawa definiuje, ze czynem
nieuczciwej konkurencji jest dziatanie
sprzeczne z prawem lub dobrymi obycza-
jami, jezeli zagraza lub narusza interes
innego przedsiebiorcy lub klienta. Jedno-
cze$nie ustawa zawiera szczegdtowy ka-
talog czynéw uznawanych za nieuczciwa
konkurencje, zawierajacy w obecnym
ksztatcie ustawy m.in.:

wprowadzajgce w btad oznaczenie
przedsiebiorstwa;

fatszywe lub oszukancze oznaczenie po-
chodzenia geograficznego towaroéw albo
ustug;

wprowadzajgce w btad oznaczenie towa-
réw lub ustug;

wykorzystanie cudzych znakéw towaro-
wych lub nazw;

naruszenie tajemnicy przedsiebiorstwa;
naktanianie do rozwigzania lub niewyko-
nania umowy;

nieuczciwe nasladownictwo produktéw;
rozpowszechnianie nieprawdziwych in-
formacji o konkurentach;

pomawianie lub nieuczciwe zachwalanie;
utrudnianie dostepu do rynku;
przekupstwo osoby petnigcej funkcje
publiczng;

nieuczciwa lub zakazana reklama;
organizowanie systemu sprzedazy
lawinowej;

prowadzenie lub organizowanie dziatal-
nosci w systemie konsorcyjnym;
nieuzasadnione wydtuzanie terminéw
zaptaty za dostarczane towary lub wyko-
nane ustugi.

Warto zauwazy¢, ze katalog ten nie jest
zamkniety, co oznacza, ze sad moze uznaé
inne dziatania za nieuczciwg konkuren-
cje, jezeli naruszajg one zasady uczciwej
rywalizacji.

Ochrona tajemnicy przedsiebiorstwa

Jednym z kluczowych zagadnien porusza-
nych w ustawie jest ochrona tajemnicy
przedsiebiorstwa. Art. 11 ustawy stanowi,
Ze ujawnienie, wykorzystanie lub pozyska-
nie tajemnicy przedsiebiorstwa bez zgody
jej wiasciciela stanowi czyn nieuczciwej
konkurencji. Przepisy te maja na celu zabez-
pieczenie informacji, ktére stanowiag o prze-
wadze konkurencyjnej przedsiebiorcy.

Odpowiedzialnos¢ cywilna i karna

Za czyny nieuczciwej konkurencji przed-
siebiorca moze ponosi¢ odpowiedzialnos¢
cywilng, w tym obowigzek naprawienia
szkody wyrzadzonej innemu przedsiebiorcy.
Ponadto, w niektérych przypadkach, czyn
taki moze stanowic przestepstwo, co wigze
sie z odpowiedzialnoscig karna.



W praktyce sady cywilne i karne czesto
wspotdziataja w rozstrzyganiu spraw do-
tyczacych nieuczciwej konkurencji.

Nowelizacje ustawy

Ustawa byta kilkakrotnie nowelizowana,
aby dostosowac ja do zmieniajacych sie re-
aliéw gospodarczych i prawnych. W 2018
roku wprowadzono zmiany w zakresie
ochrony tajemnicy przedsiebiorstwa,
implementujac przepisy dyrektywy UE
w tej sprawie i wprowadzajac zmiany
w art. 11 dotyczacym ochrony tajemnicy
przedsiebiorstwa. Zmiany te wynikaty
z koniecznosci wdrozenia do polskiego
systemu prawnego dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) Nr 2016/943
w sprawie ochrony niejawnego know-how
i niejawnych informacji handlowych (tajem-
nic przedsiebiorstwa) przed ich bezpraw-
nym pozyskiwaniem, wykorzystywaniem
i ujawnianiem.

W 2021 roku dodano przepisy dotyczace
nieuzasadnionego wydtuzania terminéw
zaptaty, co miato na celu ochrone mniej-
szych przedsiebiorcow przed praktykami
duzych firm.

POKAZ SWIATU,

CO ROBI

TWOJA FIRMA

Praktyczne zastosowanie ustawy

W praktyce stosowanie przepisow ustawy
wymaga czesto analizy konkretnego stanu
faktycznego i oceny, czy dane dziatanie
miesci sie w granicach dozwolonej konku-
rencji. Sady w swoich orzeczeniach kieruja
sie zasada swobodnej oceny dowoddw, co
pozwala na elastyczne dostosowanie prawa
do zmieniajacych sie warunkéw rynkowych.

Ustawa o zwalczaniu nieuczciwej kon-
kurencji stanowi istotne narzedzie w za-
pewnianiu uczciwej rywalizacji na rynku.

RIG
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Jej przepisy s szerokie i elastyczne, co
pozwala na ich stosowanie w réznych sy-
tuacjach gospodarczych. Jednakze, aby
byty one skuteczne, niezbedne jest ich
odpowiednie stosowanie przez przedsie-
biorcéw oraz organy $cigania. W obliczu
dynamicznych zmian w gospodarce i tech-
nologii, konieczne moze by¢ dalsze dostoso-
wywanie przepiséw ustawy, aby skutecznie
przeciwdziata¢ nowym formom nieuczciwej
konkurencji.

Damian Kubera

Absolwent Politechniki Slgskiej w Gliwicach,
Rzecznik patentowy, Cztonek Zarzqdu Yoshi
Intellectual Property sp. z 0. 0. w Chorzowie,
Cztonek Zarzqdu Mikrovol sp. z 0. 0. we
Wroctawiu

REGIONALNA
IZBA GOSPODARCZA
W KATOWICACH

Materiat partnerski
w ,,Business HUB”

Jaga Kolawa

Redaktor Naczelna

tel. 503 802 704
jkolawa@rig.katowice.pl

Kampania mailingowa
do bazy 13 500 subskrybentéw

RIG w Katowicach

Magdalena Jarocka

Dyrektor ds. PR i Marketingu
tel. 534 221566

mjarocka@rig.katowice.pl

Dowiedz si¢ wiecej: o @ @ G

RIGKatowice
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Chcesz porozmawia¢ z ekspertem w ZUS?

Mozesz to zrobi¢ online, podczas e-wizyty

Nie trzeba wychodzi¢ z domu, aby zatatwic sprawy w ZUS. Z pracownikiem Zaktadu mozna porozmawiac,
nawigzujac potaczenie wideo podczas e-wizyty. Rezerwacja rozmowy online odbywa sie za posrednic-
twem strony internetowej www.zus.pl, ale tez aplikacji mZUS czy mObywatel.

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych zacheca
swoich klientéw do korzystania z e-wizyt,
czyli spotkan z pracownikami ZUS w formie
online. Aby skorzystac z tej ustugi, wystar-
czy miec¢ dostep do Internetu oraz urzadze-
nie z kamerg, takie jak smartfon, tablet lub
komputer.

Dzieki potaczeniu wideo, na przyktad za
pomoca smartfona, mozna porozmawiaé
z konsultantem, nie wychodzac z domu,
a nawet bedac poza miejscem swojego
zamieszkania. W ten sposéb zaintereso-
wani moga uzyskac informacje na temat
emerytur i rent krajowych oraz miedzy-
narodowych, $wiadczenia wspierajacego,
tzw. renty wdowiej, zasitkéw, zwolnien le-
karskich, PUE/eZUS, ulg i umorzen, a takze
ubezpieczen, sktadek oraz swiadczen dla
rodzin.

- Ustuga ta jest szczegdlnie przydatna dla

0s0b, ktére mieszkajq za granicq lub sq chore

i nie mogq wybrac sie osobiscie do ZUS. To tak
naprawde bardzo dobra forma kontaktu dla

kazdego klienta, by uzyska¢ porade eksperta

ZUS. Dzieki temu oszczedzamy czas i pienig-
dze na dojazd do placéwki. Co wiecej takq
rozmowe online mozemy umowic w jezyku

migowym PJM. Wideorozmowa z pracowni-
kiem ZUS jest réwniez dostepna dla 0séb nie-
widzqcych i niedowidzgcych - méwi Beata

Kopczynska, regionalna rzeczniczka pra-
sowa ZUS w wojewddztwie slaskim.

Osoby starsze oraz te, ktére potrzebuja
szczegblnej opieki, maja mozliwosc¢ skorzy-
stania z e-wizyty w towarzystwie cztonka
rodziny lub opiekuna faktycznego badz
prawnego. Rezerwujac e-wizyte, wystarczy
podac dane opiekuna, ktéry wezmie udziat
w rozmowie online.

Jak umoéwi¢ e-wizyte

E-wizyte mozna zarezerwowac na stronie

zus.pl, za posrednictwem aplikacji mZUS
oraz aplikacji mObywatel. Podczas rezer-
wacji nalezy wybrac¢ temat e-wizyty, wpi-
sac kod pocztowy miejsca zamieszkania,
a w przypadku ptatnikéow sktadek - kod

pocztowy siedziby firmy. Nastepnie na-
lezy wybra¢ dogodny termin (w dni robo-
cze w godzinach 9:00-14:00), podac adres

e-mail i zarezerwowacé e-wizyte. Warto

zaznaczy¢, ze rezerwujac spotkanie online

z pracownikiem ZUS za pomoca aplikacji

mObywatel lub mZUS, klient nie musi poda-
wac swojego imienia i nazwiska ani numeru

PESEL, co jest wymagane przy rezerwacji

przez strone zus.pl.

Po dokonaniu rezerwacji e-wizyty klient
otrzyma standardowo wiadomos¢ e-mail
z potwierdzeniem rezerwacji wideoroz-
mowy oraz linkiem do spotkania z konsul-
tantem. Na podany adres e-mail zostanie
réwniez wystane przypomnienie o e-wi-
zycie, a jesli podczas rezerwacji klient po-
dat numer telefonu, otrzyma dodatkowo

SMS z przypomnieniem. W dniu spotkania

0 wyznaczonej godzinie nalezy klikng¢
w ten link. Otworzy sie okno przegladarki

internetowej, a potaczenie wideo zosta-
nie nawigzane. Jesli klient zarezerwowat
e-wizyte za posrednictwem aplikacji mO-
bywatel, moze potaczyc sie z konsultantem

ZUS bezposrednio z aplikacji, klikajac przy-
cisk ,Dotacz do spotkania”.

Nie mozesz by¢ na uméwionej
e-wizycie - odwotaj, nie blokuj
- Jesli w wybranym przez nas dniu i godzinie
nie mozemy skorzystac z wideorozmowy, pa-
mietajmy, aby jg anulowad. Mozna to zrobic,
klikajgc w link przestany w wiadomosci e-mail.
Dzieki temu, inna osoba bedzie miata mozli-
WosC¢ skorzystania z tego terminu - wskazuje
rzeczniczka.

Beata Kopczynska
regionalna rzeczniczka prasowa ZUS
w wojewodztwie $laskim

www.zus.pl
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Postep spoteczny w czwartej
rewolucji przemystowej
— nowa era mtodych liderdw

Jak wynika z raportu World Economic Forum - krytyczne myslenie, analiza i rozwigzywanie proble-
mow to najbardziej poszukiwane umiejetnosci na rynku pracy w najblizszej przysztosci. Unijny projekt
,Go Green - Go Digital”, skierowany do dzieci, mtodziezy i studentéw z Rybnika i okolic, odpowiada na
te potrzeby. Uczestnicy ucza sie nowych umiejetnosci, od ekologicznego myslenia po cyfrowa gotowosé

do dziatania.

Nieprzypadkowo projekt realizowany jest
w okregu rybnickim, regionie odczuwaja-
cym negatywne skutki transformacji w kie-
runku gospodarki neutralnej dla klimatu.
Projekt ,Go Green - Go Digital” pozwala na
nabycie pozytywnych postaw i aktywizacje
270 mtodych oséb w okresie od wrzesnia
2024 do czerwca 2026. To przyktad inno-
wacyjnej edukacji, w ramach czwartej re-
wolucji przemystowej.

Czym jest czwarta rewolucja
przemystowa?

Czwarta rewolucja przemystowa (4IR) to
potaczenie $wiatéw: technologii cyfrowych,
fizycznych i biologicznych. Charakteryzuje
ja rozwoj sztucznej inteligencji, Internetu
rzeczy (loT), automatyzacji, robotyki, tech-
nologii wodorowych, big data i zielonych
innowacji. To era, w ktoérej technologia
przestaje byc tylko narzedziem - staje sie
wspottworeg codziennosci.

Go Green, Go Digital, Go Human
To nie tylko technologia, ale zmiana stylu
zycia, pracy i edukacji. Mtodzi uczestnicy
projektu ucza sie:
. jak myslec krytycznie i analizowac dane
cyfrowe,
. jak dziata¢ odpowiedzialnie ekologicznie,
. jak tworzyc¢ lokalne rozwiazania o global-
nym znaczeniu,

. jak nie bac sie transformacji, lecz aktyw-
nie w niej uczestniczyc¢;

- Wojewddztwo Slgskie prze-
chodzi transformacje. Tozsa-
mos¢ regionu zbudowana na
tradycjach gérniczych, etosie

pracy, sentymencie do prze-
mystu ciezkiego, ktory przez lata
stanowit o dobrobycie tutejszych mieszkan-
cow réwniez bedzie sie zmieniac. Wartosciq
regionu, mimo odchodzenia od wegla, nadal
bedq ludzie, ktérzy muszq dostosowac sie do
zmian i uwierzy¢, ze tradycje da sie potqczy¢
Z nowoczesnosciq, a w regionie wegla i stali
mozna rozwijaé¢ najnowoczesniejsze tech-
nologie. Przysztos¢ regionu bedq budowac
mtodzi ludzie - tak aktywnie korzystajqcy
z medibw, ktérzy wtasnie tam szukajq wska-
z6wek i wzorcéw, jak odnaleZé sie w procesie
przemian i jakq postawe przyjqc, w jakim kie-
runku podqgza¢. Mtodzi chetnie siegajq po rady
lideréw opinii i influenceréw, ale jak pokazujq
badania realizowane w 2024 r. oczekujq od
nich juz nie tylko zaangazowania w sprawy
kultury czy jezyka slgskiego, ale takze trans-
formacji energetycznej. W naszym projek-
cie, umozliwiamy mtodym ludziom kontakt
z mqdrymi liderami opinii, wskazujemy skqd
czerpac wiedze nt. procesu transformacji i jak
jg analizowac i weryfikowac - podkresla
Katarzyna Siwczyk.

Edukacja stawiajaca na zmiane
i samoswiadomos¢

Projekt skierowany do trzech grup odbior-
céw: studentéw Filii Politechniki Slaskiej,
uczniow Akademickiego Liceum Ogdlno-
ksztatcacego oraz dzieci z Rybnickiego Uni-
wersytetu Dzieciecego, zostat podzielony
na cztery dziatania:

1. stuzace poprawie jakosci zycia, rozwoju
aktywnosci spotecznej i akceptacji dla pro-
cesu transformacji i zmiany klimatycznej,
2. dziatania edukacyjne i Swiadomosciowe
z zakresu zielonej gospodarki, ekologii oraz
transformacji regionu zwiazanej z przej-
$ciem na gospodarke neutralna dla klimatu,
3. wizyty studyjne,

4. oddolne inicjatywy lokalne.

Mtodzi uczestnicy projektu poznajg m.in.
tajniki odnawialnych zrédet energii, ucza sie
segregacji odpaddw, korzystania z aplikacji
edukacyjnych, a takze rozwijajg kompeten-
cje spoteczne.

Spotkania i konsultacje z ekspertami,
akcje ekologiczne, zajecia z animatorem
transformacji, rozmowy ze $laskimi influ-
encerami, eventy na temat transformacji
i zmian klimatycznych oraz wizyty studyjne -
tak bogaty program pozwala na przekazanie
wszechstronnych umiejetnosci nowym lide-
rom, ktérzy beda decydowac o przysztosci
regionu i aktywnie uczestniczy¢ w procesie
transformacji energetycznej i spotecznej.



Podczas spotkania z prof. Ewa Brago-
szewska, mtodziez poznata znaczenie
ekoznakdw i nauczyta sie, jak wybieraé
produkty przyjazne srodowisku. Dr inz.
Adrian Kapczynski pokazat, ze sztuczna
inteligencja i cyberbezpieczenstwo to
nie tylko technologie przysztosci - to na-
rzedzia codziennego zycia, ktore juz dzis
wymagaja kompetentnych uzytkownikow.
Prof. Zygmunt tukaszczyk méwit o przej-
$ciu Rybnika z epoki wegla w kierunku zie-
lonego miasta opartego na wodorze - to
transformacja nie tylko energetyczna, ale
i kulturowa.

Nowi liderzy zbuduja spoteczenstwo
5.0

Dzieki wiedzy przekazanej przez naukow-
cow i specjalistéw, projekt ,Go Green - Go
Digital” tworzy pokolenie nowych, mto-
dych lideréw - swiadomych, kreatywnych
i zorientowanych na cyfrows, zielong i soli-
darna przysztos¢. Wszystko zaczyna sie od
lidera! To on kreuje rozwdj nie tylko instytu-
cji, Srodowiska, ale i relacje miedzy ludzmi!
Bo niezaleznie od postepu technologicz-
nego, najwazniejszy jest cztowiek, to on
jest w sercu wszystkich zmian. Wazne by-
$my wszyscy mogli sie wspierac i pomagac
sobie wzajemnie w procesie transformacji!

- Wystarczy jedna osoba w Twoim

zyciu, ktéra powie: ‘Dasz rade.

Wierze w Ciebie’. To daje od-

wage i energie do zrobienia rze-

czy, na ktére wczeshiej bys sie nie

odwazyt. Ale co wazniejsze, ta osoba
powinna takze powiedziec: A jesli sie nie uda,
bede z Tobqg, pomoge Ci’. Powinna tez umie¢
zauwazyc, kiedy cos jest nie tak, i powiedzie¢:

‘Martwie sie o Ciebie’. Trudnos$¢ pojawia sie
wtedy, gdy prébujesz robi¢ wszystko to, co
inni, nie zdajqc sobie sprawy, ze bardzo czesto
fundamentem ludzi sukcesu, sq ich gtebokie,
wartosciowe relacje, ktorych nie widzisz. Wy-
daje Ci sie, Ze musisz radzi¢ sobie sam, ale to
btedne przekonanie. Wtasnie wtedy dopadajq
nas trudnosci, bo nie mamy nieskoriczonych
zasobdéw energii. A w relacjach i przyjazni
znajdujemy tq niezwyktq site - takze po to, by
po prostu zrobic sobie przerwe i natadowac
baterie - komentuje prof. PS, dr hab. Mat-
gorzata Dobrowolska.

Aktywizacja lokalnej spotecznosci
przez akcje promocyjno-informacyjne

W programie ,Go Green - Go Digital” silny
akcent ktadzie sie na aspekt dziatan na
rzecz ochrony srodowiska na poziomie
lokalnym i budowania samoswiadomosci
i wiedzy zwiazanej z przejsciem na go-
spodarke neutralng dla klimatu. Mtodzi
uczestnicy stajg sie ambasadorami pro-
jektu i angazuja sie w jego promocje i roz-
powszechnienie informacji na temat idei
zréwnowazonego rozwoju i transformacji
energetycznej. Stuzg temu: nowa strona
internetowa, tematyczne podcasty, nagra-
nia wideo w mediach spotecznosciowych,
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artykuty publikowane w prasie i Interne-
cie, przygotowanie kurséw online i audycji
radiowych, a takze publikacja poradnikow
ekologicznych dla dzieci i mtodziezy.

Tak szeroki wachlarz projektu sprawia,
ze jest ze wszech miar innowacyjny i war-
tosciowy, stawia nie tylko na edukacje
mtodych ludzi, proces transformacji klu-
czowych obszaréw energetyki i przemystu,
ale réwniez jest to bardzo wazna inicjatywa
lokalna. Projekt ,Go Green - Go Digital”
pokazuje, ze edukacja moze by¢ mostem
miedzy technologia a empatia, rozwojem
a odpowiedzialnoscia.

Zapraszamy do s$ledzenia loséw projektu:
www.go-green-go-digital.pl

Natalia Miler
Matgorzata Dobrowolska
Katarzyna Siwczyk

Pomyst na artykut zawdzieczamy grupom do-
celowym projektu: studentom Filii Politechniki
Slgskiej w Rybniku, uczniom Akademickiego
Liceum Ogélnoksztatcgcego Politechniki Slg-
skiej, uczestnikom Rybnickiego Uniwersytetu
Dzieciecego.

CzY WIESZ, ZE...?

dych lideréw

70% mtodych ludzi w Europie uwaza, ze technologia moze pomaoc
rozwigzac¢ problemy Srodowiskowe - ale tylko wtedy, gdy potaczy sie
ja z edukacja i odpowiedzialnosciag spoteczna.

Zréwnowazony rozwdj, smart cities, zielone technologie i postawy
proekologiczne to dzi$ nie abstrakcyjne hasta, ale realne wybory mto-

Projekt Go Green - Go Digital nr projektu: FESL.10.24-1Z.01-06E3/23, wspétfinansowany jest ze srodkéw Unii Europejskiej, realizowany w ramach Fundusze
Europejskie dla Slgskiego 2021-2027 (Fundusz na rzecz Sprawiedliwej Transformacji) dla Priorytetu: FESL.10.00-Fundusze Europejskie na transformacje dla
Dziatania: FESL.10.24-Wtqgczenie spoteczne - wzmocnienie procesu sprawiedliwej transformacji.

Fundusze Europejskie
dla Slaskiego

Rzeczpospolita

- Polska

Dofinansowane przez
Unie Europejska

;] : } ‘ %001 Slaskie

Wojewodztwo

&
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Liderki Zmiany
— razem ku rozwojowi i sile kobiet

Woyobraz sobie sale wypetniong energia rozmdéw i $miechu. Wspélnie siedzg kobiety w réznym wieku,
od studentek po doswiadczone przedsiebiorczynie. Kazda z nich ma wtasne marzeniai cele, ale taczy je
jedno pragnienie: rozwijac sie i wspiera¢ nawzajem. W powietrzu czu¢ ekscytacje i nadzieje, bo wtasnie
rozpoczyna sie ich wspélna podréz. To nie scena z filmu, lecz inauguracja programu ,Liderki Zmiany”
nowej inicjatywy, ktéra ma szanse odmienic zycie wielu kobiet.

Dlaczego powstaly , Liderki
Zmiany"?

W Polsce jedynie co piaty prezes lub dy-
rektor generalny jest kobieta. Nie wynika
to z braku talentéw, kobiety od lat stanowia
wiekszos¢ absolwentow uczelni, ale czesto
z braku wsparcia, pewnosci siebie i sieci
kontaktow, realizowania w roli mamy, ni-
gdy nie docierajg na zawodowy szczyt. Ba-
dania pokazuja, ze brak kobiecych wzorcow
i mentorek bywa powaznga barierg w roz-
woju kariery. Z kolei ekspertki podkreslaja,
ze panie korzystajace ze wsparcia innych
doswiadczonych kobiet i mentoréw osia-
gaja w biznesie najlepsze rezultaty. Innymi
stowy: gdy kobiety tacza sity i dziela sie do-
Swiadczeniem, tatwiej pokonujg przeszkody
i siegajg po awans, spetnienie, poczucie wta-
snej wartosci.

Moéwi sie, ze jesli chcesz i$¢ szybko,
idZ sam, ale jesli chcesz zajs¢ daleko, idz
Z zespotem.

LLiderki Zmiany” wyrastaja wtasnie z tej
idei wspdlnej drogi. To spoteczny program
rozwojowy dla kobiet pragnacych roz-
woju osobistego i zawodowego, powotany

z inicjatywy dwéch liderek, Edyty Kwiat-
kowskiej-Pelizg i Reginy Burdas, w ramach
projektu Woman Business Hub przy Regio-
nalnej Izbie Gospodarczej w Katowicach.
Jego misja jest wzmacnianie kobiecych
kompetencji oraz budowanie prawdziwej
wspolnoty opartej na zaufaniu i wzajemnym
wsparciu. Kazda uczestniczka, niezaleznie
od wieku czy branzy, znajdzie tu przestrzen,
by uczy¢ sie od innych, nabra¢ odwagi do
dziatania i odkry¢ w sobie liderke zmiany.

Sita kobiecej wspélnoty

Projekt ,Liderki Zmiany” tworzy przestrzen,
w ktérej kobiety wspieraja kobiety. To co$
wiecej niz typowe szkolenia, to budowanie

siostrzenstwa opartego na zrozumieniu

i empatii. Uczestniczki programu spotykaja
sie, by dzieli¢ sie swoimi historiami, sukce-
sami i wyzwaniami. Stuchajac inspirujacych

prelegentek i siebie nawzajem, przekonuja
sie, ze nie s3 same ze swoimi ambicjami czy
obawami. W takiej atmosferze rodzi sie
prawdziwa moc wspdlnoty, rosnie pewnosé
siebie, rodza sie nowe pomysty, a to co wy-
dawato sie niemozliwe, staje sie osiggalne.

Tainicjatywa podkresla réwniez wartos¢

wspdtpracy i rownowagi energii kobiet
i mezczyzn w $wiecie biznesu. Chodzi nie

o rywalizacje, ale o wzajemne uzupetnianie

sie. Silne, Swiadome swojej wartosci kobiety
wnosza do zespotow swieze spojrzenie, em-
patie i determinacje. ,Liderki Zmiany” po-
magaja odkry¢ te site, pokazujac, ze sukces

jest wynikiem wspétdziatania i ze razem

mozemy zaj$¢ naprawde daleko.

Co oferuje program?

Aby przejs¢ od marzen do dziatania, po-

trzeba konkretnych narzedzi i ciagtej mo-

tywacji. Program ,Liderki Zmiany” zostat
zaplanowany tak, by przez caty rok dostar-
czac uczestniczkom zaréwno wiedzy, jak

i inspiracji do wzrostu. W ramach projektu

przewidziano m.in.:

. Comiesieczne warsztaty rozwojowe, spo-
tkania na zywo, podczas ktoérych ekspertki
itrenerki dzielg sie wiedzg z zakresu kom-
petencji osobistych i zawodowych. Kazdy
miesigc to inny temat przewodni, np.

pewnos¢ siebie i komunikacja (jak méwic,
by nas stuchano) czy przywddztwo i aser-
tywnosc, omawiany w formie interaktyw-
nych ¢wiczen i dyskus;ji.
. Spotkania online, webinary i sesje Q&A
umozliwiajace zdobywanie wiedzy bez
wzgledu na miejsce zamieszkania. Ta czes¢
projektu dopiero sie rozwija, ale zgtaszaja
sie do nas kobiety, ktére chca wspierac
inne, dzieki temu uczestniczki pozostang
w kontakcie miedzy warsztatami, beda
mogty skonsultowac postepy i czerpaé
inspiracje od gosci specjalnych online.
Grupowe wyzwania i projekty, co kilka ty-
godni uczestniczki otrzymujg wyzwanie
do wspdlnej realizacji, takie zadania moty-
wuja do wychodzenia ze strefy komfortu
matymi krokami, ale razem. Pierwsze
wyzwanie ruszyto juz podczas spotkania
inaugurujacego.

Dzieki tak kompleksowemu podejsciu,
uczestniczki programu nie tylko zdobeda
nowe umiejetnosci, (np. z zakresu komuni-
kacji, zarzadzania soba w czasie, negocjacji
czy budowania marki osobistej), ale przede
wszystkim uwierza w siebie i nawigza war-
tosciowe relacje. Nieformalne rozmowy
przy kawie, wspdlne rozwigzywanie proble-
mow, sie¢ kontaktow, to czesto bezcenne
efekty uboczne kazdej warsztatowej soboty
czy wieczornego webinaru.

Dotacz do Liderek Zmiany!

Projekt ,Liderki Zmiany” ruszyt tej wiosny
ijest otwarty dla kazdej kobiety spragnionej
rozwoju, niezaleznie od branzy, stanowiska
czy doswiadczenia. Udziat w programie jest
bezptatny, wystarcza checi i gotowos¢ do
bycia czescig spotecznosci ambitnych ko-
biet. By¢ moze chcesz wesprze¢ projekt
jako partner lub sponsor? Nie chciaty$my
czekad, nie chciatysmy, zeby brak srodkéw
nas zatrzymat, ale jesli czujesz, ze taidea
jest wartosciowa i chcesz nas wspierac - be-
dziemy zaszczycone.

Dotgcz do grupy na Facebooku - Liderki
Zmiany 2025/2026 - tam odbywa sie petna
komunikacja zwigzana z projektem.
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Szanse w przebraniu - jak otworzy¢
drzwi, ktérych nie widzisz?

Czy zastanawiate$ sie, w jakim stopniu potrafisz dostrzec i wykorzy-

sta¢ pojawiajace sie szanse?

Jednym z obszaréw dziatalnosci Regio-
nalnej Izby Gospodarczej w Katowicach
jest organizacja wydarzen networkingo-
wych. Szanse nie istniejg w prézni, rodzq sie
miedzy ludZmi i takie spotkania sa okazja
do wymiany doswiadczen i odkrycia no-
wych mozliwosci wspdétpracy. Sama obec-
nosc¢ na nich jednak nie wystarczy. Twoja
umiejetnos¢ komunikacji oraz wywierania
wptywu na rozméwcéw decyduje - czy
i w jakim stopniu okazje te wykorzystasz.
To wtedy otwierasz drzwi, ktére z po-
czatku byty niewidoczne. Problem w tym,
ze czesto nawet nie zdajesz sobie sprawy, ze
witasnie negocjujesz. Mamy rézne definicje
tego pojecia, a wielu lideréow mysli, ze ne-
gocjacje zaczynaja sie, gdy obie strony sia-
daja do stotu lub ustalajg ostateczng cena.
Jak stac sie Swiadomym negocjatorem,
ktory dostrzega i wykorzystuje szanse
ukryte w interakcjach miedzyludzkich?

W jednej z firm produkcyjnych, w ktorej
pracowatem do 2008 r., bytem cztonkiem
centralnego zespotu, ktéry odpowiadat za
sprzedaz wartg 100 min ztotych rocznie. In-
ternetowe aukcje dla dostawcédw dopiero
raczkowaty, ale i bez nich konkurencja ce-
nowa byta bezlitosna. Tradycyjne podejscie
do rozmoéw oparte o kompromis i win-win
po prostu nie dziataty, wiec chciatem na-
uczy¢ sie inaczej negocjowac. W warszaw-
skiej ksiegarni, natkngtem sie na ksiazke
»Zacznij od NIE” amerykanskiego negocja-
tora Jima Campa. Juz po kilku stronach
czutem, ze trzymam w rekach co$ wyjatko-
wego. To nie byty typowe porady z zakresu
sprzedazy czy psychologii - to byt system,
ktory stosowato FBI oraz prezesi firm z listy
Fortune 500. Filozofia Jima Campa wywra-
cata do géry nogami wszystko, co wiedzia-
tem do tej pory o negocjacjach. To nie byt
zestaw trikow czy sztuczek. Jego metody

nie opieraty sie na manipulacjach, podste-
pach ani zbednych ustepstwach. To byta
Swiadoma praca z wizja problemu, ktéra
prowadzi do decyzji i dziatan. Jim Camp
uczyt, ze prawo do odmowy, kontrola nad
emocjami i wejscie w Swiat drugiej strony
to nie taktyki - to fundamenty skuteczno-
$ci w Swiecie, gdzie wszyscy co$ negocjuja,
ale niewielu naprawde stucha. W 2013
roku zgtositem sie do Jima i przez kolejne
miesigce ¢wiczytem pod jego okiem. Rok
pozniej Swiat obiegta wiadomos¢ o jego
$mierci, a ja uswiadomitem sobie, ze zda-
zytem w ostatniej chwili zdoby¢ te wiedze
u zrédta.

To wtedy zatozytem HRfactory.pl - wie-
lokrotnie wyrézniany start-up HR Tech,
gdzie pracodawca ma do dyspozycji setki
agencji rekrutacyjnych w jednym miejscu,
ktére w modelu crowdsourcingu realizuja
szybciej i skuteczniej nawet najtrudniejsze
procesy rekrutacji. Réwnolegle rozwijatem
biznes globalnej firmy specjalizujacej sie
w diagnostyce urzadzen wysokich napiec.
Trudno o lepszy poligon doswiadczalny dla
nowego podejscia do negocjacji - z jednej
strony swiat technologii HR Tech, z drugiej
tradycyjny sektor energetyki i przemystu.
Od tamtego czasu mineto juz ponad 10 lat,
a ja dziele sie wiedza i doswiadczeniami.
10 lipca odbyta sie w Warszawie premiera
ksiazki ,Szansa”, ktdrg napisatem wspdlnie
z Brianem Tracy i Sebastianem Kotéw.

Juz wkrétce w ramach V edycji Katowickiej
Akademii Rozwoju Przedsiebiorcy razem
z Regionalnq Izbg Gospodarczq w Katowicach
i Urzedem Miasta Katowice w dniach 9-10
wrzesnia zapraszam na szkolenie w Rawa.lnk.
To bedzie praktyczny warsztat, ktéry pozwoli
Ci odkry¢ zupetnie inne, systemowe podejscie
do negocjacji.

Do zobaczenia!
Mikotaj Tarnawski

factory

www.hrfactory.pl

www.mikolajtarnawski.pl
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A A DOSKONALENIA

N, ZAWODOWEGO
KATOWICE

POZNAJ NAS LEPIEJ

KURSY, SZKOtY, EGZAMINOWANIE
ZAINWESTUJ W SIEBIE - ROZWLA) SIE Z ZDZ

Odkryj mozliwosci rozwoju zawodowego w ZDZ w Katowigach!
Jeste$my instytucja rynku pracy z 99-letnim doswiadczeniem dziatajaca na Slasku i w Matopolsce.

OFERUJEMY:
* Ponad 200 kurséw i szkolen dla dorostych, rozwijajace umiejetnosci zawodowe.

¢ Egzaminowanie i Certyfikacje umiejetnosci zawodowych w zakresie: spawania, elektroenergetyki,
F-gazow, jezykéw obcych, informatyki oraz wielu innych specjalnosciach.

» Szkoty na kazdym poziomie edukacji, obejmujgce ponad 40 kierunkéw ksztatcenia.

¢ Branzowe Centrum Umiejetnosci SkyPort w dziedzinie eksploatacji portéw i terminali lotniczych.

ZAPRASZAMY:
¢ Osoby zainteresowane zdobyciem wyksztatcenia, zawodu, uprawnien lub doskonaleniem wiedzy.
* Pracownikéw planujacych zmiane pracy.

* Przedsiebiorstwa, instytucje, organizacje, jednostki samorzadu terytorialnego.

¢ Urzedy pracy i inne instytucje rynku pracy.

¢ Uczniow i studentow.

ZAPOZNAJ SIE Z NASZA OFERTA

ZADZWON: TEL. 32 603 77 37
WEJDZ NA STRONE WWW.ZDZ.PL

Nasza pasja do edukacji i wktad w rozwdéj spoteczny i gospodarczy regionu
zostaty uhonorowane odznaczeniami, nagrodami i wyréznieniami. Z dumga patrzymy w przysztosc,
gotowi na kolejne wyzwania i sukcesy. Dotacz do naszej edukacyjnej rodziny
i odkryj $wiat nieograniczonych mozliwosci w ZDZ Katowice.
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Czy juz nadszedt czas Industry 5.0?

Od dobrych kilkunastu lat uczestniczymy w czwartej rewolucji przemystowej. Nowoczesne technologie
usprawniajg procesy, automatyzujg produkcje i pozwalaja firmom szybciej reagowac na zmiany rynkowe.
Jednak im bardziej zaawansowane stajg sie te rozwigzania, tym czesciej pojawia sie pytanie: czy nadszedt
juz czas na kolejny krok - Przemyst 5.0? Czym rézni sie od poprzedniej koncepcji, jakie niesie korzysci
i czy te wdrozenie jest nieuniknione?

Zapewne nie ma potrzeby rozpisywania
sie nad definicjg okreslenia ,Przemyst
4.0”. W duzym skrécie jest to koncepcja
zaktadajaca potrzebe integracji proceséw
przemystowych z nowoczesnymi techno-
logiami. Celem tych dziatan jest tworze-
nie inteligentnych, zautomatyzowanych
i potaczonych systeméw produkcyjnych,
ktére sa bardziej efektywne, elastyczne
i samodzielne.

Wedtug raportu APA Group o stanie
polskiego Przemystu 4.0%, w 2024 roku
ponad 70% managerdéw oraz specjalistow
z roznych branz zna idee Przemystu 4.0.
88% ankietowanych przyznaje, ze wdro-
zenie tej koncepcji zwieksza konkurencyj-
nos$¢ firmy na rynku. Prawie 60% polskich
firm przemystowych albo juz wdrozyta
pierwsze usprawnienia technologiczne
albo pracuje nad strategia implemen-
tacji nowoczesnych rozwigzan. Mozna
zatem wywnioskowag, ze filozofia Prze-
mystu 4.0 jest obecna w polskich przed-
siebiorstwach i - w zaleznosci od zasobéw
kadrowych i finansowych - jest sukce-
sywnie wdrazana. Czy to jednak bedzie
ostatnia zmiana?

Czas na Przemyst 5.0?

Termin ,Przemyst 5.0” po raz pierwszy zo-
stat uzyty w 2017 roku. Od 2023 roku Ko-
misja Europejska intensyfikuje dziatania
zachecajace do wdrozenia tego podejscia
na starym kontynencie. Przemyst 5.0 jest
koncepcja ktadaca nacisk na powrét do
ludzkiego wymiaru w przemysle i przed-
stawia cztowieka jako nadzorce pracy ma-
szyn i wspotpracujacego z inteligentnymi
systemami produkcji. W odréznieniu od
Przemystu 4.0, ten koncept podkresla, ze
tylko wspoétpraca na linii cztowiek-maszyna
zapewni precyzje i doktadno$¢ (gwaranto-
wana przez maszyny), oraz poprawnos¢ wy-
konywanych proceséw (zapewniang przez
cztowieka).

Zwiekszenie znaczenia czynnika ludz-
kiego w procesie produkcyjnym praw-
dopodobnie zredefiniuje przewage
konkurencyjna. O ile Przemyst 4.0 w duzej
mierze bazuje na optymalizacji procesow
i redukowaniu kosztéw produkcji, o tyle
Przemyst 5.0 otwiera nowe sciezki rozwoju
poprzez innowacyjne modele dziatania. Tu-
taj zauwazalne sg trzy obszary: (1) rozwéj
pracownikéw, ktérzy moga wykonywac

bardziej kreatywne i wartosciowe zada-
nia, (2) personalizacja produktéw i ustug,
ktore beda odpowiadac indywidualnym
potrzebom konsumentéw, oraz (3) zwiek-
szenie odpowiedzialnosci Srodowiskowe;j
i spotecznej, miedzy innymi poprzez opty-
malizacje cyklu zycia produktu czy gospo-
darowanie zuzyciem i odpadami.

Firmy reprezentujace strategicznie po-
dejscie do adaptacji zasad Przemystu 5.0,
beda zatem w stanie budowac przewagi
konkurencyjne, integrujac potrzeby pra-
cownikoéw, klientéw oraz globalnych ryn-
kéw. Prawdopodobnie bedzie to inwestycja
w dtugoterminowa odpornos¢, konkuren-
cyjnos¢ i spoteczne zaufanie, co w czasach
szybkich zmian i rosngcych oczekiwan
klientéw, stanie sie nie tylko opcja, ale ko-
niecznoscia dla firm chcacych byé liderami
przysztosci.

Czy jeste$smy gotowi na
wspétprace z technologia?

We wspomnianym juz raporcie APA Group
wsrod wyzwan zwigzanych z wdrozeniem
koncepcji Przemystu 4.0 najczesciej wy-
mieniane sa: wysokie koszty inwestycyjne,



trudnosci zintegracjq systeméw oraz obawy
zwiazane z szybka dezaktualizacjg techno-
logii, a takze niedostateczna liczba wykwa-
lifikowanych pracownikéw, ktérzy potrafig
pracowac z nowoczesnymi rozwigzaniami.

Od momentu wzrostu popularnosci
Chata GPT, technologia wkrada sie nie tylko
w procesy przemystowe, ale tez w inne ob-
szary zawodowe. Wedtug raportu Pracuj.pl
o wptywie technologii na prace i rekruta-
cje?, najwiecej obaw zwigzanych z wdroze-
niem Al majg pracownicy branz takich jak
marketing, HR i obstuga klienta. Z drugiej
strony, potki co tylko 16% respondentow
regularnie korzysta z Al w swojej pracy, ale
60% respondentéw deklaruje che¢ udziatu
w szkoleniu z zakresu sztucznej inteligenc;ji,
jesli zostatoby ono zorganizowane przezich
pracodawce.

Porozmawiajmy o koncepcji
Przemystu 5.0. podczas
konferencji AIBA

Luke zwigzang z brakiem edukacji o efek-
tywnym korzystaniu z najnowszych roz-
wigzan technologicznych zapetnia miedzy
innymi Silesian Startup Foundation. Jednym

z kluczowych wydarzen poruszajacych te
tematyke jest AIBA - konferencja o zasiegu
globalnym, podczas ktdrej przedstawiciele
topowych firm technologicznych (takich
jak: Asana, ABB, Miro, Zoom, Vodafone
czy Vaillant), przedstawiajg praktyczne
przyktady wykorzystania innowacyjnych
rozwigzan w biznesie i przemysle. Tego-
roczna edycja odbedzie sie 8-10 pazdzier-
nikaw Muzeum Slaskim w Katowicach, a jej
tematem przewodnim bedzie wtasnie rola
cztowieka w swiecie dynamicznego roz-
woju technologii.

Warto tutaj podkresli¢, ze gtéwnym za-
tozeniem konferencji AIBA jest integracja
$rodowiska biznesowego z twdércami na-
rzedzi opartych o sztuczng inteligencje oraz
specjalistami wdrazajgcymi te rozwigzania
w firmach. W tegorocznej agendzie pojawia
sie praktyczne przyktady tworzenia warto-
$ci przedsiebiorstwa poprzez wspdétprace
na linii czlowiek-narzedzia Al. W trakcie
konferencji zderza sie doswiadczenia
przedsiebiorcow z rodzimego rynku z twor-
cami produktéw opartych o Al z r6znych
zakatkow swiata - wsrod potwierdzonych
prelegentéw tegorocznej edycji znajdujg sie

1. Zrédto: https://www.apagroup.pl/raport-stan-przemyslu-4-0-w-polsce
2. Zrédto: https://media.pracuj.pl/367430-ai-w-codziennej-pracy-kto-sie-boi-a-kto-korzysta-raport-pracujpl-o-najnowszych-technologiach

-w-pracy-i-rekrutacji

LET'S
GET A
RIGHT

www.dibaconference.com

Organized by:

ROZWOJ

przedstawiciele $wiata biznesowego, tech-
nologicznego i akademickiego ze Hiszpanii,
Niemiec, Stanéw Zjednoczonych czy Wiel-
kiej Brytanii.

Szczegoty konferencji mozna znalezé na:
www.aibaconference.com.

Matgorzata Skorupa
Wiceprezes Silesian Startup Foundation
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Synek ze Slaska rzadzi

W Internecie

Dawid Koczur - influencer, reporter ,Halo tu Polsat” i Ambasador
Wojewddztwa Slaskiego, pochodzacy z Ledzin, opowiada o przepisie
na sukces ,w sieci”, roli autentycznosci w przekazywaniu tresci w me-
diach spotecznosciowych i pracy social media managera od kuchni.

Dawid, masz prawie 130 tys. obserwu-
jacych na Instagramie i przeszto 165 tys.
na TikToku - co ludzi tak przycigga?
Z czego Twoim zdaniem wynika to
zainteresowanie? To gwara slaska tak
przekonuje ludzi czy cos innego?

Sam chciatbym wiedzie¢, ale jesli miat-
bym obstawia¢ to sadze, ze potaczenie
gwary slaskiej z nowoczesnym przekazem.
W mediach spotecznosciowych to forma
przekazu jest czesto wazniejsza niz same
tresci. Ich dobre potaczenie to przepis na
przyciagniecie odbiorcéw.

Na przestrzeni lat roznie bywato z po-
dejéciem do Slazakéw, ich tradycji i od-
miennosci. Dzis$ to bardziej pomaga czy
bywa udreka?

Kiedy bytym dzieckiem, oczywiscie tego nie
rozumiatem, to do mnie nie docierato. Moja

miejscowosc byta mojg matg ojczyzna, jak
nas uczono w szkole. Oczywiscie na polskim
kazde dyktando konczyto sie géra na ocenie
2-, jednak to nie byt problem. Ja od matego
postugiwatem sie slunska godka. Jezyk
polski w pewnym sensie byt dla mnie jak
jezyk angielski czy niemiecki - uczytem sie
go w szkole na lekcjach. | méwitem w nim
wytacznie na lekcjach. Problem pojawit
sie, gdy rozpoczatem nauke w technikum
w Tychach, gdzie juz jako dorosty cztowiek
miatem $wiadomos¢, ze tam ,sie mowi”.
| dzisiaj to wydaje sie dos¢ Smieszne, ale
pamietam jak dzis dzien, kiedy przed roz-
poczeciem szkoty siedziatem z sgsiadka
i $mialismy, ze teraz bede méwit stowo
,Ja” zamiast ,Jo”. | od tego prostego stowka
wszystko sie zmieni. Takze odpowiadajac
na pytanie - od matego bytem wychowy-
wany w $laskiej, gérniczej rodzinie i przez

wiele lat nie zastanawiatem sie, jakie kto$
moze mie¢ podejécie do Slazakéw. A kiedy
wyjechatem juz na studia do Warszawy to
tutaj naprawde nie ustyszatem ani razu nic
negatywnego na temat Slaska czy Slazakéw
- jeslijuz to wrecz przeciwnie, ze Slazacy to
fajni ludzie.

Jestes Ambasadorem Wojewddztwa
Slaskiego, ale na co dzien pracujesz
w Warszawie. Czy przez swojq dziatal-
nos¢ w social mediach czujesz pewna
misje? Ten kontent to zapotrzebowanie
marketingowe czy Twoje wewnetrzne?

Mam w sobie potrzebe dzielenia sie tym,
co uwazam za wartosciowe. Ten profil zro-
dzit sie tak naprawde przez czeste pytania

- ,0 jestes ze Slaska! Powiedz coé po Wa-
szemu!”. | z jednej strony miatem juz tego

dosy¢, azdrugiej uznatem, ze nagram kilka

materiatéw po $lasku, aby przy kolejnym

tego typu pytaniu méc powiedzieé, ze za-
praszam na swoj profil - tam mozna sobie

postuchaé prawdziwej godki. Okazato sie,
ze, te materiaty tak sie spodobaty, ze Synek
ze Slaska zostat na dtuzej. | tak, im wiecej

nagrywatem, im czesciej czytatem komen-
tarze, tym bardziej miatem poczucie misji.
Okazato sie, ze jest duza grupa ludzi, ktéra

po prostu wstydzi sie gwary. | to jest moja

najwieksza misja, zeby przede wszystkim

trafia¢ do samych Slazakéw i pokazaé im,
ze znajomosc¢ naszej godki to nie wada,
a ogromna zaleta. Godomy po polsku i po
$lasku!

Duzo sie méwi o ,autentycznosci”
w sieci. Ale czy to rzeczywiscie dziata?

Gdzie lezy granica miedzy byciem soba

a kreacjq?

Nie da sie ciggle udawac, no chyba ze ktos

jest dobrym aktorem. Jednak nie zazdrosz-
cze wowczas tego, co siedzi w gtowie. To

taka czesto powtarzana tadna fraza ,badz

sob3”, ,badz naturalny”, ale o to chodzi, to

dziata. | predzej czy p6zniej, to co robimy

w Internecie zostanie sprawdzone w real-
nym swiecie. Nigdy nie wiemy, kiedy spo-
tkamy kogos z grona swoich fanéw, wiec

nasza ,autentycznos$¢” moze by¢ tatwa do

zweryfikowania.

Praca w social mediach bywa sptycana,
kojarzona z zabawa. Dla Ciebie to tez
tylko fun? Widzisz w tym realny efekt?
Dtugo miatem problem z tym, zeby méwi¢
o sobie ,influencer”, méwitem ,tworca in-
ternetowy’, chociaz to tez, gdy pracowatem
na co dzien jako reporter czy dziennikarz,
nie brzmiato dla mnie do korica dobrze. Mu-
siato mina¢ kilka lat, gdy mogtem z przeko-
naniem umiesci¢ w CV, ze jestem réwniez
influencerem. Bo to nie jest zabawa, jezeli
chcemy traktowac to na serio, to jest to



praca, w ktérej wszyscy widza tylko efekt
finalny. Ogladacie zabawny materiat, ale
jednak czesto jest to poprzedzone kilkoma
godzinami przygotowan - trzeba napisaé
scenariusz, zrealizowac nagrania, zmonto-
wac, zaplanowac publikacje. Czesto praca
nad jednym filmem to nawet kilka godzin.
A jak wiemy, na samej publikacji sie nie
konczy. Nastepnie musisz by¢ w kontakcie
z odbiorcami i odpowiadac¢ na komentarze,
wiadomosci. Z boku oczywiscie nadal to
moze wydawac sie zabawa. Czesto czytam
na portalach ,O, ja tez mogtabym zrobi¢
zdjecie i by¢ influencerka” - no to Smiato
- zapraszam!

Szybko scrollujemy, tresci w social
mediach s3 skondensowane, ale czy
ich tworzenie tez jest takie tatwe? Jak
wyglada praca social media managera
od kuchni?

To zalezy od kontentu, tego co tworzymy,
bo jezeli chodzi o moje profile, to tak jak
wspomniatem, niektore materiaty wy-
magaja kilku godzin pracy, ale oczywiscie
sa tez takie do zrealizowania w krotszym
czasie - wazny jest pomyst. W pracy social
media managera to wyglada nieco inacze;j.
Wszystko zalezy od projektu. Moze by¢

tak, ze realizacje jednego materiatu
trzeba zaakceptowacd z producentami
programu, PR-owcami, aktorami, na-
stepnie zbriefowac ekipe realizacyjna,
dopiac finalnie scenariusze, nagrac,
zmontowac, opublikowac i to trwa
naprawde dtugo. A bywa i tak, jak np.
na profilu ,Halo tu Polsat”, ze w trakcie
3-godzinnego programu publikuje 16
materiatéw, czyli jeden co 11 minut!
To tak naprawde indywidualna sprawa,
w zaleznosci od profilu. Jednak bez
dwodch zdan - praca social media ma-
nagera w telewizji wymaga ogromnej
sprawnosci i kreatywnosci.

Jakie rzeczy sa kluczowe przy
rozwijaniu kanatéw? Masz jakies
konkretne tipy? S jakie$ uniwer-
salne zasady dla marek osobistych

i firm?

Tych tipow jest kilka, one sa czesto po-
wtarzane. Gdy ogladam influenceréw
zapraszanych do TV i padaja pytania - jak
zostac influencerem, jak odnies$¢ sukces?
Praktycznie zawsze padaja te same odpo-
wiedzi - systematycznosc i autentycznosé.
| to jest prawda. Poza tym, trzeba miec jesz-
cze pomyst na siebie i wiedzie¢, co chce sie
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przekazac. Dzisiaj nie nalezy juz kierowaé
sie trendami, warto poszukac niszy, skupi¢
sie na tym, w czym jest sie dobrym - i tym
dzieli¢ sie z innymi.

Rozmawiat Mateusz Grzechnik

Nie mielismy tyle miejsca, zeby wypisac wszystkie narzedzia,
z ktorych korzystamy, ale z naszg pomocg dotrzesz do Twojej
grupy docelowej i zwiekszysz sprzedaz!

Zaplanuj z nami
ziatania

marketin

owe

REGIONALNA
IZBA GOSPODARCZA
W KATOWICACH

RIG

Magdalena Jarocka

Dyrektor ds. PR i Marketingu
tel. 534 221 566, e-mail: mjarocka@rig.katowice.pl
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Co zdecydowato o tym, ze Capgemini
wybrato Katowice jako lokalizacje dla
swojego centrum?

Katowice byty naturalnym wyborem - za-
réwno ze wzgledu na swoje potozenie
w sercu Goérnoslasko-Zagtebiowskiej
Metropolii i wynikajacy z niego duzy po-
tencjat kadrowy. Juz w 2006 roku - kiedy
Capgemini otwierato tu swoje biuro - re-
gion oferowat solidne zaplecze edukacyjne,
rozwinietg infrastrukture i dostep do wy-
kwalifikowanych talentéw. Po akces;ji Pol-
ski do Unii Europejskiej pojawity sie nowe
mozliwosci dla firm miedzynarodowych,
a Gorny Slask - jako silny oérodek akade-
micki i gospodarczy - idealnie wpisywat sie
w te oczekiwania. Z perspektywy czasu byta
to decyzja strategiczna, ktéra zaowocowata
trwata i efektywng obecnosciag w regionie.

Jak wygladaty poczatki dziatalnosci
firmy w Katowicach?

Jesli chodzi o obszar IT - zaczynali$my od
zespotdéw swiadczacych wsparcie dla we-
wnetrznych uzytkownikéw koncowych
w Capgemini. Poza tym, kiedy zaczynali-
$my w 2006 roku, nasz liczacy wtedy 40
0s06b zespdt skupiajacy sie na procesach
finansowo-ksiegowych, prowadzit pro-
jekt dla jednego klienta, ale juz w ciggu
pierwszego roku zaczelismy przejmowac
kolejne obszary operacyjne i z czasem do-
taczali nowi klienci — dzis obstugujemy ich
w Katowicach kilkudziesieciu. W kolejnych
latach rozwijali$my réwniez kompetencje

Katowice

w centrum zmian

— 20 lat ewolucji
Capgemini w Polsce

W tym roku mija 20 lat od momentu, gdy Capgemini
otworzyto swoje pierwsze biuro w Katowicach - miescie,
ktére od tamtej pory stato sie jednym z filaréw dziatalnosci
firmy w Polsce. Katowicki oddziat, bazujac na lokalnym
potencjale i globalnych ambicjach, przeszedt imponujaca
droge rozwoju i dzi$ zatrudnia ponad 2600 oséb. O tym,
co zadecydowato o wyborze miast, jak zmieniata sie rola
regionu i jak wyglada dzis praca w jednym z najwiekszych
centréw firmy w Polsce, rozmawiamy z Aleksandrem Dajka,
Dyrektorem ds. Operacyjnych w Capgemini Polska.

w obszarze service desk, infrastruktury IT
oraz procesow ITIL. Dotaczaty do nas ze-
spoty specjalizujace sie w rozwigzaniach
chmurowych, cyberbezpieczenstwie czy
zarzadzaniu infrastruktura klienta. Bardzo
szybko okazato sie po prostu, ze potencjat
regionu i dostepnos¢ wykwalifikowanych
kadr pozwalaja na znacznie wiecej. Wzmac-
nianie struktur w Katowicach byto takze
odpowiedzia na globalne potrzeby naszych
klientéw.

A jak dzis wyglada dziatalnos¢ Capge-
mini w Katowicach - czym zajmuja sie
zespoty i dla kogo pracuja?

Katowicki oddziat jest jednym z najwiek-
szych w Polsce, bo pracuje tu ponad 2600
os6b. Nasi klienci wywodzg sie z wielu
branz - od bankowosci, przez sektor ubez-
pieczeniowy i rynki kapitatowe, az po prze-
myst, logistyke, retail i automotive. Nasza
dziatalnos¢ koncentruje sie gtéwnie na
dwoch obszarach. Pierwszy z nich to wspar-
cie i transformacja infrastruktury IT - od
zarzadzania procesami ITIL, przez hosting
i service desk, po utrzymanie aplikacji, ob-
stuge sieci czy zaawansowane rozwigzania
w chmurze. Wyréznia nas rowniez silna
obecnos$¢ kompetencji w zakresie cyber-
bezpieczenstwa, automatyzacji, data ma-
nagement i digital quality assurance. Ale
katowickie centrum to nie tylko IT - dru-
gim obszarem, na jakim sie tu skupiamy, jest
obstuga proceséw biznesowych dla sektora
finanséw, HR, logistyki oraz wielojezyczna

obstuga klienta. Ogromnga role odgry-
waja nasze zespoty konsultingowe, ktére
wspieraja klientéw w transformacjach
finansowych i biznesowych.

Jako czes¢ Grupy Capgemini dziatamy
w ramach globalnych, interdyscyplinarnych
zespotoéw, ktére wspdlnie odpowiadaja za
kluczowe procesy dla klientéw, niemal
z catego Swiata. | jak wida¢, taki model roz-
woju - lokalnego w dziataniu, a globalnego
w zasiegu - sprawdza sie w Katowicach
znakomicie.

Jakie byty kamienie milowe w rozwoju
katowickiego oddziatu?

Jednym z pierwszych przetomowych mo-
mentéw byto szybkie rozszerzenie naszej
dziatalnosci poza wsparcie uzytkowni-
kéw koncowych. Okazato sie, ze mozemy
w Katowicach budowac zespoty realizujace
znacznie bardziej zaawansowane zadania
- od infrastruktury IT, przez wsparcie apli-
kacji, az po chmure i cyberbezpieczenstwo.
Z perspektywy rozwoju organizacyjnego,
istotnym krokiem byta takze rozbudowa
struktur zarzadzajacych oraz tworzenie
centréw kompetencyjnych, ktére odpowia-
daja dzi$ za konkretne obszary biznesowe
i technologiczne.

W ostatnich latach intensywnie rozwi-
jaliSmy takze kompetencje doradcze i kon-
sultingowe, wzmacniajac nasza pozycje nie
tylko jako dostawcy ustug, ale tez partnera
w transformacji proceséw biznesowych
i technologicznych. Katowice to dzis nie



tylko centrum operacyjne - to miejsce,
gdzie tworzy sie innowacje i ksztattuje
przysztos¢ ustug biznesowychii IT.

Warto tez wspomniec o centralizacji biur
- na przetomie 2020 i 2021 roku przenie-
$lismy wszystkie zespoty do jednej nowo-
czesnej lokalizacji w kompleksie Face2Face
Business Campus. To nie tylko poprawito
komfort pracy, ale rowniez wzmocnito
integracje pomiedzy zespotami i utatwito
wspotprace projektowa.

Mysle tez, ze udato nam sie zbudowac
taka kulture organizacyjna, ktéra przy-
cigga réznorodne talenty, takze spoza
Polski. Dzi$ w Katowicach pracuje z nami
ponad 300 obcokrajowcéw. Ten miedzyna-
rodowy, wielokulturowy charakter to nasz
ogromny atut, ktéry na pewno utatwia nam
wspotprace z globalnymi klientami w mo-
delu truly global.

Jakie wyzwania pojawity sie po drodze?
Przez te dwie dekady mierzyliSmy sie
z réznymi wyzwaniami - wiele z nich wy-
nikato z tempa, w jakim sie rozwijalismy.
Dynamiczny wzrost liczby zatrudnianych
0s6b i Swiadczonych ustug wymagat od nas
ciagtego dostosowywania struktury organi-
zacyjnej, przestrzeni biurowej i proceséw
zarzadczych. Trzeba byto na biezaco reago-
wac na zmieniajace sie potrzeby biznesowe,
skalowac zespoty i dbac¢ o spéjnosc kultury
organizacyjne;j.

Duzym wyzwaniem byto tez skuteczne
wdrazanie coraz bardziej ztozonych ustug
technologicznych. Przechodzilismy od
prostszego wsparcia operacyjnego do za-
awansowanych projektéw IT, rozwigzan
chmurowych, cyberbezpieczenstwa czy
doradztwa strategicznego - a to wymagato
ciggtego podnoszenia kompetencji i two-
rzenia specjalistycznych zespotow.

Nie bez znaczenia byty tez zmiany glo-
balne - pandemia, wojna w Ukrainie, wa-
hania koniunktury. Wszystkie te czynniki

miaty wptyw na rynek pracy i decyzje
klientow. Katowicki oddziat wielokrotnie
musiat udowadnia¢ swoja elastycznosé
iodpornosé, ale z perspektywy czasu widad,
ze wiasnie dzieki tym wyzwaniom jestesmy
dzi$ jeszcze silniejsi.

Co sprawia, ze Katowice pozostaja
atrakcyjna lokalizacja z perspektywy
Capgemini?

Katowice tacza wszystko, czego potrze-
buje nowoczesna firma technologiczna:
dostep do talentéw, dobra infrastrukture
i sprzyjajace warunki do rozwoju. Jako
serce Gérnoslasko-Zagtebiowskiej Metro-
polii, miasto czerpie z potencjatu catego
regionu - to ponad 2 miliony mieszkancéw
i 19 uczelni wyzszych, z ktérych kazdego
roku wychodza tysiace dobrze wyksztat-
conych absolwentéw. Dla Capgemini to
solidna baza kompetencji - technicz-
nych i jezykowych - ktére sg niezbedne
w naszej dziatalnosci.

Na przestrzeni lat aktywnie wspotpraco-
walismy z lokalnymi instytucjami - wsrod
nich mozna wymieni¢ np. Uniwersytet
Slaski czy Politechnike Slaska. Wspieramy
inicjatywy edukacyjne, uczestniczymy
w wydarzeniach branzowych, prowadzimy
programy praktyk i stazy. Tak budujemy
relacje z mtodymi specjalistami i specjalist-
kami, pokazujac, ze jestesmy pracodawca,
ktéry stawia na rozwdj i realne mozliwosci
rozwoju kariery.

Katowice to takze miasto, ktére konse-
kwentnie inwestuje w przysztos¢ - zaréwno
w infrastrukture, jak i w jakos$¢ zycia. Roz-
budowana siec¢ droég, bliskosc¢ lotnisk i wiele
innych mozliwosci sprzyjajacych dynamicz-
nemu rozwojowi sektora BSS sprawiaja, Zze
to miejsce idealnie wpisuje sie w nasz model
dziatania. To tu lokalny potencjat spotyka
sie z globalnymi ambicjami - i wtasnie dla-
tego wciaz jest to dla nas jedna z kluczo-
wych lokalizacji.
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Jakie s3 dalsze plany - co moze przy-
nies¢ kolejne 20 lat obecnosci Capge-
mini w Katowicach?

Jestesmy w miejscu, ktére nie tylko umoz-
liwia dalszy rozwdj, ale wrecz go inspiruje.
Katowice to dynamiczne miasto, otwarte na
innowacje i wspoétprace, a nasza historia tu-
taj pokazuje, jak wiele mozna osiagna¢, ma-
jacsilny zespdt i dobre warunki do dziatania.

Patrzymy w przysztosé z duzym optymi-
zmem. Chcemy dalej rozwija¢ kompetencje
naszych zespotéw w obszarach takich jak
chmura, automatyzacja, cyberbezpieczen-
stwo czy zarzadzanie danymi. Technologie
zmieniaja sie szybko, a my jestesmy go-
towi, by nie tylko za nimi nadazac, ale tez
wyznaczac kierunki. Kluczowa role w tym
rozwoju odegra inwestycja w umiejetnosci,
ktore przektadaja sie na realng wartos¢
dla klienta. Skoncentrujemy sie, m.in. na
rozwoju kompetencji w obszarach obej-
mujacych transformacje proceséw, tran-
zycje i testowanie zwtaszcza S/4HANA.
Wzmacniamy rowniez naszg ekspertyze
procesowa z uwzglednieniem nowych
technologii - w zakresie zakupdw, taricucha
dostaw i doradztwa finansowego. Dodat-
kowo, inwestujemy w certyfikacje naszych
zespotéw w kluczowych rolach, takich jak:
architekci systemoéw, eksperci branzowi,
eksperci z zakresu Gen Al czy Engagement
Managerowie.

Wierzymy, ze przysztos$c buduje sie wta-
$nie teraz - przez ludzi, relacje i otwartos¢
na zmiany. Chcemy, by Capgemini w Kato-
wicach byto nie tylko miejscem pracy, ale
tez przestrzeniag rozwoju, innowacji i dobrej
energii na kolejne lata.

Rozmawiata
Redakcja ,Business HUB”

epaoinie

20.Rocznica
Capgemini
w Katowicach!
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V szychta w ,,Kopalni
Start-upow”!

Miasto Katowice od pieciu lat stawia na rozwdj srodo-
wiska start-upowego. 10 kwietnia br. zakonczyta sie ko-
lejna szychta w konkursie ,Kopalnia Start-upéw”. Jury
wybrato trzy najbardziej obiecujace projekty. Laureaci
otrzymali nagrody finansowe (50, 30 i 20 tysiecy zt) oraz
dwuletni pakiet najmu biurka w Miejskim Inkubatorze
Przedsiebiorczosci Rawa.Ink. Dodatkowo, po raz pierw-
szy przyznano nagrode specjalng Przewodniczacego Gér-
noslasko-Zagtebiowskiej Metropolii.

W finale zaprezentowato sie dziesieciu finalistow, kto-
rzy zostali najwyzej ocenieni pod katem potencjatu biz-
nesowego, innowacyjnosci, przygotowania zespotéw
czy wpisywania sie w inteligentne specjalizacje kraju
i regionu. Finatowym zadaniem byto przeprowadzenie
pieciominutowe] prezentacji oraz dyskusji z jury.

Uczestnicy byli oceniani przez jury w sktadzie: Mar-
lena Migsko - Wiceprezes Regionalnej Izby Gospodar-
czej w Katowicach, Rafat Zelazny - Prezes Zarzadu
Katowickiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej S.A., Jakub
Nagorski - Prezes Zarzadu Silesian Startup Foundation,
Michat Jedrzejek - Cztonek Zarzadu kato.hub sp.z 0.0.,
Karolina Wilk-Tryjanowska - Dyrektor Founders Insti-
tute, Jacek Woznikowski - Dyrektor Departamentu
Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego i Wspoétpracy GZM.

Partnerem miasta Katowice przy realizacji konkursu,
ze wzgledu na rozszerzenie mozliwosci udziatu w nim
o podmioty z terenu catej Gornoslasko-Zagtebiowskiej
Metropolii, zostata w tym roku GZM, ktéra ufundowata
nagrode specjalng Przewodniczacego GZM w wysoko-
$ci 30 000 zt. Regionalna Izba Gospodarcza w Katowi-
cach przyznata nagrode specjalng w postaci bonu na
dziatania promocyjno-marketingowe w wysokosci
5 000 zt, natomiast prezes zarzadu Silesian Startup
Foundation wreczyt laureatom Kopalni wejsciéwki
na tegoroczna edycje konferencji Al < > BA. Ponadto,
partnerami tegorocznej edycji konkursu byli: fundusz
InCredibles Sebastiana Kulczyka, Accelpoint oraz ka-
towicki softwarehouse Benchy.it, ktéry udostepni lau-
reatom dostep do aplikacji pozwalajacej na zarzadzanie
zespotami programistow.

Dodatkowo, wszyscy uczestnicy moga aplikowac
do programu akceleracyjnego AccelStart i ubiegac sie
o wsparcie finansowe.

Zrédto: UM Katowice

Laureatami zostali:

1. ThinkPath.ai
- za platforme edukacyjna nowej generaciji.

2.VisionAccess Al
— za platforme do analizy dostepnosci prze-
strzeni dla oséb z niepetnosprawnosciami.

3.VermoHub
—za narzedzie umozliwiajace budowe inteli-
gentnych systemow pomiaru oraz predykcje
i optymalizacje procesow.
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Laureaci V edycji katowickiego
konkursu ,,Kopalnia Start-upow”

I miejsce ThinkPath.ai

ThinkPath.ai to uniwersalny podrecznik
dopasowany do Twoich potrzeb, ktéry uczy
tak, jak lubisz - personalizujac nauke dzieki
sztucznej inteligencji i najnowszej wiedzy
neurokognitywne;j.

Pomyst na projekt powstat, bo obserwo-
walismy, jak system edukacji nie nadaza za
potrzebami uczniéw - kazdy uczy sie ina-
czej, amy chcemy, by technologia wreszcie
to uszanowata i wykorzystata.

Start-up dla nas oznacza misje z poten-
cjatem skalowania - szybkie testowanie
rozwiazan, ktére maja realny wptyw na
zycie ludzi, a nie tylko pomyst dla pomystu.

Innowacyjnos¢ pozwala na przetama-
nie utartych schematéw - sprawienie, ze
nauka przestaje by¢ obowiagzkiem, a staje
sie osobistg przygoda i realng kompetencja
na przysztosc.

Motywacja jest wazna, bo zadna techno-
logia nie zadziata bez ludzi, ktorzy wierza

Il miejsce VisionAccess Al

VisionAccess Al to aplikacja mobilna, ktéra
dzieki technologii Al pozwoli na budowanie
wiarygodnej mapy przyjaznych miejsc - ta-
kich, w ktérych da sie realnie funkcjonowac
poruszajac sie na wozku, z biata laska czy
opiekujac sie matym dzieckiem.

Pomyst na projekt powstat, bo zbyt
wielu ludzi codziennie mierzy sie z barie-
rami. Chcieli$my stworzy¢ narzedzie, ktére
odda gtos tym, ktérzy zwykle sa pomijani

w zmiane i potrafig ja konsekwentnie wpro-
wadzad, nawet pod wiatr.

Nasze wartosci to edukacja dostepna,
nowoczesna i skuteczna; szacunek dla réz-
norodnosci stylow uczenia sie; odpowie-
dzialne wykorzystanie Al.

Ryzyko w biznesie jest nieuniknione -
pytanie nie brzmi, czy je podejmiesz, tylko
czy masz wystarczajgco dobry powdd, by
to zrobic.

Mentor dla start-upu to katalizator roz-
woju - kto$, kto zadaje wtasciwe pytania
w momencie, gdy jestes o krok od skretu
w ztym kierunku.

Udziat w konkursie ,Kopalnia Start-
upow” pozwolit na pokazanie naszego po-
mystu szerszej publicznosci, przetestowa-
nie komunikacji i uwierzenie, ze budujemy
co$ naprawde potrzebnego.

Plany ThinkPath.ai wigz3 sie z ekspan-
sja na rynki CEE, rozwojem wersji B2B dla

w procesach projektowania przestrzeni -
i jednoczesnie da instytucjom oraz firmom
realne wsparcie w budowaniu dostepnosci.
Impulsem byty osobiste doswiadczenia,
rozmowy z osobami z niepetnosprawno-
$ciami, rodzicami, seniorami.

Start-up dla nas oznacza co$ wiecej
niz firme we wczesnej fazie rozwoju. To
przestrzen testowania idei, ktére moga
realnie zmieniac rzeczywistosc - szybko,

firmi szkét oraz umacnianiem pozycji lidera
w adaptacyjnej edukacji opartej na Al.

Najwieksza bariera w rozwoju tego mo-
delu biznesowego w Polsce jest konserwa-
tywne podejscie do edukacji i niskie tempo
wdrazania technologii w szkotach - cho¢
uczniowie s3 juz o krok dalej.

odpowiedzialnie i w kontakcie z uzytkow-
nikami. Oznacza tez odwage, by mierzy¢
sie z trudnymi problemami, ktére z pozoru
wydaja sie niszowe, ale dotykajg milionéw
ludzi.

Innowacyjno$¢ pozwala na wychodzenie
poza schematy - zaréwno w projektowaniu
technologii, jak i w redefiniowaniu roli biz-
nesu. Dzieki wykorzystaniu Al oraz danych
z urzadzen mobilnych mozemy demokraty-
zowac audyty dostepnosci, ktére wezesniej
byty drogie, skomplikowane i dostepne
tylko dla wybranych.

Motywacja jest wazna, bo sam plan to
zamato - ale i motywacja nie wystarczy. To
tylko jeden z elementéw wiekszego réwna-
nia, ktére sktada sie takze z jakosci relacji
w zespole, wzajemnego inspirowania sie, au-
tentycznosci we wspdtpracy, gotowosci do
stuchania i dzielenia sie odpowiedzialnoscia.

Nasze wartosci to uwaznos¢ i prostota.
Chcemy taczy¢ uwaznosc na potrzeby ludzi
z rozwigzywaniem ich probleméw w sposéb
mozliwie najprostszy - tak, by porzadkowac
rzeczywistos¢ i wyréwnywac szanse. Na-
szym celem jest przywracanie niezaleznosci
tam, gdzie zbyt czesto wymaga ona pomocy
innych lub rezygnacji z aktywnosci.
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Ryzyko w biznesie traktujemy jako element
kalkulacyjny. Dlatego opracowalismy dla
naszej firmy zaréwno model strategiczny
kroétko-, jak i dtugoterminowy. Przepro-
wadzilismy analize VRIO, analize pieciu sit
Portera, PESTEL i business model canvas.
Zdefiniowalismy kluczowe i krytyczne czyn-
niki sukcesu, ktére regularnie weryfikujemy.
Ale przede wszystkim mamy $wiadomosc,
ze nawet najlepszy plan moze nie zadzia-
ta¢ - i ze elastycznos¢ oraz gotowosc do
szybkiego reagowania sg réwnie wazne
jak strategia.

Mentor dla start-upu jest niezwykle
wazny. W polskich warunkach, gdzie dostep
do duzego kapitatu VC nie jest oczywisto-
$cia, a ,smart money” nie zawsze trafia do
wczesnych projektéw, mentorzy bywaja
jedynym zrédtem ekskluzywnej wiedzy -
tej, ktérej nie znajdzie sie w podrecznikach
ani w pitch deckach. To dzieki nim mozemy

Il miejsce VermoHub

VermoHub to innowacyjna platforma, ktéra
stanowi kluczowe narzedzie dla przemystu
w erze danych. Przeksztatca surowe infor-
macje z sensoréw, urzadzen i innych zrédet
w cenne dane. Dzieki temu, w dzisiejszym
przemysle napedzanym danymi, Vermo-
Hub staje sie fundamentem dla sztucznej
inteligencji i efektywnych decyzji, poma-
gajac firmom optymalizowac produkcje
irozwijac sie.
VermoHub to jednak znacznie wiecej niz
tylko platforma do odbioru i przetwarzania
danych. To réwniez zintegrowane moduty
VermoBoard, petnigce role mikrokompute-
réw - urzadzen brzegowych. Dzieki temu
kompleksowemu potaczeniu, VermoHub
moze zaoferowac peten zakres ustug:
od dostarczania samych urzadzen, przez
efektywne zbieranie danych, az po tworze-
nie zaawansowanych systemow i aplikacji,
ktére bazuja na zebranych informacjach. Co
wiecej, platforma zapewnia petne bezpie-
czenstwo i integralnosc danych, zabezpie-
czajac zaréwno informacje, jak i dostep do
urzadzen brzegowych.

Pomyst na projekt powstat, bo zauwa-
zyliSmy, ze przedsiebiorstwa borykaja
sie z problemem: jak tatwo i bezpiecznie

uczyc sie szybciej, trafiac precyzyjniej i uni-
kac¢ bteddw, ktére dla niektorych staja sie
kosztownymi lekcjami.

Udziat w konkursie ,Kopalnia Start-
upow” po pierwsze, byta to pierwsza oka-
zZja, by publicznie zaprezentowac projekt.
Po drugie, po nieudanym starcie w 2024
roku, tym razem staneliSmy na podium.
Po trzecie - i to by¢ moze najcenniejsze -
dzieki obecnosci Jarostawa Sroki trafilismy
do programu InCredibles Sebastiana Kul-
czyka. To byto dla nas jak wygrana na lote-
rii - dostep do wyjatkowych ludzi, wiedzy
i kontaktow, ktore normalnie bytyby poza
naszym zasiegiem.

Plany VisionAccess Al koncentruja sie
dzi$ na budowaniu wiarygodnosci - za-
réwno w oczach spotecznosci, dla ktérych
tworzymy to narzedzie, jak i partneréw.
Z jednej strony jestesmy coraz bardziej
obecni w srodowiskach oséb narazonych na

zbiera¢, przesytaciprzetwarzaé¢ dane z réz-
nych miejsc w zaktadzie, nie obciazajac sie
inwestycjami w nowa infrastrukture? Stad
wtasnie pomyst na kompletng platforme
danych, ktéra w prosty i efektywny kosz-
towo sposéb integruje sie z istniejagcymi
systemami.

Start-up to mozliwos¢ realizacji wizji, ktora
wykracza poza ramy korporacyjnych ogra-
niczen. To szansa na szybkie reagowanie
na potrzeby rynku, budowanie rozwigzan,
ktore faktycznie rozwiazujg problemy, a nie
tylko je maskuja. Dla nas start-up to takze
nieustanne dazenie do innowacji i czerpa-
nie z naszego wieloletniego doswiadczenia
technologicznego.

Innowacyjnos¢ dla nas oznacza odwage
w testowaniu nowych rozwigzan. To two-
rzenie - ale nie odtwarzanie. Inspirujemy sie
najlepszymi, ale nie kopiujemy. Budujemy
system, ktéry jest nie tylko zaawansowany
technologicznie, ale przede wszystkim in-
tuicyjny i dostepny dla kazdego przedsie-
biorstwa - niezaleznie od jego wielkosci czy
poziomu zaawansowania cyfrowego. Inno-
wacyjnos¢ pozwala na definiowanie przy-
sztosci, a nie tylko adaptowania sie do niej.

Motywacja aktywuje kreatywnos¢ i od-
wage, niezbedne do budowania innowa-
cyjnych rozwiagzan od podstaw. To trudne
i czasochtonne wyzwanie, ktére mozliwe
jest dzieki motywacji.

Nasze wartosci to przede wszystkim in-
nowacyjnos¢, ktéra napedza nas do ciaggtej
rozbudowy platformy VermoHub. Kieru-
jemy sie takze wiarg w polska mysl technolo-
giczna i dazeniem do budowania $wiatowe;j
klasy systeméw od podstaw w naszym kraju.

wykluczenie - stuchamy, testujemy, pokazu-
jemy technologig, ale tez sami uczymy sie od
tych, ktérzy najlepiej znaja bariery codzien-
nego zycia. Z drugiej strony intensywnie
rozwijamy sam produkt - prosty, intuicyjny,
ale oparty na zaawansowanych rozwiaza-
niach. Réwnolegle rozgladamy sie za na-
szym miejscem za granica - m.in. poprzez
udziat w inkubatorze w Berlinie, rozmowy
z partnerami w Niemczech i Austrii oraz
obecnos$¢ na wydarzeniach branzowych.

Najwieksza barierag w rozwoju na-
szego modelu w Polsce bywa ograniczone
finansowanie rozwigzan o charakterze
spotecznym. Widzimy tez deficyt edukacji
w zakresie dostepnosci i technologii inklu-
zywnych - zaréwno po stronie administracji,
jak i wielu firm. Czesto brakuje swiado-
mosci, ze dostepnos¢ to nie koszt, lecz in-
westycja w relacje, reputacje i zgodnos¢
z regulacjami.

Ryzyko w biznesie jest jego nieodtacz-
nym elementem. Akceptujemy ryzyko, aby
przekraczac granice i tworzyc innowacyjne
rozwiazania. Pewne projekty moga nie za-
konczyc sie petnym sukcesem, ale wierzymy,
ze kazde doswiadczenie dostarcza cennych
lekgji.

Mentorem dla start-upu VermoHub
jest jego wtasny zespoét. JestesSmy kompe-
tentnymi inzynierami, z wieloletnim do-
$Swiadczeniem w branzy technologicznej.
Wzajemnie sie inspirujemy i uzupetniamy,
tworzac unikalna synergie.

Udziat w konkursie ,Kopalnia Start-
upow” byt doskonatg okazja do promogji
w $rodowisku biznesowym i technolo-
gicznym. Konkurs otworzyt nam drzwi do
gtebokiego networkingu z innymi firmami
technologicznymi, inwestorami i eksper-
tami branzowymi. Te kontakty sg bezcenne,
poniewaz pozwalajg nam wymienia¢ do-
Swiadczenia, nawigzywac potencjalne part-
nerstwa i czerpac inspiracje od najlepszych.

Plany VermoHub wiaz3 sie z inten-
sywnym poszukiwaniem nowych zasto-
sowan naszej platformy, aby dotrzec do
jak najszerszego grona przedsiebiorstw.
Réwnoczesnie, intensywnie inwestujemy
w rozwaj, koncentrujac sie na tworzeniu
zaawansowanych dodatkéw opartych na
algorytmach sztucznej inteligencji. Naszym
celem jest dostarczenie narzedzi, ktére
jeszcze skuteczniej wspomoga procesy de-
cyzyjne w przedsiebiorstwach.

92 VermoHub
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KATOWICE CENTRUM

NOWA /
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STANDARD.

Od wrzesnia zapraszamy do skorzystania z nowej, sali konferencyjnej Karbon —
zaprojektowanej z mysla o najbardziej wymagajacych wydarzeniach biznesowych.

W naszej ofercie znajduja sie trzy w petni wyposazone sale konferencyjne z mozliwoscia
taczenia przestrzeni oraz elastycznym uktadem ustawien. Teraz — dzieki sali Karbon — mozemy
zorganizowac spotkania, szkolenia i konferencje dla ponad 100 oséb!
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NOWOCZESNA PRZESTRZEN SPOTKAN
W ZIELONYM SERCU MIASTA

Lokalizacja w samym centrum Katowic

Zaledwie 100 m od dworca PKP i Galerii Katowickiej. Doskonate potaczenie komunikacyjne.

268 komfortowych pokoi w 5 kategoriach
Dostosowanych do potrzeb klientéw biznesowych i indywidualnych.

3 sale konferencyjne
Nowoczesny sprzet, dostep do swiatla dziennego, mozliwos¢ zaciemnienia.

Laczna przestrzen pozwala na organizacje konferencji dla ponad 100 0sdb.

Hotel zaprojektowany w duchu zréwnowazonego rozwoju

Platynowy certyfikat LEED, certyfikat Green Key. Zielona energia i ekologiczne rozwigzania.

Dwie najwieksze w miescie zielone $ciany - az 200 m?, 7 tys. zywych roslin
Zieleri, ktdra koi zmysly i tworzy unikalny klimat juz od wejscia.

Polaczenie nowoczesnego designu z subtelnym uklonem w strong historii Katowic
Silownia na 9. pietrze z panoramicznym widokiem na miasto

Restauracja Winestone
Regionalne dania w nowoczesnym wydaniu. Lokalnos¢, sezonowosé, smak.

Podziemny parking z ladowarkami dla samochodéw elektrycznych

Mercure Katowice Centrum

Mtynska 6,

40-098 Katowice

email: hb58o@accor.com
tel:+32 797 88 00
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Sita kobiet w biznesie - jak Migjski
Inkubator Przedsiebiorczosci Rawa.lnk
wspiera lokalne liderki

Kobiety od zawsze t3cza w sobie site, determinacje i umiejetnosé godzenia wielu rél. Dzis, w dynamicznie
zmieniajacym sie $wiecie, coraz wiecej z nich decyduje sie na realizacje wtasnych pomystéw bizneso-
wych. Miejski Inkubator Przedsiebiorczosci Rawa.lnk od lat wspiera je w tej drodze, oferujac przestrzen,
narzedzia i - co najwazniejsze - spotecznosé, ktéra inspiruje i motywuje.

Z okazji Dnia Kobiet Inkubator co roku or-
ganizuje wyjatkowe wydarzenie ,Dzien Ko-
biet Przedsiebiorczych”, ktore stato sie juz
statym punktem w kalendarzu miejskich ini-
cjatyw. To nie tylko okazja do swietowania,
ale przede wszystkim moment na budowa-
nie sieci kontaktow, wymiane doswiadczen
i wzajemne wzmacnianie sie. Tegoroczna
edycja skupita sie na kobietach, ktére
planuja lub prowadza wtasng dziatalnos$¢
gospodarcza i pragna rozwija¢ swoje umie-
jetnosci w zakresie asertywnosci oraz sta-
wiania granic w zyciu zawodowym. Podczas
warsztatoéw ,Kobiety majg moc” ekspertka
opowiedziata o tym, jak wazna jest umiejet-
no$¢ méwienia ,nie”, jak wyznaczacé zdrowe
granice w relacjach biznesowych oraz jak
dzieki temu budowac bardziej zréwnowa-
zong i efektywng $ciezke zawodowa.
Miejski Inkubator Przedsiebiorczosci
nie konczy dziatan na marcowych wyda-
rzeniach. Niedawno, z okazji Dnia Matki,
we wspoétpracy z Fundacja Class Ladies,
zorganizowano po raz czwarty inspirujgce
spotkanie pod hastem ,Wspieramy Przed-
siebiorcze Mamy: Praca - Biznes - Ro-
dzina”. Byto ono odpowiedzig na potrzeby

kobiet-matek, ktére codziennie mierzg sie
Zz wyzwaniami taczenia pracy zawodowej

z zyciem rodzinnym. W trakcie spotka-
nia uczestniczki miaty okazje wystucha¢
prelekcji poswieconych m.in. edukacji fi-
nansowej, autoprezentacji, komunikacji,
analizie kolorystycznej oraz skutecznemu

wykorzystywaniu mediéw spotecznoscio-
wych w biznesie. Ekspertki dzielity sie
praktycznymi wskazéwkami, odpowiadaty
na pytania i inspirowaty do podejmowania

kolejnych krokéw w rozwoju wtasnych

przedsiewziec.

- Cykliczne spotkania w ramach Fundacji
Class Ladies, to niezaleznie od tego, gdzie
jestesmy, miejsce wielkiej energii. Kobiety
skutecznie potrafiq sie wspiera¢, czerpac z do-
Swiadczen, korzystac z relacji. Jestem dumna,
Ze moge reprezentowac te spotecznosc i braé
udziat w tworzeniu dobra, jakie z tego wycho-
dzi. Przeciez czesto efektem spotkan sq nowe
relacje, nowi klienci i biznesy, nowa wiedza lub
przyjaznie. Ciesze sie, ze Urzqd Miasta w Ka-
towicach, w tym Miejski Inkubator Rawa.lnk
rozumie naszq misje i wspiera nas w tych dzia-
taniach - méwi Daria Domaradzka-Guzik,
Prezes Fundacji Class Ladies.

Co istotne, kazde wydarzenie organizo-
wane przez Rawa.lnk stawia na budowa-
nie relacji i wymiane doswiadczen. Kobiety,
ktére biorg udziat w tych inicjatywach,
podkreslaja, jak wazne jest poczucie, ze
nie sg w swojej drodze same - ze wokot sg
inne ambitne kobiety, ktére mierza sie z po-
dobnymi wyzwaniami i ktére moga stuzy¢
rada, wsparciem czy inspiracja. Prelekcje
staja sie punktem wyjscia do dalszych roz-
mdw, wspotpracy i niekiedy dtugoletnich
znajomosci.

Miejski Inkubator Przedsiebiorczosci
Rawa.lnk to nie tylko miejsce wynajmu
biur czy organizacji szkolen - to przede
wszystkim centrum wspierania lokalnej
przedsiebiorczosci, ktére dostrzega i doce-
nia ogromny potencjat kobiet. Dzieki takim
inicjatywom jak ,Dzien Kobiet Przedsie-
biorczych” czy ,Wspieramy Przedsiebiorcze
Mamy” kobiety zyskuja nie tylko wiedze, ale
i pewnosc siebie. A ta, jak wiadomo, jest klu-
czem do sukcesu - zaréwno w biznesie, jak
i w zyciu prywatnym. Niech te wydarzenia
beda dowodem na to, ze wspieranie kobiet
to inwestycja, ktéra zawsze sie optaca. Bo
silne, pewne siebie kobiety buduja silne
spotecznosci, a te - silne miasta.

fot. Rawa.lnk
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Powierzchnie elastyczne
dla nowoczesnego biznesu

Ace of Space, linia biznesowa Globalworth, oferuje w petni wyposazone, gotowe do pracy przestrzenie
biurowe - zamykane gabinety, przestrzenie korporacyjne, hot deski i sale konferencyjne - wraz z pa-
kietem ustug dodatkowych w cenie. Obstuga recepcyjna, odbieranie poczty czy pomoc w organizacji
spotkan to tylko kilka przyktadow, ktére mozemy realizowac za najemcow i ktére pozwalajg klientom
Ace of Space skupié sie na rozwoju biznesu.

Na czym polega ustuga flex
office?
Kluczowa cecha modelu flex office sg krét-
kie terminy najmu - nawet od miesiaca -
i mozliwos¢ sprawnego zwiekszania liczby
biurek. To duza przewaga nad klasycznym
wynajmem, ktory wigze sie z dtugotermi-
nowymi zobowigzaniami i ograniczona
elastycznoscia. Flex office umozliwia ta-
twe dopasowanie przestrzeni do potrzeb
firmy, co jest idealnym rozwigzaniem dla
organizacji w fazie rozwoju lub dziatajacych
w dynamicznie zmieniajacym sie otoczeniu.
- W Ace of Space kierujemy sie ideq office
as a service - najemcy nie muszq inwesto-
wacé w administracje biura, infrastrukture,
ani martwic¢ sie o wyposazenie. W zamian
zyskujg komfortowe, prywatne przestrzenie
z dostepem do w petni wyposazonej kuchni,
stref wypoczynkowych czy nawet stref ze
swiezymi ziotami - informuje Magdalena
$niezek, Head of Flexible Office Solutions
w Globalworth.

Do kogo kierowana jest oferta?

Flex office to rozwiazanie dla szerokiego
grona klientéw - freelancerdw, przed-
siebiorcéw indywidualnych, startupéw,
matych i srednich firm, a takze korpo-
racji. Freelancerzy i solo przedsiebiorcy

doceniaja profesjonalng przestrzen, ktéra

pozwala pracowac efektywniej nizw domu

czy kawiarni. Startupy, ktére czesto dziataja
w warunkach duzej zmiennosci, korzystaja
z mozliwosci skalowania wynajmowa-
nej powierzchni bez wigzania sie dtugimi

umowami. Mate i $rednie firmy najbardziej

doceniaja brak kosztow inwestycyjnych

i administracyjnych, co pozwala im skupi¢
sie na dziatalnosci operacyjnej. Korporacje

z kolei wykorzystuja elastyczne biura do re-
alizacji projektow, obstugi zespotéw mobil-
nych czy ekspansji na nowe rynki.

Gdzie jeste$my?

Ace of Space powered by Globalworth
dziata juz w Warszawie, Krakowie, Kato-
wicach, Gdansku i Wroctawiu. Katowice to
jedno z kluczowych miast na mapie bizne-
sowej Polski, dlatego Ace of Space rozwija
swoja oferte takze tutaj. W katowickim
Supersamie od kwietnia br. dostepna jest
nowa przestrzen biur elastycznych o po-
wierzchni 1400 mkw. To wyjatkowa loka-
lizacja - tuz przy centrum przesiadkowym
i w Scistym centrum miasta, co gwarantuje
Swietny dojazd i wygode dla pracownikéw
oraz klientow.

Supersam to miejsce, ktore taczy wiele
funkcji w jednym budynku. Po pracy mozna
zrobi¢ tu zakupy, zjes¢ lunch lub zatatwié
codzienne sprawy, bez potrzeby przemiesz-
czania sie po catym miescie.

- W Ace of Space w Supersamie oferujemy
najemcom dodatkowe udogodnienia, m.in.
miejsce do networkingu, nap room do rege-
neracji w ciggu dnia i profesjonalny pokdj do
nagran podcastow, dzieki czemu wspieramy
rozwdj nowoczesnego biznesu - dodaje
Magdalena $niezek.

To przyktad przestrzeni, ktéra wychodzi
naprzeciw realnym potrzebom firm w Ka-
towicach, ktére coraz mocniej konkuruja
o pracownikow i chcg zapewnic¢ swoim ze-
spotom komfortowe warunki pracy w sercu
dynamicznie rozwijajacego sie miasta.

www.aceofspace.co/locations/supersam
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Gtlos
polskiego
biznesu

w Brukseli

Wizyta przedstawicieli Regional-
nej Izby Gospodarczej w Kato-
wicach w Brukseli: gtos polskich
przedsiebiorcéw w sercu euro-
pejskiej debaty o przysztosci
MSP i obronnoéci Europy.

Prezes Regionalnej Izby Gospodarczej
w Katowicach Tomasz Zjawiony oraz Wi-
ceprezes Marlena Migsko w dniach 10-
12 kwietnia br. odbyli oficjalng wizyte
w Brukseli, gdzie jako wieloletni partnerzy
European Entrepreneurs CEA-PME repre-
zentowali gtos polskich przedsiebiorcow
w debacie na najwyzszym szczeblu doty-
czacym przysztosci europejskiego sektora
matych i érednich przedsiebiorstw (MSP)
w kontekscie wyzwan obronnych i geopo-
litycznych. Spotkania odbywaty sie w sie-
dzibie European Entrepreneurs CEA-PME
- najwiekszej konfederacji MSP i spétek
o Sredniej kapitalizacji w Europie.

- MSP to nie tylko fundament gospodarki
europejskiej, ale rowniez motor innowacji
i kluczowy element odpornosci strategicznej
w sektorze obronnym. Wtqczenie ich w plano-
wanie i realizacje dziatan obronnych UE nie
jest opcjg - to koniecznos¢. Jako Regionalna
Izba Gospodarcza w Katowicach nie tylko
wspieramy, ale i aktywnie reprezentujemy
interesy naszych firm na poziomie europej-
skim, dbajqgc o to, by ich gtos byt styszany tam,
gdzie zapadajq kluczowe decyzje - podkreslit
Prezes Tomasz Zjawiony po spotkaniu.

Jednym z kluczowych punktéw wizyty
byto spotkanie z Andriusem Kubiliu-
sem - Komisarzem Unii Europejskiej ds.
Obrony, z ktérym omawiano wptyw planu
ReArm Europe na sektor MSP. Inicjatywa
Komisji Europejskiej ma na celu wzmoc-
nienie zdolnosci obronnych UE w obliczu
pogtebiajacego sie zagrozenia ze strony
Rosji oraz rosnacej niestabilnosci geopo-
litycznej na wschodniej flance Wspdlnoty.

W centrum uwagi dyskusji znalazto sie
pytanie, jak skutecznie i odpowiedzialnie
wiaczy¢ MSP w proces realizacji tej strate-
gii, nie narazajac jednoczesnie ich konku-
rencyjnosci i zdolnosci rozwojowych.

ReArm Europe - szansa i wyzwanie dla
sektora MSP

Plan ReArm Europe, ktéry zaktada zwiek-
szenie inwestycji w przemyst obronny
panstw cztonkowskich, zaktada takze mo-
bilizacje zasobéw przemystowych, inno-
wacyjnych i technologicznych. Kluczowym
aspektem rozmoéw byta potrzeba stwo-
rzenia takich warunkow, ktére umozliwig
MSP nie tylko przetrwanie, ale takze rozwéj
w nowym otoczeniu strategicznym.

Wiceprezes RIG w Katowicach, Marlena
Miasko wskazywata na potencjalne ryzyka
dla polskich przedsiebiorstw w przypadku
braku skoordynowanego podejscia UE:

- Europa nie moze pozwolic sobie na sytuacje,
w ktérej mate i srednie firmy zostajg wyklu-
czone z proceséw decyzyjnych i wdroZeniowych.
Potrzebujemy strategii, ktéra bedzie wspie-
raé, a nie obcigzac nasze przedsiebiorstwa -
zwtaszcza w kontekscie obecnych zawirowan
geopolitycznych i presji ekonomicznej, z jakq
mierzy sie dzi$ sektor MSP w catej Europie.

W rozmowach udziat wziagt takze Peter
Lieber - Prezydent Austriackiego Zwiazku
Gospodarczego OGV - ktéry podkreslit, ze:
- Rozsqdny, cho¢ ambitny cel Komisji, ja-
kim jest zapewnienie zdolnosci obronnych
UE dzieki wtasnym wysitkom, moze zostac
osiggniety wytqcznie przy udziale MSP, ktdre
sq kluczowymi dostawcami dla przemystu
obronnego. Ich wczesne wtqczenie w plano-
wanie strategiczne jest zatem kluczowe.

Gtos europejskiej spotecznosci MSP:
Manifest dla Europy

Podczas wizyty, Stefan Moritz - Sekretarz
Generalny European Entrepreneurs CE-
A-PME zaprezentowat Komisarzowi UE
specjalnie przygotowany Manifest euro-
pejskich MSP, stanowiacy gtos 2,5 miliona
przedsiebiorcow zrzeszonych w organiza-
cji. Dokument ten wskazuje na konkretne
oczekiwania sektora wobec unijnych decy-
dentdéw, koncentrujac sie na:

_ wzmocnieniu pozycji MSP w taficuchach
dostaw sektora obronnego,

- zwiekszeniu dostepu do finansowania
innowacji,

— uproszczeniu regulacji unijnych i ograni-
czeniu barier administracyjnych,

— rozwijaniu interoperacyjnosci technolo-
gicznej w oparciu o wspdlne standardy,
w tym proponowane wdrozenie systemu
NAFv4 jako wspdlnej podstawy planowa-
nia obronnego UE.

Polska reprezentacja coraz silniejsza
w strukturach europejskich

Wizyta w Brukseli to kontynuacja wielo-
letniego zaangazowania RIG w Katowicach
w struktury CEA-PME, ktéra od lat stanowi
skuteczna platforme dialogu miedzy przed-
siebiorcami a unijnymi decydentami.

Ich aktywno$¢ ma wymierny wptyw na
postrzeganie polskich przedsiebiorstw na
forum europejskim - zaréwno pod wzgle-
dem merytorycznym, jak i organizacyjnym.
Polskie firmy, dzieki wsparciu Izby, coraz
czesciej angazuja sie w miedzynarodowe
konsorcja, programy badawczo-rozwojowe
orazinicjatywy z zakresu zielonej i cyfrowe;j
transformacji.

Delegaci mieli rowniez okazje poroz-
mawiac¢ z Przedstawicielami Polskiej



Prezydencji o zatozeniach tzw. Late Pay-
ment, ktére ma niezwykle negatywny
wptyw na ptynnos¢ sektora MSP. Dlatego
cieszymy sie, ze polska reprezentacja pod-
jeta ten temat rowniez w Brukseli.

Whioski i perspektywy

W obliczu gwattownych zmian geopolitycz-
nych i nowych zagrozen dla bezpieczenstwa
wspélnoty, Unia Europejska staje przed
zadaniem redefinicji swojej polityki obron-
nej - nie tylko w aspekcie militarnym, ale
rowniez gospodarczym. Wtaczenie matych
iSrednich firm w te procesy to warunek ko-
nieczny dla utrzymania suwerennosci tech-
nologicznej, innowacyjnosci i odpornosci
strategicznej UE.

RIG w Katowicach, jest pomostem
pomiedzy matymi i Srednimi przedsie-
biorstwami a duzymi firmami w Europie
Srodkowej. Izba prowadzi dialog i podkre-
$la znaczenie wspolnego gtosu przedsie-
biorcéw, ale réwniez aktywnie uczestniczy
w jego formutowaniu.

Jak podsumowat Prezes Tomasz Zjawiony:
- To odwazne decyzje podjete dzis, w Brukseli,
zadecyduijq o sile europejskiej gospodarki jutro.

Naszym zadaniem - jako lideréw organizacji
gospodarczych - jest zapewnienie, by przy-
sztosé ta byta budowana z udziatem wszyst-
kich - a nie tylko najwiekszych graczy.

Rozmowy na temat przysztosci polskiej
i europejskiej gospodarki beda konty-
nuowane na 14. Europejskim Kongre-
sie Matych i Srednich Przedsiebiorstw

Biuro Wspétpracy Miedzynarodowej

WSPOLPRACA MIEDZYNARODOWA

27-28 pazdziernika w Katowicach. Sztan-
darowym miedzynarodowym wydarzeniu
organizowanym od 2011 roku przez Re-
gionalna Izbe Gospodarcza w Katowicach.

Aleksandra Monsiol-Szatkowska
Dyrektor ds. Wspotpracy
Miedzynarodowej RIG w Katowicach

REGIONALNA
IZBA GOSPODARCZA
W KATOWICACH

RIG

RIG w Katowicach

Porozmawiajmy o Twoim

GLOBALNYM BIZNESIE

INDYWIDUALNE ANALIZA POTENCIALU STRATEGIA SZYTA

PODEJSCIE EKSPORTOWEGO NA MIARE

[@ kazda firma otrzyma plan nﬂuQ ocena mozliwosci i zasobow @ kompleksowy plan dziatania
dostosowany do swoich Twojej firmy pod katem ekspansji obejmujacy aspekty
produktow, ustug oraz miedzynarodowej. marketingowe, prawne
specyfiki wybranego rynku. i operacyjne.

WSPARCIE EKSPERCKIE MINIMALIZACIJA RYZYKA

3 ™ - wspotpraca z do$wiadczonymi = szczegbtowa analiza = LEGALIZACIA
doradcami w zakresie eksportu quI[lI] konkurencji, barier wejécia @T‘,:ﬁ DOKUMENTOW
i internacjonalizacji biznesu. oraz szans na wybranych EKSPORTOWYCH
rynkach.
Zapraszamy

do wspodtpracy:
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Porozumienie o Scistej wspotpracy
slaskiej Kancelarii KBZ z Hui Ye Law Firm
- firma prawnicza z Chin

Kancelaria KBZ Zuradzki Barczyk & Wspdlnicy podejmuje strate-
giczng wspétprace z Hui Ye Law Firm, aby pomagac chiniskiemu
biznesowi w rozwoju na rynkach polskim i europejskim.

W ramach konsekwentnie realizowanej
strategii wspierania azjatyckich przedsie-
biorstw w ekspansji na rynki europejskie,
katowicka kancelaria KBZ Zuradzki Bar-
czyk & Wspdlnicy zawarta dtugoterminowe
porozumienie o wspdtpracy z Hui Ye Law
Firm - jedna z najwiekszych i najbardziej re-
nomowanych firm prawniczych w Chinach,
zatrudniajaca ponad 1500 prawnikéw w 41
biurach.

W potowie maja br. eksperci z kancelarii
KBZ - Marcin Barczyk, Partner oraz Marcin
Ociepka, Junior Partner - odwiedzili Pekin
i Chengdu. W ramach tygodniowej delegacji
pod hastem ,Bridging Business Law” praw-
nicy podjeci zostali przez przedstawicieli
wiodacych chinskich kancelarii, dzielac sie
kluczowymi spostrzezeniami dotyczacymi
transgranicznych inwestycji.

W stolicy Chin spotkali sie m.in. z przed-
stawicielami kancelarii Yuhong, JunHe
oraz Thornhill Legal, rozmawiajac o mozli-
wosciach wspétpracy i wymiany doswiad-
czen w obszarze obstugi klienta chinskiego
w Europie.

Zwienczeniem delegacji byto spotka-
nie w kancelarii Hui Ye, gdzie odbyto sie
seminarium skierowane do chinskich in-
westorow, w trakcie ktérego prawnicy
z obu krajéw potaczyli sity kompleksowo
poruszajac prawne aspekty ekspansji na
rynki europejskie - od procesu zaktadania

i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,
przez istotne réznice pomiedzy strukturami
polskich i chinskich spétek, po praktyczne
whioski z dotychczasowej wspétpracy go-
spodarczej pomiedzy panstwami.

Kulminacyjnym momentem wydarze-
nia byto podpisanie przez Partneréw obu
kancelarii - Bi Yingzhi i Ling Xiao z Hui Ye
Chengdu oraz Marcina Barczyka i Marcina
Ociepke z KBZ - ,Porozumienia o $cistej
wspdtpracy”, ustanawiajgcego dtugoter-
minowe partnerstwo strategiczne, ktérego
celem jest wspieranie chinskich przedsie-
biorstw w wejséciu na rynek polski i unijny
ale takze pomoc europejskim klientom
w nawigowaniu po chifnskim systemie
prawnym.

Obie kancelarie zobowigzaty sie do bli-
skiej wspotpracy m.in. w zakresie prawa
korporacyjnego, wtasnosci intelektualnej,
fuzji i przeje¢ oraz ESG, dziatajac w ra-
mach preferowanego, lecz niewytacznego
modelu wspodtpracy, polegajacego na
wspbtdzieleniu zasobdéw i wzajemnych
rekomendacjach klientéw, wsparciu me-
rytorycznym i optymalizacji kosztow
transakcji transgranicznych oraz statej wy-
mianie informacji, wspdlnych publikacjach
iwydarzeniach.

- Wspétpraca z Hui Ye to wazny krok w reali-
zacji naszej strategii budowania prawniczych
mostéw. Wspdlnie tworzymy stabilne ramy

prawne dla biznesu dziatajgcego na styku Azji
i Europy. Obecne trendy geopolityczne jasno
wskazujg, ze Chiny bedgq intensyfikowac eks-
pansje na rynki europejskie - a Polska, z uwagi
na swoje potozenie i potencjat gospodarczy,
moze stac sie naturalnym punktem wejscia.
Tym bardziej istotne jest budowanie zaplecza
prawnego, ktére utatwi i przyspieszy ten pro-
ces - komentuje Marcin Barczyk.

- Porozumienie pozwala nam dziatac spraw-
niej i efektywniej. Tworzymy realnq platforme
dla biznesu jutra - a ten nadchodzi szybciej,
niz sie spodziewalismy. Widac to chociazby
w branzy automotive, gdzie chinskie firmy
coraz Smielej i skuteczniej zdobywajq pozycje
na europejskich rynkach - dodaje Marcin
Ociepka.

- Jestesmy dumni z mozliwosci pogtebienia
naszej obecnosci w Chinach poprzez wspét-
prace z tak renomowangq kancelariq jak Hui
Ye. Dzieki temu jeszcze lepiej odpowiadamy
na potrzeby klientéw operujqcych na rynkach
miedzynarodowych. Wspétpraca ta wpisuje sie
w dtugofalowgq strategie KBZ - jestesmy pio-
nierem posréd slgskich kancelarii w kierunku
wspotpracy z rynkami azjatyckimi. Dzis z po-
wodzeniem rozwijamy Korean Desk, a w nie-
dalekiej przysztosci mamy nadzieje utworzyc
takze Chinese Desk - podsumowuje Krzysz-
tof Zuradzki, Partner Zarzadzajacy KBZ.

Podpisana 16 maja 2025 roku umowa sta-
nowi istotny krok w kierunku poszerzenia
miedzynarodowego zasiegu i kompetencji
obu kancelarii.

Kancelaria KBZ Zuradzki Barczyk & Wspdl-
nicy nalezy do grona Firm Cztonkowskich
Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach,
a Krzysztof Zuradzki jest Rzecznikiem Praw
Przedsiebiorcéw przy RIG w Katowicach.
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Polsko-brytyjski impuls dla
przedsiebiorczosci i eksportu! Odnowiona
wspotpraca - nowe mozliwosci

Regionalna Izba Gospodarcza
w Katowicach oraz Chambers
Wales South East, South West
and Mid odnowity porozumie-
nie o wspoétpracy, wzmacniajac
strategiczne relacje miedzyregio-
nalne na linii Polska - Walia.

Nowy rozdziat wspétpracy
miedzynarodowej
Decyzja o odnowieniu porozumienia wpi-
suje sie w kontekst dynamicznych zmian
w handlu miedzynarodowym, szczegél-
nie po Brexicie i w obliczu redefiniowania
relacji europejskich. Wielka Brytania po-
zostaje jednym z kluczowych partneréw
handlowych Polski - w 2024 roku wartos¢
handlu towarami i ustugami migdzy krajami
wyniosta 30,6 miliarda funtow.
Wspédtpraca miedzy izbami ma na celu
nie tylko wzmocnienie wiezi instytucjo-
nalnych, ale przede wszystkim stworzenie
konkretnych mozliwosci rozwoju dla przed-
siebiorcéw z obu krajow. Regionalna Izba
Gospodarcza w Katowicach, jako jedna
z najwiekszych organizacji gospodarczych
w Polsce, oraz Chambers Wales, wspiera-
jaca firmy dziatajace na 80% obszaru Walii,
wspolnie chca budowad mosty wspdtpracy
w dynamicznie zmieniajgcym sie sSrodowi-
sku biznesowym.

Wojewédztwo Slaskie - Walia

Porozumienie stanowi rowniez naturalne
rozwiniecie umowy o wspétpracy podpisa-
nej w ubiegtym roku pomiedzy Wojewodz-
twem Slaskim a Rzadem Walii. Odnowione
porozumienie stwarza podstawy do

Polish Heritage Day w Senedd

— Swieto polskiej kultury w sercu Walii!
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realizacji wspélnych inicjatyw, organizacji
misji gospodarczych i delegacji handlowych,
atakze wymiany wiedzy w kluczowych sek-
torach, takich jak: innowacje cyfrowe, edu-
kacja, zielona energia, nauki przyrodnicze,
produkcja oraz turystyka.

- To partnerstwo jest kluczowe dla dtugofa-

lowej wspdtpracy na poziomie izb i przedsie-
biorcéw. Pracujgc razem, otwieramy drzwi
dla naszych firm nie tylko w Walii i na Slgsku,
ale na catym swiecie. W ten sposéb budujemy
mosty mozliwosci, wzmacniamy regionalne
gospodarki i inspirujemy innowacje poprzez
miedzynarodowq wspétprace - podkreslit
Tomasz Zjawiony, Prezes Regionalnej Izby
Gospodarczej w Katowicach. - Z niecier-
pliwosciq czekamy na przeksztatcenie tego
odnowionego porozumienia w konkretne
dziatania, ktére wzmocniq pozycje przedsie-
biorstw, zwiekszqg ich odpornosc i przyczyniq
sie do wspdlnego dobrobytu w Walii i Polsce.

Gus Williams, Tymczasowy Dyrektor Ge-
neralny Chambers Wales, dodat:

- To porozumienie oznacza kontynuacje
partnerstwa, ktére wspiera naszych cztonkow
i partneréw w Walii oraz zapewnia mozliwos¢
tgczenia sie, wspotpracy i rozwoju z naszymi
polskimi odpowiednikami. W miare jak rzqd
Wielkiej Brytanii zabezpiecza nowg umowe
z Uniq Europejskqg, nasze odnowione MoU
podkresla korzysci ptyngce z silnych relacji
europejskich dla biznesu oraz zakres poprawy
handlu, wzrostu i transferu wiedzy.

Odnowienie wspdétpracy pomiedzy RIG
Katowice a Chambers Wales to realna
szansa i nowe mozliwosci dla przedsiebior-
cow z obu krajow.

Wszystkie firmy zainteresowane rynkiem
brytyjskim zapraszamy do kontaktu:
mkoczorek@rig.katowice.pl

4 czerwca br. w sercu walijskiego parlamentu - Senedd w Cardiff
- odbyt sie wyjgtkowy wieczor poswiecony polskiej kulturze i dziedzictwu.

W Neuadd goscie mogli zanurzy¢ sie w bogactwie polskiej sztuki, muzyki, tarica i kuchni.
To byt czas celebracji, dumy i wspdlnoty - pokazalismy, jak piekna i réznorodna jest
polska kultura oraz jak silnie jesteSmy zintegrowani z Zyciem obywatelskim Walii.
Wyjgtkowe wydarzenie zgromadzito az 140 uczestnikéw - przedstawicieli wtadz, pra-
cownikéw ministerstw, lekarzy, naukowcdéw oraz dziataczy charytatywnych. Swojq
obecnosciq event zaszczycili, m.in. Huw Irranca-Davies, Jane Hutt CBE, Mark Drake-
ford oraz Konsul RP z Manchesteru Radostaw Gromski i Honorowy Konsul RP w Wa-
lii prof. Keshav Singhal. Obecni byli réwniez Gus Williams i David Peria z Chambers
Wales South East, South West and Mid, z ktérg RIG w Katowicach ma przyjemnos¢

wspotpracowad.

Organizatorem wydarzenia byt Ludek - Polskie Stowarzyszenie w Walii.
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Europa i Afryka - wspdlny potencjat,
wspolna odpowiedzialnos¢

Pierwszy dzien wydarzenia rozpoczat sie
uroczystym powitaniem oraz wystgpieniami
przedstawicieli, m.in. Komisji Europejskiej,
Delegatury UE w RPA i niemieckiej amba-
sady. Gtéwnymi tematami byty rola po-
rozumienia AfCFTA (African Continental
Free Trade Area) oraz strategia UE ,Global
Gateway” jako kluczowych mechanizmoéw
dla przysztosci MSP i zréwnowazonego
rozwoju.

Dyskusje podczas paneli oraz wysta-
pienia ekspertéw ukazaty znaczenie
wspodtpracy transkontynentalnej, w takich
obszarach jak energia, ochrona klimatu,
cyfryzacja i dostep do finansowania.
Udziat w debatach wzieli, m.in. Udo Bull-
mann, Cztonek Parlamentu Europejskiego,
przewodniczacy delegacji Parlamentu
Europejskiego ds. Republiki Potudniowej
Afryki, Amanda Sunassee, EU-Africa Busi-
ness Forum Facility - Komisja Europejska,
atakze Stefan Moritz, Sekretarz Generalny
European Entrepreneurs CEA-PME.

Dzien drugi - konkretne mozliwosci
i innowacje
Piagtek przynidst intensywny program sesji
pitchingowych, warsztatéw branzowych
i spotkan B2B. Szczegdlnym zaintereso-
waniem cieszyta sie ustuga Express MoU,
umozliwiajaca btyskawiczne podpisywanie
listéw intencyjnych miedzy firmami z obu
kontynentéw.
WSsréd warsztatéw warto wymienié m.in.:
«,Unlocking SME potential through intel-
lectual property” z udziatem ekspertéw
zEUIPOi ARIPO,

W dniach 19-21 czerwca 2025 r. w Johannesburgu (Republika
Potudniowej Afryki), w prestizowej siedzibie Johannesburg Stock
Exchange, odbyto sie jedno z najwazniejszych wydarzen tego
roku poswieconych wspétpracy miedzykontynentalnej sektora
MSP - EU-African SME Summit 2025. Konferencja zgromadzita po-
nad 300 przedsiebiorcéw, ekspertéw i decydentéw z Europy i Afryki,
tworzac unikalng platforme wymiany doswiadczen, wiedzy i konkret-
nych projektéw. Wspoétorganizatorem wydarzenia byta organizacja
European Entrepreneurs CEA-PME, (EE CEA-PME) ktérej cztonkiem
jest Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach (RIG Katowice).

. sesje organizowanga przez Afrykanski
Bank Eksportowo-Importowy nt. uta-
twien w handlu,

. debate o handlu UE-Afryka w dobie ,sza-
lonych taryf celnych”.

Réwnolegle trwaty prezentacje innowato-
réw w ramach siedmiu tematycznych wy-
zwan (m.in. net zero, digitalizacja, rolnictwo,
tekstylia i szkolenia zawodowe).

Dzien trzeci - Afryka w praktyce

Ostatniego dnia uczestnicy odwiedzili
Victoria Yards - tetnigce zyciem centrum
kreatywnosci, zréwnowazonego biznesu
i innowacyjnych MSP. Byta to okazja do
bezposredniego zapoznania sie z praktycz-
nymi aspektami wspoétpracy gospodarczej
z partnerami afrykanskimi.

Gtos RIG Katowice w sercu miedzyna-
rodowego dialogu

Obecnosc RIG Katowice na EU-African SME
Summit 2025 nie byta przypadkowa. Jako
aktywny cztonek European EE CEA-PME,
Izba odgrywa istotna role w ksztattowaniu
europejskiej polityki gospodarczej zorien-
towanej na potrzeby MSP. Przyktadem jest
udziat w pracach nad dokumentem , A Eu-
ropean Real Economy for a Realistic Indu-
stry Policy”, ktéry wskazuje na koniecznosé:
. wiekszego udziatu MSP w polityce prze-
mystowej UE,
. realistycznego podejscia do transformacji
klimatycznej,
. uproszczenia dostepu do finansowania
i funduszy UE,
. ochrony przed nieuczciwa konkurencja
spoza UE,

. oraz wsparcia dla cyfryzacji i rozwoju
kompetencji w sektorze MSP.

Warto przypomnie¢, ze 22-23 maja, przed-
stawiciele RIG Katowice uczestniczyli
w strategicznym spotkaniu Creative Days
w Wiedniu, wspdttworzac kierunki rozwoju
Europejskiej Organizacji Przedsiebiorcow
na najblizsze lata.

Grupa ARCHE - polska przedsiebior-
czos$¢ w Afryce

W gronie uczestnikéw szczytu nie zabrakto
rowniez przedstawicieli polskiego biznesu.
Grupa ARCHE, bedaca cztonkiem RIG
Katowice, aktywnie wtaczyta sie w wyda-
rzenie, reprezentujac polskie podejscie do
innowacji, partnerstwa i ekspansji miedzy-
narodowej. Obecnos¢ ARCHE to dowdd
narosnaca role polskich firm w globalnym
dialogu gospodarczym.

Przysztosc¢ nalezy do wspétpracy
EU-African SME Summit 2025 pokazat, ze
europejskie i afrykanskie MSP maja nie
tylko wspélne wyzwania, ale i ogromne
szanse na synergiczng wspotprace. Dzieki
zaangazowaniu takich organizacji jak EE
CEA-PME oraz instytucji regionalnych, jak
RIG Katowice, budowane s3 trwate mosty
miedzy kontynentami - oparte na zaufaniu,
innowacjach i wspélnym rozwoju.

Oliwia Chmiel
Specjalista ds. Wspotpracy
Miedzynarodowej



Katowice #yKTW

AIRPORT . . : :
im. WOJCIECHA KORFANTEGO nowekierunki.katowice-ai rport.com

Odkryj z nami
NOWE KIERUNKI

e 1}

Ol

k _5°/o

Katowice
HIRFORTe www.katowice-airport.com/rezerwuj



. CSR- SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC BIZNESU

74

Anielski event
- Z tancem
i udmiechem!

31 maja, dach Galerii Supersam stat sie
najbardziej roztanczonym i radosnym
miejscem w Katowicach za sprawg Funda-
cji ,Slaskie Anioty” organizatora czwartej
juz edycji Maratonu Tanecznego.

To byto kolejne z cudownych, anielskich wydarzen,
ktére dato szanse na spotkanie pieknych, otwartych
ludzi z dobrymi sercami. Maraton odwiedzito wiele
dzieci i kobiet, ktére Fundacja wspiera, co dostarczyto
dodatkowych wrazen i wzruszen.

Ubrani anielsko, rozesmiani, usmiechnieci uczestnicy
w biatych strojach, spedzili ze soba czas tanczac, roz-
mawiajac i cieszac sie swojg obecnoscia.

- Takie spotkania cieszq najbardziej. Pozwalajq Fundacji po-
czuc jak wiele dostaje wsparcia od innych, jak wazne jest
to, co robi, a takze jak pozytywne budzi odczucia. W takich
dniach ludzie sq razem dla siebie, majq czas na spokojng
rozmowe, mite gesty, okazywanie sympatii. Imprezy tego
typu pozwalajqg na spotkania z tymi, ktérzy na co dzien
pomagajg, wspierajq i sq blisko ,Slgskich Aniotéw”. Jak
najserdeczniej dziekujemy za wiare w nas, nasze dziatania,
wsparcie i pomoc w realizacji zamierzonych celéw - pod-
kreslata Beata Twardowska, Prezes Zarzadu Fundacji.

Maraton taneczny odbyt sie dzieki pracy i zaangazo-
waniu charytatywnemu wielu ludzi. Fundacja ,Slaskie

Anioty” przekazuje podziekowania wszystkim, ktérzy
wsparli przygotowania i organizacje. Ich pomoc jest
nieoceniona i pozwala wspdlnie tworzy¢ piekne chwile
i wspomnienia.

- Wydarzenia, takie jak Maraton Taneczny na state wpi-
saty sie w kalendarz fundacyjny i miejski. Mamy nadzieje,
Ze bedziemy spotykac sie w ten sposob jeszcze wielokrotnie.
Atmosfera naszych charytatywnych wydarzenr dodaje nam
skrzydet i motywuje do dalszych dziatan - podsumowy-
wata Beata Twardowska.

,Slgskie Anioty” nalezq do grona Firm Cztonkowskich
Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach.
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Spiewanie i muzyka mogg by¢ poteznym

narzedziem zmiany spotecznej

Justyna Dziuma z Fundacji Chértownia, wspierajacej amatorski ruch chéralny w Polsce i Europie, wiasci-
cielka 3W Serwisy Informacyjne - Firmy Cztonkowskiej RIG w Katowicach - opowiada o misji Chértowni,
projekcie ,MUZYKA - Wsparcie Osob w Depresji”, a takze zaprasza przedsiebiorcow do wspdlnego
dziatania na rzecz wspierania zdrowia psychicznego swoich pracownikéw poprzez muzyke.

,Spiewanie w chérze jako sposéb na
zycie” - mozna przeczytac na portalu
internetowym Fundacji Chértownia. To
motto Waszej dziatalnosci?

Tak. Spiewanie w chérze moze by¢ stylem
zycia - budujacym relacje, wspierajagcym
zdrowie psychiczne i dajacym poczucie
sensu. To esencja naszej dziatalnosci.

Tradycja chéréw na Slasku jest bardzo
bogata. W XIX i XX wieku chéry odgry-
waty wazna role w zyciu spotecznym,
kulturalnym, a nawet politycznym re-
gionu. Czy nawiazujecie do tej tradycji?

Zdecydowanie. Naszym partnerem strate-
gicznym jest Slaski Zwigzek Chéréw i Or-
kiestr, z ktérym wspétpracujemy bardzo
Scisle i pomagamy sobie wzajemnie w takich
projektach, jak np. Noc Chéréw, ktéry od-
bywa sie co roku w Rudzie Slaskiej - Nowym
Bytomiu, ale tez w réznych innych dziata-
niach, takze miedzynarodowych.

Chértownia jest autorem projektu
»MUZYKA - Wsparcie Oséb w Depresji”,
prosze przyblizy¢ jego idee.

To projekt taczacy sztuke z profilaktyka
zdrowia psychicznego. Poprzez wspdlne
$piewanie, otwarte proby i koncerty, podno-
simy Swiadomos¢ o depresji jako chorobie

i pokazujemy, ze Spiew moze by¢ realnym
wsparciem w procesie zdrowienia. To tez
praca ze wstydem - pokazujemy, ze depre-
sjato choroba, ktérg moznai nalezy leczy¢,
bo nieleczona prowadzi nawet do $mierci,
czesto samobdjczej. | ze zwrécenie sie
o pomoc do specjalisty to nie jest wstyd,
ale koniecznos$¢. Jednoczesnie dajemy
dostepne dla kazdego narzedzie, jaka jest
$piewanie - wszak kazdy nosi sprzet ze sobg
od urodzenia.

Kazdy chér, ktéry chce sie przytaczyé do
akcji wybiera sobie forme udziatu i organi-
zuje co$ w wybranym terminie. Wydarze-
nia te powinny odbywac sie z zaproszonymi
przez chéry Partnerami Merytorycznymi,
ktérymi moga by¢ poradnie psychologiczne,
psychologowie, terapeuci, centra zarzadza-
nia kryzysowego lub inne placéwki zajmu-
jace sie ochrong zdrowia psychicznego.
Do ich zadan nalezy przeprowadzenie
krotkiej prelekcji na temat form pomocy
osobom cierpiagcym na te chorobe. My
oczywiscie pomagamy chérom dostarcza-
jac, m.in. identyfikacje wizualng kampanii,
szablony plakatéw, zaproszen, tekstéw, ma-
teriaty prasowe, prowadzac strone www:
depresja.chortownia.org w trzech jezykach,
czasem kojarzac choéry z partnerami, a po
kazdej edycji sporzadzajac podsumowanie.

Kampania odbywa sie w okolicy 10 paz-
dziernika - Swiatowego Dnia Zdrowia
Psychicznego, w tym roku w dniach
4-12 pazdziernika. Jaki przewidujecie
program i zasieg wydarzenia?

W programie sg m.in. otwarte proby, roz-
$piewania dla zdrowia, koncerty i Msze
$w. z udziatem chéréw. Dotaczajg do nas
zespoty z catej Polski i zagranicy, wiec wy-
darzenie ma juz wymiar miedzynarodowy.
Kazdy chor realizuje dziatania u siebie, we-
dtug wspdlnych zatozen.

W edycjach 2022-2024 do projektu
dotaczyto ponad 100 choéréw z trzynastu
krajow: Polski, Austrii, Niemiec, Wtoch,
Grecji, Ukrainy, Wielkiej Brytanii, Stanéw
Zjednoczonych, Norwegii, Francji, Stowa-
cji, Kosowa i Danii. Chory zorganizowaty
setki wydarzen, ktore przyciagnety sze-
roka publicznosc¢ i zaangazowaty lokalne
spotecznosci. Kazda edycja gromadzi okoto
40 chéréw - myslimy, ze w tym roku bedzie
podobnie, ale nie mozemy wykluczy¢ znacz-
nie wiekszego zainteresowania, poniewaz
mamy sporo zapytan, czy mozna sie zgta-
szac¢ do kampanii. Chértownia koordynuje
cata akcje, a w tym roku zorganizuje réw-
niez otwarte warsztaty wokalne w Gliwi-
cach, Rudzie Slaskiej i Sosnowcu, i by¢ moze
tez w Katowicach.

W trakcie tegorocznej edycji projektu,
zwracacie rowniez uwage na $piew jako
narzedzie przeciwdziatajgce wypaleniu
zawodowemu oraz ochrony zdrowia
psychicznego pracownikéw. To bardzo
ciekawy watek...

Tak, gdyz $piew redukuje poziom stresu
(obniza kortyzol), buduje relacje w grupie
i tworzy wspaniatg atmosfere w zespole,
co moze by¢ takze pewnego rodzaju wen-
tylem bezpieczenstwa w codziennym
pedzie. Coraz wiecej badan to potwier-
dza, a projekt zostat objety patronatem
przez Instytut Medycyny Pracy im. Je-
rzego Nofera w todzi. JesteSmy otwarci
na wspotprace z przedsiebiorcami, ktérzy
chca wspierac zdrowie psychiczne swo-
ich zespotéw poprzez muzyke. W naszym
ostatnim Warsztatowym Choérze Chér-
towni mielismy nawet okazje gosci¢ kilkoro
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przedsiebiorcéw spiewajacych partie chéruw VIl Sym-
fonii Mahlera, co dowodzi, Ze ci ostatni nie tylko biegaja
i zegluja, ale réwniez wspottworza kulture wysoka - nie
tylko jako mecenasi, ale jako wspottworcy.

Raport ,Culture For Health”, opracowany przy
wsparciu Komisji Europejskiej, jednoznacznie pod-
kresla pozytywny wptyw uczestnictwa w kulturze
na zdrowie psychiczne. Rekomenduje dziatania lo-
kalne, angazujace spotecznos¢ - witasnie takie jak
projekt Fundacji Chértownia. W jaki sposéb mozna
do Was dotaczyc, gdzie sie spotykacie i $piewacie,
oczywiscie?

Fundacja Chértownia nie ma wtasnego regularnego
chéru. Mamy Warsztatowy Choér Chértowni, zwoty-
wany na specjalne okazje. Ostatnio taka okazja byto
80-lecie Filharmonii Slaskiej: 24 maja w katowickim
Spodku ponad 1000-osobowy sktad wykonat ,Sym-
fonie Tysigca” Gustawa Mahlera, a Warsztatowy
Chér Choértowni byt czescia tego monumentalnego
przedsiewziecia.

Jednak w naszym portalu chortownia.org jest ponad
tysigc chéréw, do ktérych mozna dotaczyc praktycz-
nie w kazdej chwili. Z doswiadczenia moge napisac, ze
kazdy chdr przyjmie z przyjemnoscia szczegdlnie gtosy
meskie, poniewaz z jakiego$ powodu panowie maja
opory przed $piewaniem - zupetnie niepotrzebnie!
W zdecydowanej wiekszosci chéréw nie wymaga sie
znajomosci czytania nut ani wczesniejszego doswiad-
czenia choéralnego.

Ostatnio rozpoczeli$my réwniez dziatania warszta-
towe i staramy sie wciggac¢ do $piewania jak najwiek-
sze grupy oséb nie majace stycznosci ze Spiewem na
co dzien. Chcemy odbudowac tradycje Spiewacze w re-
gionie i w catej Polsce, np. prowadziliSmy warsztaty
w Krakowie dla ponad 60-osobowej grupy z Erasmusa.
W projekcie ,Dzwieki Miasta” prowadzonym w Gliwi-
cach wraz z CK Victoria zachecalismy publicznos¢ do
$piewania piesni razem z wykonawcami, a w momencie
oddawania artykutu do sktadu jestesmy w przeddzien
otwartych warsztatéw w ramach Biennale Gliwice.
Mamy co robi¢, ale poniewaz widzimy, jak jest to wazne
i potrzebne, i jak zywo reaguja na to ludzie, to nasz en-
tuzjazm nie stabnie, a wrecz przeciwnie!

Oczywiscie, zapraszamy réowniez na spotkania
w mniejszym gronie. Firmy Cztonkowskie RIG-u, ktére
widza potencjat w muzyce jako narzedziu wspierajagcym
ich zespoty, a takze chca pomdc w naszej misji rozspie-
wywania regionu, serdecznie zapraszamy do kontaktu.
Chetnie usigdziemy, by porozmawiac o tym, jak mozemy
dziatac razem. A moze nawet pospiewamy?

Rozmawiata Jaga Kolawa

Fot. 1 Spiewanie z publicznosciq podczas wystepu Kodaly Institut
Wien w Willi Caro w Gliwicach

Fot. 2 Przed koncertem jubileuszowym Filharmonii Slgskiej
w Spodku - widok od strony tysigcosobowego chéru

Fot. 3 Sekcja altow Il Chéru przed koncertem jubileuszowym Fil-
harmonii Slgskiej w Spodku

Fot. 4 Préba otwarta Akademickiego Zespotu Muzycznego Po-
litechniki Slgskiej w ramach projektu ,Muzyka Wsparcie Oséb
w Depresji”
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Fot. WFOSIiGW w Katowicach

Za tresci zawai

> w publikacji dofinansowanej ze srodkéw WFOSIGW w Katowicach odpowiedzialnos¢ ponosi Redakcja.

»OZE na start” nowy program
dla przedsiebiorcow i spétdzielni
mieszkaniowych

Wojewddzki Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Katowicach stale poszerza oferte
dotacji i pozyczek dla prosumentéw wytwarzajacych energie elektryczna z odnawialnych Zzrédet energii.
W czasie spotkan edukacyjno-szkoleniowych, w wojewddztwie $laskim, uczestnicy mogli zapozna¢ sie

z programem ,OZE na start”.

Eksperci Doradztwa Energetyczno-Klima-
tycznego przygotowali dla przedsiebiorcow
oraz spoétdzielni mieszkaniowych zestaw
praktycznych informacji dotyczacych zasad
rozliczania prosumentéw oraz szczegétowe
omowienie programu, ktéry jest rozsze-
rzona wersjg programu ,50 kW na start”.
Dofinansowanie moze wynies¢ nawet 100
proc. kosztéow kwalifikowanych inwestycji.
Na ten cel katowicki Fundusz przeznacza 7
min ztotych.

- Program wspiera montaz mikroinstalacji
fotowoltaicznych (do 50 kW), pomp ciepta (do
100 kW) - z likwidacjq starego Zrédta ciepta
lub jako gtéwne zrédto przy kotle szczyto-
wym, magazynéw energii (tylko z instalacjq
PV), a takze stacji tadowania pojazdéw elek-
trycznych i hybrydowych. Dotacja moze wy-
niesc¢ do 30 proc. udzielonego dofinansowania
(maks. 200.000,00 zt) lub do 15 proc. kosz-
tow kwalifikowanych (maks. 75.000,00 zt),
przy niskooprocentowanej pozyczce nie ma
takich ograniczen. Ograniczeniem jest fakt,
Ze inwestycja w zielonqg energie musi zostac

zrealizowana na terenie wojewdédztwa slg-
skiego, z kolei siedziba firmy ubiegajqcej sie
o dofinansowanie w programie moze znaj-
dowa¢ sie poza Slgskiem - wyjasniat Ma-
riusz Wasik, Doradca Energetyczny
w WFOSIiGW w Katowicach.

Eksperci przekonywali, ze warto zainwe-
stowaé w OZE, zwtaszcza przy rosnacych
cenach energii dla przedsiebiorstw.

- Zastosowanie paneli fotowoltaicznych
i pomp ciepta moze przyczynic sie do ograni-
czenia zuzycia energii, a tym samym przetozy¢
sie na nizsze koszty funkcjonowania naszego
biznesu. W przypadku firm, jedynqg barierq
mogq by¢ przypadki odmowy przytqczenia do
sieci ze strony zaktadu energetycznego, ale
w przypadku mikroinstalacji do 50 kW sq to
przypadki marginalne. Co wazne, nie jest ko-
nieczne przeprowadzenie audytu energetycz-
nego, wystarczy bazowac na rocznym zuzyciu
energii i wykazaniu w jakich godzinach jest naj-
czesciej wykorzystywana - dodawat Szymon
Twardon, Doradca Energetyczny Funduszu.

Program jest skierowany do szerokiego
grona przedsiebiorcéw, beneficjentami
moga by¢ przedstawiciele réznych branz,
poczawszy od produkcji po ustugi.

- Bierzemy pod uwage, zZe przedsiebiorcy
majq réznorakie potrzeby, jesli chodzi
0 oszczednosci energetyczne. Warto dodac, ze
w ramach ,0ZE na start” mozna ubiegac sie
takze o dofinansowanie do tadowarek do sa-
mochodow elektrycznych. Jesli firmy chciatyby
pozyskac srodki na wieksze inwestycje w OZE,
np. w farmy fotowoltaiczne, posiadamy oferte
wsparcia ze srodkéw statutowych WFOSIGW.
Whioski mozna sktadac przez caty rok - reasu-
mowat Szymon Twardon.

W wojewddztwie Slaskim odbyty sie trzy
spotkania konsultacyjno-szkoleniowe,
ktore cieszyty sie sporym zainteresowa-
niem. Osoby starajace sie o dofinansowa-
nie potrzebuja pomocy doradcéw nie tylko
przy ztozeniu i procedowaniu wniosku, ale
juz wczesniej na etapie prezentacji samej
inicjatywy programu.



Za tresci zawa

- Przedsiebiorcy bardzo dobrze z nami wspétpracujq
i musze przyznad, ze tez ten model dziatania poprzez
konsultacje, spotkania informacyjno-edukacyjne na-
prawde sie sprawdza. Widac duze zainteresowanie, ale
tez chec konsultowania, a co za tym idzie rozwijania
naszych programéw. Wstuchujemy sie w potrzeby,
czy to ze strony samorzqddw, przedsiebiorcéw albo
organizacji pozarzqdowych i réznego rodzaju insty-
tucji. W ramach Funduszy Europejskich i KPO w la-
tach 2025-28 WFOSIGW bedzie dysponowat kwotq
blisko 5 miliardéw ztotych na dedykowane programy,
ktore chcemy uruchomic dla naszych beneficjentéw

- zaznaczat Mateusz Pindel, Prezes WFOSiGW
w Katowicach.

Agnieszka Gaszczyk, Ekspert ds. pozyskiwania
dotacji, ktéra uczestniczyta w wydarzeniu zazna-
czata, ze takie spotkanie edukacyjno-szkoleniowe
s potrzebne, poniewaz wpisuja sie w trend inwe-
stowania w OZE przez firmy.

- Moge powiedziec, ze gdy przedsiebiorcy styszq
stowo dotacja’, to generalnie sq tym zainteresowani.
Wiadomo, ze liczy sie procent dofinansowania, a w

,OZE na start” jest obiecujgcy. Wktad wtasny nie jest
barierq dla slgskich firm, poniewaz widzq realne korzy-
sci i wymierne oszczednosci z inwestycji w odnawialne
Zrédta energii - komentowata Agnieszka Gaszczyk,
Ekspert ds. pozyskiwania dotacji.

Program jest skierowany nie tylko do przedsiebior-
cow, ale tez spotdzielni i wspoélnot mieszkaniowych.
Obejmuje réwniez likwidacje dotychczasowego
zrodta ciepta. Przedstawiciel Przedsiebiorstwa
Energetyki Cieplnej z Piekar Slaskich poszukiwat
rozwiazania dla odbiorcéw indywidualnych w do-
mach jednorodzinnych, ktérzy na czas remontu
przestarzatej miejskiej sieci ciepta muszg zostac
od niej odtaczeni.

- Cieptociqg jest umiejscowiony gteboko i remont
wymaga mocnej ingerencji w prywatne dziatki, na co
mozemy nie dostac pozwolenia. Dlatego chciatbym sie
dowiedzieé, czy istnieje alternatywa, najlepiej w po-
staci Zrédta OZE. Oczywiscie przy wykorzystaniu do-
tacji lub dofinansowania - ttumaczyt Leszek Draus,
Gtéwny Specjalista ds. Finansowania w SFW
Energia Sp. z 0.0.

Natalia Gibas, prezes hotelu Fero Lux w Korbie-
lowie na spotkaniu pojawita sie w poszukiwaniu
dodatkowych rozwiagzan ekologicznych.

- Posiadamy juz jednq fotowoltaike. Myslimy o do-
tozeniu drugiej, razem z magazynem energii. Oczy-
wiscie dochodzi do tego pompa ciepta, ktéry pobiera
duzo tej energii. Ogodlnie obiekt jest ogrzewany olejem,
a chcemy z tego zrezygnowac. Chcemy, Zeby byto eko-
logicznie i taniej - mowita Natalia Gibas z Hotelu
Fero Lux.

Nabér do programu ,OZE na start” zakonczyt sie
13 czerwca. Ze wzgledu na duze zainteresowanie

planowane s3 jego kolejne edycje.

Jaga Kolawa

e w publikacji dofinansowanej ze $rodkéw WFOSIGW w Katow

1ch odpowiedzialno$¢ ponosi Redakcja.
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Fot. KW PSP w Katowicach, WFOSiGW w Katowicach

Za tresci zawarte w publikacji dofinansowanej ze $rodkéw WFOSIGW w Katowicach odpowiedzialnos¢ ponosi Redakcja.

Wojewodzki Fundusz
Ochrony Srodowiska i Gospodarki
Wodnej w Katowicach wspiera
Panstwowg Straz Pozarna

6 maja br., w siedzibie Wojewédzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Katowi-
cach podpisano cztery umowy na doposazenie Panstwowej Strazy Pozarnej w wojewddztwie $laskim
w nowoczesny sprzet ratowniczy, ktéry znaczaco przyczyni sie do zmniejszenia zagrozen dla sSrodowiska
naturalnego. Sygnatariuszami uméw byt Slaski Komendant Wojewddzki PSP st. bryg. Damian Legierski
oraz Prezes Zarzadu WFOSIGW w Katowicach Mateusz Pindel.

Dzieki wsparciu WFOSIiGW w Katowi-
cach, Panstwowa Straz Pozarna bedzie
mogta zakupi¢ sprzet i Srodki o wartosci
22.247.000,00 zt. Catkowita wartos¢ dofi-
nansowania udzielonego przez WFOSiGW
wynosi 50 proc. potrzebnej kwoty, czyli
11.133.500,00 zt.

Otrzymane pieniadze pozwola na za-
kup nowoczesnego sprzetu ratowniczego
i Srodkéw umozliwiajacych strazakom sku-
teczniejsze reagowanie na zdarzenia za-
grazajace Srodowisku naturalnemu. Straz
zostanie zaopatrzona, m.in. w pianotwoér-
cze srodki gasnicze oraz inne $rodki neu-
tralizujace substancje niebezpieczne dla
$rodowiska naturalnego, srodki ochrony
indywidualnej oraz specjalistyczne pojazdy
i zaplecze sprzetowe, ktére umozliwig stra-
zakom skuteczniejsze reagowanie na zda-
rzenia zagrazajace Srodowisku.

Jak zaznaczat Komendant Wojewddzki
PSP w trakcie briefingu prasowego, tak

duzainwestycja w sprzet pozwoli nie tylko
na sprawniejszg ochrone zasobéw natural-
nych, ale réwniez poprawi bezpieczenstwo
mieszkancow.

- W ramach podpisanych uméw zaczynamy
kupowac sprzet hydrauliczny, ktéry jest po-
trzebny do ratowania Zycia ludzkiego pod-
czas wypadkéw. Co godne podkreslenia, jest
to sprzet ekologiczny w tym sensie, ze akumu-
latorowy, a nie spalinowy, zanieczyszczajqcy
srodowisko. Wiec, dbamy o czystos¢ powietrza,
nawet gdy ratujemy ludzkie zycie. Kolejny
aspekt to srodki neutralizujgce substancje
ropopochodne, czyli niebezpieczne dla sro-
dowiska. Do tego dochodzq wysokiej jakosci
ubrania ochrony indywidualnej strazakéw,
dzieki ktérym strazak jest w tym srodowisku
zagrazajqgcym zdrowiu i Zyciu - bezpieczny
i na koniec oczywiscie pojazdy specjalistyczne,
ktdre sq przeznaczone réwniez do dziatan che-
miczno-ekologicznych, takze w tym obszarze

zabezpieczenia srodowiska - wymieniat
st. bryg. Damian Legierski.

Warto dodad, ze ze wsparcia Wojewddz-
kiego Funduszu Ochrony Srodowiska i Go-
spodarki Wodnej w Katowicach korzystaja
réwniez inne stuzby mundurowe.

- Nie tak dawno podpisywalismy umowe
z Komendg Wojewddzkq Policji, Slgskim
Garnizonem, Strazq granicznq czy Zaktadem
Karnym w Wojkowicach. Generalnie wszystkie
panstwowe jednostki budzetowe, ktére do 14
lutego danego roku ztozg do nas wniosek, sta-
ramy sie objq¢ wsparciem. W biezgcym roku
podijelismy decyzje jako zarzqd, ze kwota blisko
20 miliondéw ztotych zostanie skierowana dla
wszystkich jednostek budzetowych w regionie,
wiec naprawde jest to wymierna pomoc. 50
proc. musi by¢ zabezpieczone ze strony bu-
dzetu panstwa, druga czesé jest juz po naszej
stronie - wyjasniat Mateusz Pindel, Prezes
Zarzadu WFOSIiGW w Katowicach.
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Jestesmy zawsze tam,
gdzie jesteSmy potrzebni!

Slaski Komendant Wojewodzki Paristwowej Strazy Pozarnej, st. bryg.

Damian Legierski méwi o wyzwaniach klimatycznych i srodowisko-

wych, z jakimi musza mie,rzyc’ sie $lascy strazacy, sytuacji garnizonu
i roli wspoétpracy z WFOSIGW w Katowicach.

Jakie najtrudniejsze zjawiska musi niwe-
lowac Straz Pozarna w naszym regionie,
jesli chodzi o zagrozenia dla sSrodowiska

naturalnego?

Jezeli popatrzymy na to, co sie w ostatnim
czasie dzieje, to najbardziej niebezpieczng
sytuacja dla srodowiska naturalnego, po-
wietrza i gleby i zbiornikow wodnych s3
pozary sktadowisk odpadéw. Usilnie pra-
cujmy nad tym, zeby w miare mozliwosci je
ograniczaé. Mierzymy sie z tym zjawiskiem
i jesteSmy przygotowani do interwencji
w obszarze chemiczno-ekologicznym.

A problem nielegalnego wypalania traw

i nieuzytkow, czy sytuacja ulegta popra-
wie w tym roku?

Strazacy co roku prowadza kampanie ,Stop

pozarom traw!”, ktérej celem jest uswiado-
mienie zagrozen zwigzanych z podpalaniem

nieuzytkéw rolnych. W wyniku pozaréw do
atmosfery przedostaje sie wiele trujacych
zwigzkéw chemicznych niebezpiecznych
dla ludzi i zwierzat. Niszczone sg miejsca
legowe ptakéw, dym uniemozliwia pszczo-
tom i trzmielom oblatywanie tak. Owady
ging w ptomieniach, co powoduje zmniej-
szenie liczby zapylonych kwiatéw, a w
konsekwencji obnizenie plonéw. Niestety,
tych zdarzen mamy coraz wiecej. Do maja
zanotowano 1600 takich pozaréw w woje-
wodztwie $laskim.

Czy dysponujecie odpowiednia kadra
i sprzetem, jak Pan Komendant ocenia
sytuacje s$laskiego garnizonu?

Uwazam, ze kadre mamy naprawde do-
brze wyszkolong oraz wyposazong, co
nie oznacza, ze nie moze by¢ jeszcze le-
piej. Warto doda¢, ze ustawa o ochronie

ludnosci i obronie cywilnej, ktora weszta

w zycie w styczniu 2025 roku, wprowadza

kompleksowe rozwiazania majace na celu

zwiekszenie bezpieczenstwa ludnosci w ob-
liczu zagrozen, takich jak kleski zywiotowe,
sytuacje kryzysowe czy konflikty zbrojne.
Naktada to na straz pozarng nowe obo-
wiazki, kompetencje i obszary dziatania, do

ktérych musimy sie dostosowac, doszkoli¢
i ,dosprzetowic”.

Strazak to profesja cieszaca sie najwiek-
szym zaufaniem spotecznym i sympatia
wsrod wszystkich stuzb mundurowych.
Z czego to wynika?

Jestesmy przede wszystkim stuzbg ratow-
nicza. Nasze akcje maja bardzo szeroki
zakres od przystowiowego $ciagania kota
z drzewa, przez pozary, wypadki drogowe,
po powazne awarie przemystowe czy inne
zdarzenia zagrazajace Srodowisku natural-
nemu. Spektrum dziatania strazy pozarnej,
jako stuzby ratowniczej, jest bardzo sze-
rokie i podejrzewam, ze stad to zaufanie
spoteczne, bo jeste$my wtasciwie obecni
wszedzie. Na pewno zawsze tam, gdzie je-
stesmy potrzebni!

Okazja do naszej rozmowy jest pod-
pisanie umowy z WFOSIiGW w Kato-
wicach. Jak uktada sie wspoétpraca z ta
instytucja?

To nie jest pierwsza umowa. Katowicki
Fundusz realizuje wiele programéw, w ra-
mach ktérych mozliwe jest dofinasowanie
zakupu specjalistycznego sprzetu wyko-
rzystywanego w akcjach ratowniczych
oraz przeciwdziatania kleskom zywiotowym
i likwidowania ich skutkéw dla srodowiska.
Fundusz rozumie nasze potrzeby, a my
ktadziemy nacisk na dziatania proekolo-
giczne. Mocno angazujemy sie w kwe-
stie zwiagzane z szeroko pojeta ochrong
sSrodowiska.

To obecnie spore wyzwanie. Zmiany
klimatyczne i gwattowne zjawiska po-
godowe staja sie coraz trudniejsze do
przewidzenia...

Przed 20-30 laty, zeby zaistniata powdédz
deszcz musiat padac przez dwa tygo-
dnie. Teraz wystarczy dwugodzinna ulewa
i mamy tzw. powdédz btyskawiczna. Nasze
interwencje obecnie obejmuja tez pozary
pojazddw elektrycznych. Rozwoj cywiliza-
cyjny powoduje zmiany, za ktérymi musimy
nadazac i odbywac specjalistyczne szkole-
nia, by w sposob profesjonalny podejmowac
interwencje.

Rozmawiata Jaga Kolawa
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Zielone Czeki 2025 przyznane!

Wojewddzki Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Katowicach po raz kolejny uhonorowat
osoby, samorzady, przedsiebiorstwa i organizacje, ktére w sposob szczegélny angazuja sie w dziatania
na rzecz ochrony srodowiska i edukacji ekologicznej. 16 maja w kinoteatrze Rialto, podczas uroczystej
gali, rozdano prestizowe statuetki oraz Zielone Czeki 2025.

Organizowany od 31 lat konkurs to sztan-
darowa impreza organizowana przez
WFOSiGW w Katowicach i wazne wyda-
rzenie ekologiczne w skali wojewdédztwa
$laskiego. Nagrody trafiaja do ludzi, orga-
nizacji, firm, gmin i samorzadoéw, ktérych
codzienna praca zmienia Swiat na bardziej
zielony.

Podczas wydarzenia Prezes Zarzadu
WFOSIiGW w Katowicach, Mateusz Pin-
del, podkreslit:

- Ochrona srodowiska zaczyna sie od ludzi,
ich decyzji, determinacji i pasji. Zielone Czeki
to nasz sposéb na powiedzenie: dziekujemy, ze
nie stoicie z boku. Bardzo sie cieszymy, ze jak
co roku wyrézniamy tych, ktérzy z pasjq i za-
angazowaniem, bez btysku fleszy aparatow
i kamer, bez rozmachu, dziatajq dla dobra nas
wszystkich, naszych pokolen z korzysciq dla
Srodowiska. Przez ponad trzy dekady, nagroda
Zielone Czeki wciqz przycigga uwage wielu
0s6b, co pokazuje, jak znaczqcy i niezmienny
jest prestiz tej nagrody.

W tegorocznej edycji po raz pierwszy,
oprécz gtéwnych nagréd finansowych
w wysokosci 10 000 zt, przyznano takze
nagrody pieniezne w wysokosci 3 000 zt
dla wyréznionych. To wyraz uznania dla
tych, ktérzy swoja codzienng dziatalnoscia
przyczyniaja sie do budowania zielonej,

przysztosci, ale réwniez inspirujg innych
do dziatania na rzecz zréwnowazonego
rozwoju i troski o wspolne dobro, jakim jest
srodowisko naturalne.

Zielone Czeki przyznano w szesciu
kategoriach:

EKOLOGICZNA OSOBOWOSC
ROKU

Woyréznienie: Czestaw Tyrol
Zielony Czek: Przemystaw Bartos

Przyrodnik i edukator spoteczny dziatajacy
w Zagtebiu. Udziela sie w mediach spo-
tecznosciowych - ,Przyroda dla Sosnowca”

(blog, fanpage, Instagram, YT), dzielac sie
swoja wiedzg i pasja do ekologii. Jest auto-
rem wygranych projektow ekologicznych
w ramach sosnowieckiego Budzetu Oby-
watelskiego (2018, 2019, 2021 i 2022),
zdobywca tytutu Osobowosci Roku 2020,
2022 oraz 2023 (Polityka, samorzadnosé
i spotecznosc lokalna). Dzieki jego aktywno-
$ci powstata $ciezka edukacyjno-przyrod-
nicza pod nazwa ,Przyroda dla Sosnowca”.
Przemystaw Bartos jest rowniez zwyciezca
konkursu Quarry Life Award 2021-2022

dotyczacego bioréznorodnosci oraz am-
basadorem kierunku Ochrona Srodowiska
na Uniwersytecie Slaskim w Katowicach.
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EKOSAMORZAD
Wyréznienie: Ryduttowy
Zielony Czek: Gmina Cieszyn

Nagroda zostata przyznana, m.in. za projekt ,Cieszyn - miasto sa-
mowystarczalne”. Byt on finansowany ze srodkéw Norweskiego Me-
chanizmu Finansowego 2014-2021 w ramach programu ,Rozwdj
lokalny”. Jego celem byto wsparcie matych i $rednich miast w wy-
pracowaniu i wdrozeniu przez nie zréwnowazonego i systemowego
podejscia do rozwoju lokalnego i tym samym do ograniczenia ne-
gatywnych zjawisk rozwojowych i podniesienia standardu zycia
ich mieszkancow. Wartos¢ projektu wyniosta prawie 3,5 min EUR.
Powstaty nowe zielone przestrzenie, mata architektura, $ciezki ro-
werowe - miejsca dostepne dla wszystkich mieszkarncow.

EKOFIRMA

Woyréznienie: Katowickie Wodociagi S.A.
Zielony Czek: sm32 STUDIO Sp.zo.o.

Agencja marketingowa z Zywca, prowadzi dziatalnos¢, produkujac
$ladowe ilosci papieru. Firma od 2008 r. z pasjg i zaangazowaniem
wspiera rozwoj firm, realizujac innowacyjne projekty marketingowe
i technologiczne. Jako agencja marketingowa zrealizowata juz po-
nad 300 projektow.

INWESTYCJA PROEKOLOGICZNA ROKU
Zielony Czek: Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej w Bytomiu

odpowiedzialnos¢ ponosi Redakcja.

Bytomski PEC zmniejszyt emisje zanieczyszczen pytowo-gazowych
do atmosfery poprzez produkcje energii elektrycznej z instalacji fo-
towoltaicznej min. 34.400 kWh w rok. Roczne oszczednosci wynika-
jace zwytworzenia energii elektrycznej wyniosa okoto 34.200,00 zt.
Dziatania (instalacje paneli fotowoltaicznych) byty mozliwe dzieki
udziatowi w programie ,50 KW na start”, dofinansowanemu przez
WFOSiGW w Katowicach.

PROGRAMY | AKCJE NA RZECZ OCHRONY PRZYRODY
ORAZ EDUKACJI EKOLOGICZNEJ

Woyréznienie: Centrum Spotecznego Rozwoju
Zielony Czek: Fundacja GaSzo

Gtéwnym celem GaSzo jest tworzenie przestrzeni i warunkéw do
rozwoju lokalnych spotecznosci. Fundacja dziata na rzecz rozwoju
powiatu rybnickiego i mikotowskiego oraz jego mieszkancéw. Pro-
wadzi szkolenia, warsztaty oraz konferencje. Wspiera lokalne or-
ganizacje pozarzadowe, a takze pozyskuje srodki na zagraniczne
wyjazdy mtodziezowe.

NAGRODA SPECJALNA KAPITULY
Nagroda: Jacek Panek

Jako dyrektor zarzadzajacy w Centrum Dziedzictwa Przyrodni-
czego i Kulturowego Jury Krakowsko-Czestochowskiej zarzadza
kompleksem przyrody nieozywionej o powierzchni 45 ha. Zada-
nia polegaja na catorocznym wypasie zwierzat, owiec i kdz, ktére
wyjadaja niepozadana roslinnosc i w ten sposéb odstaniajg piekne
kompleksy skalne. Jacek Panek jest tez pomystodawca pasieki edu-
kacyjno-dydaktycznej dla dzieci i mtodziezy.

Nagrody wreczali Prezes Zarzadu WFOSiGW w Katowicach Ma-
teusz Pindel, Zastepca Prezesa Zarzadu Iwona Gejdel-Targosz oraz
Przewodniczacy Kapituty Zielonych Czekéw Michat Kopanski.

Gale uéwietnit koncert w wykonaniu Zeriskiej Orkiestry Salono-
wej pod batuta maestro Grzegorza Mierzwinskiego. Wystepowi
towarzyszyli znakomici solisci: sopranistka Lucyna Jarzabek oraz
Jarostaw Kitala.

W kolejnych wydaniach kwartalnika ,Business HUB” przedstawimy sze-
rzej wybrane sylwetki nagrodzonych oséb, firm, samorzqdéw i instytucji.

www.wfosigw.katowice.pl
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Cyberbezpieczenstwo
w mikrofirmach - podstawowe
wyzwania bez dziatu IT

W dobie cyfryzacji nawet najmniejsze firmy musza dbac o bezpieczenstwo swojej infrastruktury infor-
matycznej. Mikroprzedsiebiorstwa, ktore nie posiadajag dedykowanego dziatu IT, stajg przed unikalnymi
wyzwaniami. Fundamentem ich dziatalnosci sg trzy filary: sprzet, dane i ludzie. Oto najwazniejsze obszary,

ktére wymagaja uwagi.

1. Dostep do Internetu i konfiguracja
routera

Podstawg dziatania kazdej firmy jest sta-
bilne i bezpieczne potaczenie z Internetem.
Router, czesto bagatelizowany, powinien
by¢ odpowiednio skonfigurowany: unikalne
hasta, wtaczony firewall, rejestrowanie lo-
gbw oraz kontrola listy podtaczonych urza-
dzen to absolutne minimum.

2. Zarzadzanie infrastruktura

Bez statego administratora systemoéw fa-
two o chaos. Warto prowadzi¢ ewidencje
urzadzen iregularnie aktualizowac systemy
operacyjne. W razie incydentu - np. kra-
dziezy laptopa - wiedza, kto i czego uzywat,
jest kluczowa.

3. Komunikacja i narzedzia online

Korzystanie z przegladarek, poczty e-mail
czy mediéw spotecznosciowych musi by¢
Swiadome. Blokowanie podejrzanych wi-
tryn, korzystanie z bezpiecznych ustug
pocztowych i jasna polityka uzycia social
mediéw minimalizuja ryzyko wpadki.

4. Zarzadzanie danymi

Dane to dzi$ najcenniejszy zaséb firmy. Po-
trzebna jest ewidencja danych, jasno okre-
$lone uprawnienia i procedury ich edycji.

Niezbedny jest takze skuteczny backup -
najlepiej regularnie testowany, a nie tylko
deklarowany.

5. Obowiazki wynikajace z RODO
Nawet jednoosobowa firma musi przestrze-
gac przepiséw o ochronie danych osobo-
wych. Opracowanie polityki prywatnosci,
prowadzenie ewidencji przetwarzania da-
nych i zabezpieczen to nie tylko obowigzek
prawny, ale i wyraz profesjonalizmu.

6. Dostepnosc i niezawodnos$¢ ustug
Awaria ustug moze sparalizowac firme.
Warto miec¢ plany awaryjne, kopie da-
nych u réznych dostawcow oraz swiado-
mos¢, ze ,chmura” to nie zawsze 100%
bezpieczenstwa.

7. Rozliczenia i wsparcie

Systemy do e-faktur, integracje z ZUS
i US wymagaja zabezpieczenia, szczegdl-
nie ze zawieraja dane wrazliwe. Wspot-
praca z ksiegowym lub prawnikiem
zZnajacym sie na cyberzagrozeniach to
duza wartosc.

8. Szkolenia i reakcje kryzysowe
Nie wystarczy raz powiedzie¢ ,nie kli-
kaj w podejrzane linki”. Trzeba ¢wiczy¢

scenariusze zagrozen, szkoli¢ pracownikéw
i aktualizowac wiedze - takze wtasciciela
firmy.

9. Smartfony

Telefon to dzis biuro w kieszeni. Musi by¢ za-
bezpieczony PIN-em, najlepiej szyfrowany,
z mozliwoscig zdalnego wyczyszczenia da-
nych. Regularne backupy i aktualizacje sa
obowigzkowe.

10. Hasta i konta

Polityka silnych, unikalnych haset, najlepiej
wspierana przez menedzera haset, to pod-
stawa. Konta pracownikéw nie powinny by¢
wspétdzielone - kazdy musi mie¢ wtasne,
Z ograniczonymi uprawnieniami.

Brak statego dziatu IT nie zwalnia mikrofirm
z obowiazku dbania o cyberbezpieczenstwo.
Warto zacza¢ od podstaw, prowadzi¢ do-
kumentacje, szkoli¢ zespét i korzystac
z prostych narzedzi - to inwestycja, ktora
moze uratowac firme przed powaznymi
konsekwencjami.

Dla czytelnikéw ,Business HUB” - spe-
cjalna oferta. Darmowe konsultacje (oferta
limitowana), szczegétowe informacje:
slaskihaker@gmail.com.

Pawet Pudo
www.slaskihaker.pl
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Regionalna Fundacja Pomocy Niewidomym
Zaktad Aktywnosci Zawodowej

Twierdza Mozliwosci, Ostatni Bastion Aktywnosci - gdy inni sie wycofuja, my trwamy i nie porzucamy

swojej misji - w niesieniu pomocy osobom z niepetnosprawnosciami.

Celem naszego Zaktadu jest aktywizacja
0s6b z niepetnosprawnosciami, realizu-
jemy go poprzez rehabilitacje lecznicza,
spoteczng i zawodowa, przy udziale wy-
kwalifikowanej kadry oraz specjalistow
(fizjoterapeutdw, masazystow, psycholo-
gow, pedagogow, doradcéw zawodowych,
pielegniarki). Dazymy do usamodzielnienia
oraz wyszkolenia naszych pracownikéow
i umozliwienia im znalezienia zatrudnienia
na otwartym rynku pracy.

Gastronomia, prace monterskie, ustugi
sprzatania i centrum masazu

Dziatamy w trzech obszarach: wykonujemy
prace z zakresu gastronomii, prace o cha-
rakterze produkcyjno-ustugowym (prace
monterskie), ustugi sprzatania oraz dbamy
o miejskie tereny zieleni. Powyzsze prace
realizujemy na terenie Chorzowa, ale do-
datkowo preznie rozwijamy Centrum Ma-
sazu dziatajagce w Pyskowicach.

. Dziat gastronomii realizuje zamoéwienia
zwigzane z dekorowaniem gotowych
wyrobow cukierniczych. To tutaj nasi
pracownicy kazdego dnia projektujq oraz
tworza niepowtarzalne dekoracje np. na
ciastkach, czekoladzie, wafelkach czy

ptasim mleczku. Wszystkie wyroby sa
w petni jadalne oraz tworzone zgodnie
z aktualnymi wymogami sanepidu. Od
niedawna, w sktad wyposazenia dziatu
wchodzi przyczepa gastronomiczna, ktéra
daje nam nowe mozliwosci - obstuge fe-
stynow, spotkan biznesowych lub imprez
tematycznych.

Na dziale montazu, wykonujemy prace
zwiazane z produkcja i montazem drob-
nych elementéw, np. kostki elektryczne,
wtyczki, klamerki czy dtugopisy. Zajmu-
jemy sie réwniez zaginaniem, sktadaniem
i sklejaniem réznego rodzaju opakowan
papierowych.

Dziat sprzatajacy swiadczy kompleksowe
ustugi wewnatrz budynkéw, na przyle-
gtych im terenach oraz na terenach zie-
lonych Chorzowa.

Specjalistyczny sprzet i wykwalifiko-
wana, zaangazowana kadra

Prace wykonywane sg zaréwno w matych
pomieszczeniach biurowych oraz duzych
obiektach i na otwartych przestrzeniach.
Kazdy z wymienionych dziatéw ma do
dyspozycji specjalistyczne urzadzenia,
np. drukarka 3D do czekolady, drukarka

spozywcza wykorzystujaca jadalne tu-
sze, temperowka, automat sprzatajacy,
odkurzacze czyszczace na sucho i mokro,
froterki, dmuchawy do lisci, zamiatarki,
odsniezarki, glebogryzarki, kosy spalinowe,
traktorki koszace i wiele innych.

Co sprawia, ze mozemy wykonywac na-
Sz prace na najwyzszym poziomie.

Wspomniane Centrum Masazu, z sie-
dziba w Pyskowicach oferuje szeroki za-
kres ustug w tym masaz klasyczny, leczniczy
i relaksacyjny, dostosowany do indywidu-
alnych potrzeb kazdego klienta. Ustugi te
moga przyczynic sie do ztagodzenia bodlu,
poprawy samopoczucia oraz pozwoli¢ na
gteboki relaks w przytulnej atmosferze.

Praca w Zaktadzie Aktywnosci Zawodo-
wej jest mozliwa dzieki wspétpracy wykwa-
lifikowanej kadry, naszych zaangazowanych
pracownikdéw, a co najwazniejsze wspot-
pracy z lokalnymi przedsiebiorstwami.
Oprécz satysfakcji z dziatan spotecznych,
firmy nas wspierajace moga liczy¢ na wy-
mierne korzysci finansowe.

Zapraszamy do wspotpracy!
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Anna Wilk
Etykai Etykieta w Biznesie | Wdrozenia
Ochrony Sygnalistéw

www.etycznie.com

go Class> Anna Wilk

<> etycznie.com

Anna i Marcin Korfanty
- Rzeczoznawcy majatkowi
z doswiadczeniem

Niezmiennie zapraszamy
do kontaktu z nami:

Anna +48 694529 254
Marcin  +48503 121 644

www.amkorfanty.pl

Sygnalisci - straznicy
uczciwosci czy wrogowie?

Zadnego zwolnienia, mobbingu, pominiecia przy awansie czy
przeniesienia na mniej korzystne stanowisko - osoba zgta-
szajaca nieprawidtowosci ma by¢ objeta ochrona. Co wiecej
- ciezar dowodu, Ze dziatanie nie byto odwetem, spoczywa na
pracodawcy. Ustawa o ochronie sygnalistéw, przyjeta w 2024
roku, ma by¢ tarcza dla tych, ktérzy decyduja sie ujawnié
nieprawidtowosci.

Nowe prawo, stare przyzwyczajenia

Prawo jednak nie zawsze nadaza za rzeczywistoscig. Czy nowe przepisy rzeczy-
wiscie zmienig kulture organizacyjna firmy? Nawet najbardziej precyzyjne akty
prawne nie wystarcza, jesli nie pdjdzie za nimi zmiana spotecznego nastawienia. Czy
pracodawcy przestang postrzegac sygnalistow jako zagrozenie? Czy rzeczywiscie
zaczniemy dostrzegacich role jako tych, ktérzy dziatajg w interesie spoteczenstwa,
a nie z pobudek osobistych? Trudno oczekiwaé, ze system bedzie dziatat sprawnie,
jesliwciaz dominuja negatywne stereotypy - ,donosiciel” zamiast ,obronca zasad”.

Pomysl - dlaczego inni milczeli?

Zamiast pytac, dlaczego ktos$ zdecydowat sie méwié, warto zastanowic sie, czemu
inni woleli milczec. Tutaj zaczyna sie nasz osobisty egzamin z etyki. Czy mozna
przymykac oczy na naduzycia w imie wygody lub Zle pojetej lojalnosci? Sygnalista
petnirole straznika wartosci, ktére powinny by¢ fundamentem kazdej organizacji:
uczciwosci, transparentnosci i odpowiedzialnosci.

A Ty? Jak postqpisz, wiedzqc, ze Twoje zgtoszenie moze uratowac innych?

Wycena nieruchomosci
komercyjnych - fundament
dobrych decyzji inwestycyjnych

W dynamicznie zmieniajagcym sie otoczeniu gospodarczym,
profesjonalna wycena nieruchomosci komercyjnej staje sie
nie tylko formalnoscia, ale realnym narzedziem strategicznym.
Operat szacunkowy wykonany przez rzeczoznawce majatko-
wego to dokument, ktory - oprdécz okreslenia wartosci rynko-
wej - zawiera rzetelng analize otoczenia, trendéw rynkowych
oraz potencjatu nieruchomosci.

Dlaczego warto zleci¢ wycene nieruchomosci komercyjnej?

Po pierwsze: inwestor zyskuje wiedze niezbedna do podjecia racjonalnej decyzji -
czy warto kupic, sprzedac lub wynaja¢ dang nieruchomos¢. Po drugie: operat moze
stanowic podstawe do uzyskania kredytu, negocjacji warunkéw najmu lub wyceny
dla celéw bilansowych i podatkowych.

Z perspektywy przedsiebiorcy, operat szacunkowy to nie tylko wartos¢ ,na pa-
pierze”. To wsparcie w planowaniu finansowym, optymalizacji portfela nierucho-
mosci, a takze zabezpieczenie prawne w relacjach z partnerami biznesowymi czy
organami administracji.

W 2025 roku, przy zmiennej koniunkturze i presji inflacyjnej, precyzyjna wycena
daje przewage - zaréwno strategiczna, jak i finansowa. Skorzystanie z ustug do-
$wiadczonego rzeczoznawcy majatkowego to inwestycja w pewnosé i skutecznosé
Twoich decyzji. Nie zgaduj - licz i dziataj na podstawie faktow.
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Personalizacja polis na bazie danych
z urzadzen 10T - rewolucja w ubezpieczeniach

Internet of Things to sie¢ potaczonych ze sobg urzadzen, ktére zbierajg i przesytajg dane w czasie
rzeczywistym. W kontekscie ubezpieczen najczesciej méwimy o: smartwatchach i opaskach fitness
(monitorujacych tetno, sen, poziom aktywnosci fizycznej), trackerach samochodowych (aplikacjach
zbierajacych dane o stylu jazdy, predkosci, gwattownych hamowaniach czy pokonywanej odlegtosci)
oraz o czujnikach w domach (wykrywajacych np. pozar, zalanie czy ruch).

Jak dane z loT wplywaja na polisy?
W ubezpieczeniach zdrowotnych i na zycie aktywnos¢ fizyczna, np. 10 000 krokdw
dziennie, treningi, regularny sen, moga wptynac¢ na obnizenie sktadki.

W ubezpieczeniach komunikacyjnych, mozliwa jest tzw. polisa ,pay how you drive’.
Jesli kierowca jezdzi bezpiecznie, system to wykrywa, a ubezpieczyciel oferuje mu
znizke. Agresywni kierowcy - ptaca wiece;j.

W ubezpieczeniach mieszkan i domdw, zainstalowane czujniki moga zmniejszyc
ryzyko zalania czy wtamania. Ubezpieczyciel moze zaproponowac znizke za zain-
stalowanie takiego systemu.

Korzysci dla obu stron

. Dla klientéw: nizsze sktadki, bardziej sprawiedliwe wyceny, mozliwos$¢ poprawy
swojego profilu ryzyka.

. Dla ubezpieczycieli: doktadniejsze oceny ryzyka, ograniczenie wyptat roszczen,
szybsze podejmowanie decyz;ji.

Kontrowersje i wyzwania, z jakimi musimy sie zmierzy¢?

. Prywatnosc¢ danych - kto ma dostep do informacji z naszych urzadzen?

. Dyskryminacja - czy osoby mniej aktywne lub starsze beda niesprawiedliwie
karane?

. Zgoda i przejrzystosc - jak jasno komunikowane sg warunki przetwarzania
danych?

Mysle, wiec
EKSPORTUJE!

Eksport szansg na rozwoj
w dobie kryzysu

LEGALIZUJEMY DOKUMENTY EKSPORTOWE

Pamietajcie - mqdry Polak przed szkodg!
Zapraszam do kontaktu:

Dominik Wojcik

dwojcik@bufpartner.pl, +48 509 721 600

Chcesz wiedzie¢ wiecej?

Skontaktuj sie z Dziatem Legalizacji
Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach:
tel. 601180 080

e-mail: kbaranowska@rig.katowice.pl
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Odszkodowanie i zabezpieczenie
—jak chroni¢ inwestycje na terenach gorniczych?

88

Eksploatacja gérnicza to fundament wielu regionalnych gospodarek,
ale dla przedsiebiorcéw - realne zrédto zagrozen inwestycyjnych.
Zniszczone fundamenty, pekajace $ciany czy zapadliska mogg zna-
czaco zwiekszy¢ koszty prowadzenia dziatalnosci. Jak zminimalizowac
ryzyko i odzyskac poniesione naktady - wyjasnia Mateusz Szkut,
prezes zarzadu Kompensata Sp. z 0.0. - kancelarii specjalizujacej sie
w dochodzeniu roszczen z tytutu szkdéd gérniczych.

Ryzyko inwestycyjne - niewidzialny
przeciwnik

- Na terenach gérniczych problem szkéd nie
dotyczy tylko przesztosci - to codziennosé
wielu firm. Eksploatacja prowadzona pod
ziemiq generuje deformacje gruntu, co pro-
wadzi do uszkodzen infrastruktury - méwi
Mateusz Szkuta.

Przedsiebiorcy czesto sami pokrywaja
wydatki na zabezpieczenia, nie wiedzac,
ze obowiagzujace prawo umozliwia odzy-
skanie tych srodkéw od przedsiebiorstw
gorniczych.

Waska specjalizacja, szerokie
mozliwosci

Kompensata Sp. z 0.0. to kancelaria odszko-
dowawcza, ktéra od ponad dekady zajmuje
sie wytacznie roszczeniami wynikajacymi
z dziatalnosci gérniczej. Zespot firmy two-
rza prawnicy, rzeczoznawcy budowlani,
eksperci od geologii oraz kosztorysowania.
- Nie konkurujemy z tradycyjnymi kancelariami
- my uzupetniamy ich dziatania tam, gdzie po-
trzebna jest wiedza interdyscyplinarna i prak-
tyka w sporach z kopalniami.

Firma przygotowuje kompletng doku-
mentacje, prowadzi negocjacje z zaktadami
wydobywczymi i reprezentuje klientéw
przed sagdami. Odszkodowania liczone

w setkach tysiecy ztotych to - wedtug
Szkuty - efekt doswiadczenia i znajo-
mosci specyfiki postepowan w sprawach
szkdd gorniczych.

Model wspétpracy oparty na
skutecznosci
Unikalnym elementem oferty Kompensaty
jest model success fee - klient nie ponosi
zadnych optat wstepnych, a kancelaria roz-
licza sie tylko w przypadku sukcesu. - Przej-
mujemy cate ryzyko - od kosztéw biegtych po
optaty sgdowe. To nas motywuje do maksy-
malnego zaangazowania - ttumaczy prezes.
Taki system wspoétpracy zapewnia przej-
rzystosc i bezpieczenstwo finansowe dla
przedsiebiorcy.

Od zabezpieczenia po skuteczne
roszczenia

Na terenach objetych wptywami eksploata-
cji gorniczej przedsiebiorcy coraz czesciej
inwestuja w $rodki zabezpieczajace swoje
nieruchomosci - takie jak wzmocnienia
konstrukgji, izolacje czy fundamenty prze-
ciwdziatajace deformacjom gruntu. Warto
wiedzie¢, ze poniesione koszty takich
zabezpieczen - o ile sa uzasadnione geo-
logicznie, wykonane zgodnie ze sztuka bu-
dowlang i odpowiednio udokumentowane

Kontakt: ul. Majowa 53, Ruda Slaska, tel. 32 321 65 37, e-mail: biuro@kompensata.com.pl

- mogg zostac skutecznie dochodzone od
zaktadéw gérniczych.

- Zabezpieczenia, ktére majqg charak-
ter prewencyjny, réwniez mogq stano-
wi¢ podstawe roszczenia - jesli tylko
zostaty wykonane adekwatnie do przewi-
dywanego wptywu eksploatacji - zaznacza
Mateusz Szkuta.

Z mysla o przedsiebiorcach - wsparcie
dla cztonkéw RIG

Z mysla o firmach zrzeszonych w Regio-
nalnej Izbie Gospodarczej w Katowicach,
kancelaria oferuje dedykowanga $ciezke
ekspercka. Cztonkowie Izby moga liczy¢
na priorytetowe konsultacje - analiza
techniczno-prawna inwestycji, wstepna
ocena potencjatu roszczenia i propozycja
strategii dziatania dostepne s3 juz na pierw-
szym spotkaniu, ktére mozna uméwic przez
formularz QR.

Wartosci, ktére buduja zaufanie

Dziatalnos¢ Kompensaty opiera sie na
trzech filarach: partnerstwie, przejrzystosci
i odpowiedzialnosci spotecznej. Kancelaria
nie tylko reprezentuje klientéw, ale réwniez
edukuje i wspiera spotecznosci dotkniete
dziatalnoscig wydobywcza.

Podsumowanie

Inwestowanie na terenach gérniczych
nie musi wigzac sie z niepewnoscia. Od-
powiednie przygotowanie, wsparcie eks-
pertéw i znajomos¢ prawnych mozliwosci
pozwalaja skutecznie zabezpieczy¢ biznes
i odzyskac poniesione koszty. Kancelaria
Kompensata pokazuje, ze specjalizacjaido-
$wiadczenie moga by¢ najlepszym sprzy-
mierzencem przedsiebiorcy.



JGBC&CO.

Inspiring Leaders. Transforming the Future.

JGBC&CO. - butikowa marka, ktora powstata z pasji i wizji wspierania rozwoju firm oraz ludzi.
Skuteczna zmiana nie dzieje sie przypadkiem - wymaga spojnego podejscia, wizji i zrozumienia
catego ekosystemu organizacji.

Wspieramy rozwaj Twojej firmy na kazdym etapie - dostarczajac strategie i narzedzia, ktore
przynosza mierzalne i trwate rezultaty. Dziatamy holistycznie: rozwijamy liderow, wzmacniamy
zespoty oraz tworzymy synergie miedzy strategig a kulturg organizacyjng, napedzajgca wzrost

i elastycznos¢ w swiecie nieustannych zmian. Budujemy przywoédztwo nowej ery - Swiadome,
odwazne i skuteczne. ¥ gczymy twarde aspekty biznesowe z rozwojem przywodztwa, integrujac
nowoczesne technologie cyfrowe z kluczowymi kompetencjami miekkimi liderow.

+23

lat doswiadczenia przeszkolonych zrealizowanych
w zarzadzaniu lideréw projektow
i przywodztwie

JGBC&CO. sp. z0.0., ul. Zelazna 2, 40-851 KATOWICE
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Fot. Jeremi Astaszow

Biznes i teatr
na jednej
scenie

Teatr Zagtebia
podsumowuje
sezon sukcesow
| partnerstw

Sezon 2024/2025 sosnowieckiej
sceny uptynat pod znakiem arty-
stycznych premier, festiwali, dzia-
tan edukacyjnych i przygotowan do
wielkiej rozbudowy teatru. Ostat-
nim, mocnym akcentem sezonu byta
ekskluzywna premiera spektaklu
,Ziemia obiecana” dla swiata biznesu
- spotkanie kultury, idei i partner-
stwa odbyto sie 26 czerwca w wy-
jatkowej lokalizacji w Banku Sztuki.

Wspobtpraca z sektorem gospodarczym z kaz-
dym rokiem nabiera tempa i znaczenia. Wyjat-
kowym zwieniczeniem sezonu byt pokaz VIP
spektaklu ,Ziemia obiecana” przygotowany
specjalnie dla partneréw biznesowych teatru.

- O tym, ze Teatr Zagtebia i Swiat biznesu zacie-
sniajq wiezi, méwilismy juz wiele razy. W ostatni
czwartek czerwca byta ku temu kolejna okazja

- zakoriczenie sezonu potqczone ze specjalnym po-
kazem ‘Ziemi obiecanej’ w Banku Sztuki - méwi
lwona Wozniak.

Wydarzenie zgromadzito przedstawicieli
Zagtebiowskiej Izby Gospodarczej, Regionalnej
I1zby Gospodarczej w Katowicach, Katowickiej
Specjalnej Strefy Ekonomicznej S.A., Grupy
TANDEM (Tandem + Alfa Romeo Sosnhowiec),
Banku Sztuki i wielu innych podmiotéw. Spo-
tkanie byto nie tylko forma podziekowania za
wspodlne dziatania, ale i potwierdzeniem, ze
partnerstwo kultury i biznesu moze by¢ realng
wartoscia, budujaca nowoczesny, otwarty i od-
powiedzialny region.
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- Nasi partnerzy mieli okazje, by przekonac sie, Ze razem
znaczy wiecej, lepiej i zdecydowanie ciekawiej - dodaje
dyrektorka teatru.

Sezon 2024/2025 to takze imponujaca aktyw-
nosc artystyczna: 228 zrealizowanych spektakli,
ponad 45 tysiecy widzéw, 4 premiery i udziatw 13
festiwalach - m.in. Boskiej Komedii w Krakowie,
Festiwalu Dwa Teatry w Sopocie czy Matej Bo-
skiej Komedii, gdzie spektakl ,Tajemniczy ogréd”
zostat uznany za jedno z pieciu najciekawszych
przedstawien.

Nie zabrakto takze dziatan edukacyjnych i spo-
tecznych - zorganizowano ponad 80 wydarzen,
w tym lekcje teatralne, warsztaty rodzinne, spotka-
nia z mtodzieza, a takze dziatania dostepnosciowe
w ramach programu ,Scena dostepna”.

W sezonie teatr pozyskat tez ponad 4,6 min zt
z Ministerstwa Kultury, 230 tys. zt z Krajowego
Planu Odbudowy, 351 tys. zt z Funduszu na rzecz
Sprawiedliwej Transformacji, a takze - co najwaz-
niejsze - rekordowe dofinansowanie w wysokosci
ponad 59 min zt z funduszy unijnych i srodkéw mia-
sta Sosnowca na dtugo wyczekiwana rozbudowe
i modernizacje siedziby.

- To byt sezon dynamiczny,
wymagajacy, ale i peten
satysfakcji. Dziekujemy
naszej publicznosci za
obecnosé, partnerom

za zaufanie, a zespotowi -
za pasje, ktoéra codziennie
ozywia scene Teatru
Zagtebia - podkresla Iwona
Wozniak.

Fot. 1 W sosnowieckiej ,Ziemi obiecanej” Maja Kleczewska

rezygnuje z tradycyjnych teatralnych ram. Premiera spektaklu
odbyta sie nie w budynku teatru, lecz w zabytkowym banku
- miejscu, ktdre niegdys stuzyto gromadzeniu kapitatu, a dzis

staje sie nowoczesnym centrum tqczqcym biznes i kulture. To

nie tylko scenografia - to symbol.

Fot. 2 Teatr Zagtebia zrewolucjonizowat podejscie do teatru.
W kilku liceach prowadzi zajecia teatralne, ktore... sq ujete
w planie lekcji. Co roku, zamiast koricowego egzaminu czy
sprawdzianu, odbywa sie Dzien Teatromana, podczas ktérego
uczniowie - na teatralnej scenie - prezentujq efekty swojej ca-
torocznej pracy.

Fot. 3 Teatr Zagtebia juz kolejny raz zaprosit sSrodowisko bizne-
sowe do wspdlnego zakoriczenia sezonu artystycznego, ktore
tym razem potqczone byto z premierq VIP ,Ziemi obiecanej”
W trakcie spotkania specjalne podziekowania odebrat m.in.
Marcin Majchrowicz, wtasciciel Banku Sztuki.

Fot. 4 Inkluzywnos¢ to cecha wyrdzniajgca sosnowieckq insty-
tucje. Liczne nagrody, jakie uzyskuje ona za swoje dziatania
sq efektem dbania o to, by teatr byt dostepny dla wszystkich.

Fot. 5 Specjalne podziekowania za wieloletnie partner-
stwo trafity w tym roku do Regionalnej Izby Gospodarczej
w Katowicach.

Teatr Zagtebia w Sosnowcu nalezy do grona Firm Czton-
kowskich Regionalnej I1zby Gospodarczej w Katowicach.
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Prawo jako motor transformacji
energetycznej - Forum ,Zielona Energia”
O przysztosci energetyki

15 kwietnia br. w siedzibie Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach odbyto sie Il Ogdlnopolskie
Forum Prawa Energetycznego i Klimatycznego ,Zielona Energia”. Wydarzenie zostato zorganizowane
przez Europejskie Stowarzyszenie Studentéw Prawa ELSA Katowice i byto okazjg do wymiany wiedzy,
doswiadczen i pogladéw na temat wyzwan oraz przysztosci sektora energetycznego w Polsce.

Wydarzenie zgromadzito studentéw, eks-
pertéw oraz pasjonatéw prawa stajac sie
przestrzenig do wymiany doswiadczen oraz
wskazania kierunkéw rozwoju energetyki.
Woydarzenie miato charakter otwarty oraz
mozna w nim byto uczestniczy¢ zaréwno
stacjonarnie, jak i online, byto nie tylko
miejscem do debaty, ale takze inspira-
cja do dalszych dziatan na rzecz zielonej
transformacji.

Forum rozpoczeto sie od inspirujacych
przemoéwien trzech wyjatkowych gosci:
Wiceprezes Regionalnej Izby Gospodar-
czej w Katowicach - Aleksandry Wanat,
Partnera Gtéwnego ELSA Katowice oraz
opiekuna merytorycznego Forum - dr
hab. Mirostawa Pawetczyka prof. US oraz
Dziekana Wydziatu Prawa i Administra-
cji US dr hab. Witolda Kurowskiego prof.
US, ktérzy podkreslili znaczenie edukacji
prawnej w obliczu kluczowych wyzwan
energetycznych.

Organizator
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Uczestnicy wystuchali wyktadu inau-
guracyjnego pt. ,Cyberbezpieczenstwo
infrastruktury energetycznej w Polsce”,
a nastepnie odbyty sie trzy panele tema-
tyczne. Kazdy z nich rozpoczynat sie wy-
ktadem, po ktérym nastepowata dyskusja.
Podczas Forum zostaty poruszone naste-
pujace tematy: ,Transformacja Gérnego
Slaska”, ,Miedzynarodowe i Unijne Uwa-
runkowania Transformacji Energetycznej”
oraz ,Codalejz OZE?". W spotkaniu wzieto
udziat tacznie 14 panelistéw oraz prele-
gentow, ktoérzy przedstawili zagadnienia
zwiazane z szeroko pojeta transformacja
energetyczna i polityka klimatyczna. Z tego
miejsca chcielibysmy ponownie podzieko-
wac zaproszonym gosciom, wyktadowcom,
panelistom oraz moderatorom.

Pragniemy réwniez podziekowac Part-
nerowi Platynowemu Forum - kancelarii
CMS oraz Partnerom Srebrnym Forum -
Izbie Adwokackiej w Katowicach i kance-
larii MELD, a takze patronom honorowym
i medialnym wydarzenia.

Dziekujemy réwniez Partnerom ELSA
Katowice, ktérzy aktywnie wspieraja na-
sze projekty i inicjatywy: kancelarii Pawet-
czyk - Partner Gtéwny; JGA Doradztwo
prawne i podatkowe oraz kancelarii Zy-
glicka i Wspdlnicy - Partnerzy Strategiczni;
kancelarii LEXNORD, kancelarii Duraj Reck
i Partnerzy oraz kancelarii KBZ Zuradzki
Barczyk & Wspdlnicy - Partnerzy; Instytu-
towi Prawa Gospodarczego oraz Centrum
Badawczemu Publicznego Prawa Konku-
rencji i Regulacji Sektorowych - Partnerzy

Partner Platynowy Forum

Partnerzy ELSA Katowice

Naukowi; Wydawnictwu IUS PUBLICUM
- Partnerowi Medialnemu; RIG w Katowi-
cach - Partnerowi Pro Bono.

Mamy nadzieje, ze tegoroczna edycja
Forum Prawa Energetycznego i Klimatycz-
nego ,Zielona Energia” na dtugo pozosta-
nie w pamieci uczestnikéw jako wydarzenie
petne inspiracji i merytorycznych rozméw.
Poruszane tematy - od transformacji regio-
nalnej, poprzez uwarunkowania prawne na
poziomie Unii Europejskiej, az po przysztosé
odnawialnych Zzrédet energii - pokazaty jak
wazna jest rola prawa w procesie zielonej
zmiany. Jako przyszli prawnicy wierzymy,
ze Swiadome ksztattowanie polityki ener-
getycznej, rozwoj OZE i wiele innych - to
nie tylko wyzwania legislacyjne, ale takze
nasza odpowiedzialno$¢ wobec przysztych
pokolen.

Dziekujemy wszystkim uczestnikom za
obecnosé, inspirujace rozmowy i wspdlne
tworzenie wyjatkowej atmosfery tego
wydarzenia. To dopiero poczatek wiekszej
dyskusji, ktéra z pewnoscig bedzie kontynu-
owana na kolejnych edycjach Forum. Mamy
nadzieje, ze nastepne spotkania réwniez
beda przestrzenia do dalszej wymiany wie-
dzy i wspdlnego poszukiwania rozwigzan
dla wyzwan stojacych przed wspétczesnym
prawem energetycznym.

Aleksandra Karcz
Prezes ELSA Katowice

Partnerzy Srebrni Forum

REGIONALNA
| 1ZBA GOSPODARCZA
W KATOWICACH
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Kultura jakosci

w praktyce

—jak jg budowag,
rozwijac i utrzymywac?

Z Anng Farion, twoérczynia i liderkg wykonawcza projektu
,Jakosci bez retuszu z Anna Farion”, organizatorka najwiek-
szego Ogolnopolskiego Kongresu Jakosciowego oraz licznych
warsztatéw i webinaréw, ekspertkg Komitetu Inzynierii Pro-
dukcji Polskiej Akademii Nauk i Wiceprezes Fundacji Qualitas
rozmawiamy o roli kultury jakosci w budowaniu sukcesu firm
i organizaciji.

Czym jest kultura jakosci?

Kultura jakosci to fundament organizacyjnego
DNA, obejmujacy m.in. przywoédztwo, sposob
myslenia, dziatania, podejmowania decyzji oraz
relacje miedzy pracownikami. Czasami galo-
pujemy tak szybko, Ze tracimy z oczu wartosci,
cele, misje i wizje organizacji. Aby jej poméc
osiggnac trwate rezultaty, potrzeba wytycznych
dotyczacych oceny, rozwoju i doskonalenia kul-
tury jakosci organizacyjnej. Bo kazda organiza-
cja posiada kulture jakosci, niezaleznie od tego,
czy jest Swiadoma jej istnienia lub ja mierzy. To
bowiem integralna czes¢ kultury organizacyj-
nej, skoncentrowana na wspieraniu realizacji
polityki jakosci i osigganiu celéw zwigzanych
z dostarczaniem produktéw oraz ustug, ktére
spetniajg potrzeby i oczekiwania klientéw oraz
innych zainteresowanych stron.

Dlaczego jest tak wazna w dzisiejszych

organizacjach?

Organizacje, ktére swiadomie buduja kulture ja-
kosci, osiagaja trwate rezultaty, nizszy wskaznik
btedéw oraz wyzsze zaangazowanie zespotu.
Aby skutecznie integrowac kulture jakosci

z szeroka kultura organizacyjna, organizacja po-
winna: wspierac zachowania promujace jakos$¢
wyrobodw, kierowac sie orientacja na klienta,
identyfikowac i zarzadzac ryzykiem oraz szan-
sami, ktére moga wptywac na jej zarzadzanie,
analizowac wskazniki skutecznosci i efektyw-
nosci proceséw, wdrazac praktyki ciagtego ich

doskonalenia, by odnosic dtugofalowe zyski.

Co powinno sie sktada¢ na zdrowa kulture
jakosci?

Firma, organizacja musi upewnic sie, ze jej wizja,
misja i wartosci sa Scisle powiazane z jej celami
strategicznymi. Cele te muszg odzwierciedla¢
kontekst organizacyjny oraz potrzeby i oczeki-
wania wszystkich zainteresowanych stron.

W obliczu dynamicznych zmian i rosnacych
wymagan, rozwijanie kultury jakosci, ktéra
odpowiada na te wyzwania, z pewnoscig zy-
ska na wartosci dzieki zastosowaniu zasad
zarzadzania jakoscig opisanych w normie 1ISO
9000:2015, ze szczegdlnym podkresleniem
znaczenia przywoédztwa i zaangazowania ludzi.

Implementacja zasad zarzadzania jakoscia
ma pomac w stworzeniu i utrzymaniu kul-
tury jakosci, ktora wspiera jej dtugofalowy
sukces i adaptacje do zmieniajacego sie
Swiata biznesu. Prosze je przyblizy¢?

Siedem zasad zarzadzania jakos$cig to skupie-
nie uwagi na kliencie, aby lepiej zrozumie¢
i spetniac jego potrzeby. Przywdédztwo, ktére
kieruje organizacja ku doskonatosci i inspiruje
pracownikéw. Zaangazowanie ludzi, by kazdy
cztonek zespotu aktywnie przyczyniat sie do
osiggania celow. Podejscie procesowe, ktére
zapewnia efektywne i spéjne dziatanie. Dosko-
nalenie, aby nieustannie poprawiac i rozwijac
wszystkie aspekty dziatalnosci. Podejmowanie



Na zdj. Ogodlnopolski Kongres Jakosciowy, 14-16 maja 2025, Gliwice.

decyzji w oparciu o dowody, co umozliwia
Swiadome i oparte na faktach zarzadza-
nie. Zarzadzanie relacjami, aby utrzymy-
wac pozytywne i produktywne relacje
zinteresariuszami.

Dlaczego firmy nie stosujg komple-
mentarnie siedmiu zasad zarzadzania
jakosciag?

Zapewne znasz maksyme upowszechniang
przez Konfucjusza, ktéra zacheca do tego,
by w pewnych sytuacjach odmawiaé mo-
wienia, widzenia i styszenia? Jakos¢ - obok
wielu definicji, wskazujacych na dazenie do
doskonatosci oraz spetnianiu zatozonych
kryteriéw i zasad - musi by¢ swiadomym
wyborem i codziennym celowym dazeniem
kazdego cztowieka, zawsze i wszedzie.

Jak wyglada wdrazanie kultury jakosci
w praktyce?

Firmy wcigz buduja swoje struktury or-
ganizacyjne na podstawie doswiadczenia.
Jednakze warto zauwazy¢, ze doswiadcze-
nie nabiera wartosci tylko wtedy, gdy przy-
sztosc nie jest $cisle podobna do przesztosci.
W wielu branzach obecnie trendy zmieniaja
sie z taka szybkoscia, ze doswiadczenie
staje sie nie tylko nieistotne, ale rowniez
potencjalnie ryzykowne. Bez uwolnienia
procesu tworzenia strategii od tyranii do-
Swiadczenia, szanse na rewolucje przemy-
stowg s3 niewielkie.

Ciagte doskonalenie (ang. Continuous
Improvement) to nie tylko zestaw na-
rzedzi i metod, ale przede wszystkim fi-
lozofia zarzadzania, ktéra powinna by¢
gteboko zakorzeniona w kulturze organi-
zacyjnej. Aby organizacja osiggneta trwaty

sukces, konieczne jest Swiadome zaanga-
zowanie w procesy doskonalace i rozwoj
pracownikéw.

Jakie znaczenie ma postawa lideréw?

Najwyzsze kierownictwo odgrywa klu-
czowa role w procesie ciggtego doskona-
lenia. Jego zaangazowanie nie moze by¢
jedynie deklaratywne - musi przektadac
sie na konkretne dziatania wspierajace ini-
cjatywy pro-jakosciowe. To kierownictwo
wyznacza kierunek, definiuje strategie oraz
tworzy warunki do ksztattowania kultury
organizacyjnej opartej na wartosciach
takich jak: zaangazowanie pracownikéw,
przejrzysta komunikacja, otwartos$¢ na
zmiany, odpowiedzialnos$¢ za wyniki, inno-
wacyjnosc i kreatywnos$é w poszukiwaniu
rozwigzan.

Norma ISO 9004:2018 zwraca uwage na
koniecznos¢ okreslenia misji, wizji i warto-
$ci organizacji w sposéb formalny, co sta-
nowi fundament do skutecznego wdrazania
kultury jakosci.

Jak zaczeta sie Twoja przygoda z jako-
$cig? Co sktonito Cie do stworzenia
projektu , Jakos$¢ bez retuszu”?

Nie potrafie okresli¢ daty, kiedy po raz
pierwszy podjetam $wiadomga decyzje
i wzietam za nig odpowiedzialnosé. Pamie-
tam natomiast, ze rozprawy na temat jakosci
podejmowatam na studiach inzynierskich,
magisterskich, a ostatecznie na studiach po-
dyplomowych o kierunku Menadzer Jakosci.
Moja praca zawodowa od poczatku byta
zwigzana z jakoscia. A ja przesztam wszyst-
kie stanowiska w strukturze organizacyj-
nej, od konserwatora powierzchni ptaskich,
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specjalisty ds. reklamacji, inzyniera jakosci,
menedzera jakosci, dyrektora operacyjnego,
po wtasciciela firmy obejmujac rézne role:
sprzataczka, audytor, trener, konsultant,
mentor, facylitator i lider.

Projekt jakosci bez retuszu jest odpowie-
dzig na potrzeby firm, ktére stoja przed wy-
zwaniami zmian, borykaja sie z trudnoscia
podejmowania decyzji na postawie faktéw,
na podstawie szerokiego kontekstu or-
ganizacyjnego, a wtasciciele firm czesto
oczekuja od swoich wspotpracownikow
»,malowania trawy na zielono”, czego efek-
tem sg ,arbuzowe wskazniki” - zielone na
zewnatrz, a czerwone w $rodku.

Co poradzitabys firmom, ktére chca za-
czac swiadomie kreowac kulture jakosci
w swoich organizacjach?

Zapraszam na liczne wydarzenia, webina-
ria i warsztaty, na ktérych kreujemy kom-
petencje przywddcze oparte o holistyczne
zarzadzanie organizacja. A w zwiazku z ju-
bileuszem trzylecia projektu ,Jakos¢ bez re-
tuszu z Anna Farion” oraz moja nominacja
na wiceprezes Fundacji Qualitas, z radoscia
zapraszam na wyjatkowe wydarzenie, or-
ganizowane na zaproszenie Fundacji Opus
Unicus Iwony Szoki, w niezwyktej prze-
strzeni Muzeum Hutnictwa w Chorzowie,
ktére odbedzie sie 19 wrzesnia br. Udziat
w wydarzeniu jest bezptatny i przezna-
czony wytacznie dla: uczestnikow Ogélno-
polskiego Kongresu Jakosciowego (OKJ),
cztonkéw Klubu Quality Master oraz part-
neréw projektu JAKOSC BEZ RETUSZU
z Anng Farion.

Rozmawiata Redakcja ,Business HUB”
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Zamkng¢ obieg - otworzy¢ przysztosé
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»TU rozmawiamy o przysztosci, o wyzwaniach, zagrozeniach i szansach” - tak rozpoczeta sie konferencja
»Przysztos¢ (czystego?) przemystu. Co dalej z ESG, zrbwnowazonym rozwojem, obiegiem zamknie-
tym i transformacja energetyczng”, ktéra miata miejsce 28 maja w Parku Naukowo-Technologicznym
Euro-Centrum w Katowicach. Wydarzenie przyciggneto liczne grono ekspertéw, przedsiebiorcéw oraz
przedstawicieli ré6znych instytucji, a gtéwnymi tematami dyskusji byty transformacje przemystu wedtug
modelu gospodarki o obiegu zamknietym oraz dazenie do osiggniecia neutralnosci klimatyczne;j.

Fot. Wojciech Mateusiak

- Parki naukowo-technologiczne byty moto-
rem zmian starego przemystu - stwierdzit
Roman Trzaskalik, wiceprezes Parku Na-
ukowo-Technologicznego Euro-Centrum.
Zaznaczyt tez, ze chociaz sektor rozwijat
sie bardzo dynamicznie przez dwie dekady,
teraz stoi przed nowymi, catkiem duzymi
wyzwaniami. No i nie zapomniat podkre-
$li¢ roli tych innowacyjnych centréw, ktére
taczg sity w catym kraju. Roman Trzaskalik
dodat, ze marza, aby ich park stat sie nieza-
lezng wyspa energetyczng - takim przykta-
dem sukcesu, gdzie ekologia i ekonomia ida
ze soba w parze.

Z kolei Dorota Pawlucka, ktéra koordynuje
projekt Circular Foam, pokazata temat
nieco szerzej. Poddata analizie wyzwania
zwiazane z polityka Europejskiego Zielo-
nego tadu.

- To piekna wizja - zmniejszy¢ emisje
az o0 55% do 2030 roku i doprowadzic¢ do

neutralnosci klimatycznej do 2050. Jednak
nietatwa w realizacji... Ale to tez naprawde
wielka szansa na powazne, pozytywne zmiany
w gospodarce.

No i wtasnie Circular Foam - projekt, ktéry
skupia sie na nowatorskim recyklingu pia-
nek poliuretanowych, uzywanych chocby
w lodéwkach czy materiatach budowla-
nych- zamykajac ich obieg w ramach go-
spodarki cyrkularnej. Dzieki wsparciu z Unii
Europejskiej i wspétpracy wielu podmiotéw
- od firm po lokalne spotecznosci - pokazuje
sie, ze przejscie na gospodarke o obiegu
zamknietym jest catkiem realne i przynosi
konkretne korzysci. To nie tylko idea, ale
cos, co sie dzieje naprawde.

W trakcie pierwszego panelu z udzia-
tem ekspertéw - Matgorzaty Krzywonos,
prof. Moniki Wieczorek-Kosmali, Marcina
Hiltawskiego i Wojciecha Olszewskiego -
rozmawiano o wptywie nowych regulacji
na strategie firm. Punktem wyjscia byto
pytanie, czy ,czysty przemyst” to oksy-
moron czy realna mozliwosé. Odpowiedzi
byty jednoznaczne: odpowiedzialne modele
biznesowe oparte na GOZ i ESG to dzi$ nie
tylko wizerunek - to realna przewaga kon-
kurencyjna, szansa na rozwaj, dostep do fi-
nansowania i lepsze miejsce w globalnych
tancuchach wartosci.

Spotkanie réznych perspektyw pokazato,
ze choc cele s ambitne, to dialog i wspot-
praca miedzysektorowa moga prowadzi¢ do
realnych zmian. Temat czystego przemystu

wzbudzit zywa dyskusje - i nadzieje, ze
mozna potaczyc odpowiedzialnos¢ srodo-
wiskowa z rozwojem gospodarczym.

- Pedzimy jak pocigg w strone przepasci.
Naukowcy od lat prébujg wtqczy¢ swiatta, by-
Smy zobaczyli, gdzie jestesmy - przestrzegata
prof. Monika Wieczorek-Kosmala. Jedno-
czes$nie wskazata, ze nowe regulacje, takie
jak CSRD czy unijna taksonomia, to préba
zatrzymania tego pedu i zmiana kierunku -
ku zréwnowazonemu rozwojowi: - Ludzkos¢
dziatata w paradygmacie ‘wzrost za wszelkq
cene’. Teraz zmieniamy kurs - i choc to trudne,
to wtasnie w tym tkwi szansa.

Na szczegdlng uwage zastuguje rosnaca
$wiadomos$¢ mtodego pokolenia - ,W gru-
pie mtodziezy, takiej 18-24, widac¢ ogromnq
gotowosc do zmian i zupetnie inne myslenie
o0 przysztosci biznesu, ich zyciu, sciezkach za-
wodowych i takiej gotowosci na zmiany. Takze
to jest budujgce’. Dzieci coraz czesciej ucza
dorostych - juz dzi$ potrafig w sklepie od-
méwi¢ zakupu produktu zapakowanego
w plastik. Wkrétce edukacja klimatyczna
stanie sie obowigzkowa w szkotach, i to
na bardziej zaawansowanym poziomie. To
konstruktywne, ze pokolenie wchodzace na
rynek pracy kieruje sie juz innymi prioryte-
tami niz tylko zysk.

Transformacja, mimo wyzwan, nabiera
rozpedu. Swiadomos¢ ekologiczna rosnie,
technologie sie rozwijaja, a nowe pokole-
nie wnosi s$wiezg energie i determinacje.
To wtasnie teraz - dzieki wspoétpracy, edu-
kacji i odpowiedzialnemu przywdédztwu

- mamy szanse nie tylko zatrzymac pociag,
ale skierowac go na nowe, bezpieczniejsze
i bardziej zielone tory.

Konferencja zostata zorganizowana w ra-
mach projektu CIRCULAR FOAM, realizowa-
nego z programu Komisji Europejskiej Green
Deal na rzecz budowania rozwiqgzan systemo-
wych dla niskoemisyjnej, odpornej na zmiany
klimatu przysztosci. Numer umowy o udziele-
nie dotacji: 101036854.

Agnieszka Ziecina

Dyrektor ds. PR

Park Naukowo-Technologiczny
Euro-Centrum Sp. zo.o.
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Akademia e-marketingu - 13. edycja
z rekordowym zainteresowaniem
przedsiebiorcow

98

Akademia e-marketingu, jedno z najbardziej rozpoznawalnych wydarzer edukacyjnych dla sektora MSP
w Polsce, juz od 13 lat wspiera przedsiebiorcéw w zdobywaniu wiedzy i umiejetnosci z zakresu marketingu
internetowego. Wiosenna edycja 2025, ktéra odbyta sie w najwiekszych miastach Polski: Warszawie,
Katowicach, Gdansku, Krakowie, Wroctawiu, Lublinie, Biatymstoku i Poznaniu, zgromadzita ponad
2 500 uczestnikow z catej Polski, a w wielu lokalizacjach brakowato miejsc, co jednoznacznie potwierdza
ogromne zainteresowanie inicjatywa.

Bezptatne szkolenia i warsztaty prowa-
dzone s3 przez doswiadczonych eksper-
téw z Grupy WeNet - Partnera Google
oraz Microsoft Advertising Program Part-
ner. Program Akademii koncentruje sie
na najnowszych trendach i praktycznych
narzedziach wspierajacych promocje biz-
nesow online, takich jak SEO, Google Ads,
tworzenie stron WWW czy wykorzystanie
sztucznej inteligencji. Spotkania odbywaja
sie w najwiekszych miastach w Polsce, z my-
$lg o przedsiebiorcach z réznych branz i re-
giondw, co pozwala dopasowac tresci do
lokalnych potrzeb.

Jak podkresla Anna Pszczétkowska,
koordynatorka i prelegentka Akademii
e-marketingu:

- Naszym celem od samego poczqtku
byto dostarczenie przedsiebiorcom wiedzy

i wskazdéwek, jak odnalezé sie w cyfrowym
Swiecie. Dzieki praktycznej formule warsz-
tatéw i spotkaniom w przyjaznej atmosferze,
uczestnicy wychodzq z konkretnymi umiejet-
nosciami, ktére mogq natychmiast wykorzy-
sta¢ w swoich firmach.

Akademia e-marketingu zostata row-
niez doceniona przez Polska Press,
ktora okreslita ja jako ,super eduka-
cyjny projekt”, podkreslajac jej znaczenie
w rozwoju kompetencji cyfrowych polskich
przedsiebiorcéw.

Wsréd prelegentéw znalazt sie m.in.
Mariusz Dawidziuk, ekspert Google Ads
i Google Analytics, ktory podczas swoich
wystapien skupia sie na praktycznym wyko-
rzystaniu narzedzi marketingowych:

- Pokazujemy konkretne przyktady z rynku,
analizujemy realne kampanie, uczymy

optymalizacji dziatan reklamowych. Naszym
zadaniem nie jest tylko edukowac, ale poméc
przedsiebiorcom zauwazy¢ potencjat, ktéry
majq w zasiegu reki.

Z kolei Grzegorz Kordas, specjalista SEO
i e-commerce, zwraca uwage na wartos¢
natychmiastowego wdrazania zdobytej
wiedzy:

- Program Akademii opiera sie na praktycz-
nych rozwigzaniach. Kazdy uczestnik moze od
razu po szkoleniu zastosowac poznane strate-
gie w swojej firmie i zobaczyc¢ efekty - to wta-
Snie czyni ten projekt tak skutecznym.

Dla tych, ktorzy nie mogli wzig¢ udziatu
w wiosennej edycji lub chcag kontynuowac
nauke, dostepna jest bezptatna platforma
edukacyjna: www.efektywnafirmawnecie.pl,
oferujaca webinary, nagrania i materiaty do
samodzielnego rozwoju. Réwnolegle mali
i $redni przedsiebiorcy maja mozliwos¢
poszerzania wiedzy poprzez uczestnictwo
w specjalistycznych webinarach, ktére cy-
klicznie sa organizowane przez ekspertéw
Akademii e-marketingu.

Warto juz teraz sledzi¢ informacje
o jesiennej edycji Akademii, ktorej ter-
miny i zapisy dostepne beda na stronie
www.akademiaemarketingu.pl.

Organizatorem oraz partnerem mery-
torycznym wydarzenia jest firma WeNet
Group, ktéra od wielu lat wspotpracuje
z lokalnymi przedsiebiorcami i wspiera ich
dziatania w dotarciu do klientéw w swojej
okolicy.

Regionalna Izba Gospodarcza w Kato-
wicach jest partnerem strategicznym
13. edycji Akademii e-marketingu, a ,,Busi-
ness HUB” - patronem medialnym.

akademia
v ' e-marketingu
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Panie Profesorze, 25. edycja Kongresu
Public Relations to moment symbo-
liczny. Jak Pan wspomina sam poczatek
tej inicjatywy?

To prawda - nie ma w Polsce drugiego wy-
darzeniaw branzy PR, ktére bytoby organi-
zowane nieprzerwanie przez ¢wierc¢ wieku.
W 2000 roku, kiedy wpadtem na pomyst
zorganizowania Kongresu PR, bytem prze-
konany, ze tej branzy potrzebne jest miejsce,
gdzie ludzie z ré6znych sektoréw - biznesu,
administracji, mediéw - bedg mogli szcze-
rze rozmawia¢ o tym, czym w ogéle jest
komunikacja. Polska dopiero uczyta sie
PR-u. Nie mielismy wypracowanych stan-
dardéw, a wiekszos$¢ praktykéw uczyta sie
na biezaco, czesto metodg préb i bteddéw.
Pierwsze edycje byty bardziej szkoleniowe
niz analityczne - dominowaty wyktady, pre-
zentacja narzedzi, zastanawiali$my sie nad
tym czym rézni sie PR od reklamy, a nawet
uczylismy sie jak pisac informacje prasowe.

Co zmienito sie przez te 25 lat?

Zmienito sie wszystko - i to nie tylko w sa-
mej branzy PR. Przez te lata przeszta trans-
formacje cata gospodarka. Komunikacja
dorastata razem z rynkiem, ktory odszedt
od prostych, reaktywnych struktur w kie-
runku swiadomego zarzadzania reputacja
i ryzykiem informacyjnym.

W 2000 roku PR byt traktowany czesto
jako wsparcie - dzi$ to czes¢ strategii biz-
nesowej, powigzana z decyzjami zarzad-
czymi. Firmy muszg odpowiadac na rosnace

Srebrny jubileusz
Kongresu Profesjonalistow
Public Relations w Rzeszowie

25i26 wrzesnia w Rzeszowie odbedzie sie 25. edycja Kongresu Pro-
fesjonalistow Public Relations - spotkania poswieconego edukaciji,
dialogowi oraz merytorycznej dyskusji wokoét tematéw zwigzanych
z komunikowaniem. O historii kongresu i wyzwaniach wspétczesnej
komunikacji rozmawiamy z prof. dr. hab. Dariuszem Tworzydto - po-
mystodawcg i organizatorem wydarzenia.

oczekiwania spoteczne, dziata¢ szybciej,
autentyczniej, w petnej transparentnosci.
Do tego doszty technologie, globalizacja,
zmieniajace sie media. Kongres od poczatku
towarzyszyt tym zmianom - a czesto wy-
przedzat je w debacie. Stat sie przestrzenia,
w ktérej to, co nowe i nieoczywiste, mozna
byto nazwaé, zrozumiec i przekuc w kon-
kretne dziatania.

Jak wyglada rola PR-owca z perspek-
tywy 2025 roku?

To zawdd pogranicza. Troche analityk, stra-
teg, ekonomista, psycholog. Ktos, kto zna
sie na relacjach, ale rozumie tez wptyw
sztucznej inteligencji, algorytmow i zmien-
nych nastrojéw spotecznych. Obecnie ocze-
kuje sie od PR-owca umiejetnosci dziatania
w warunkach wielowymiarowego kryzysu
- spotecznego, technologicznego i infor-
macyjnego. PR ma wspierac zarzadzanie
zmiang, reputacja, tozsamoscia. Nadal sa
wazne informacje prasowe, nadal przygo-
towujemy komunikaty - ale w ogromnej
mierze wspiera nas w tym technologia. To
nie odbiera zawodu jego wartosci - wrecz
przeciwnie. Zmusza do wiekszej precyzji
i odpowiedzialnosci.

Czy ktéras z edycji byta dla Pana szcze-
golnie trudna?

Pandemia, lockdown, catkowita zmiana

formy - kongres musiat przejs¢ do online’u.
Byto trudno, emocjonalnie i organizacyjnie.
| wtasnie wtedy okazato sie, ze to spotkanie

jest potrzebne bardziej niz kiedykolwiek.
Potrzebowalismy zrozumie¢, jak komuni-
kowac w sytuacjach, ktérych nikt wcze-
$niej nie doswiadczyt. Wtedy nie chodzito
o aspekty techniczne - chodzito o wsparcie,
zrozumienie, odpowiedzialnosé.

25. edycja to moment szczegdlny - ju-
bileuszowy, ale tez osadzony w bardzo
wymagajacym czasie. Na czym skupi sie
tegoroczny program?

Skala wyzwan, z ktérymi dzi$ mierzy sie
komunikacja, nie pozwala na schematyczne
podejscie. Dlatego w tym roku koncen-
trujemy sie na tym, jak PR moze wspie-
rac¢ odpornos¢ instytucji i spoteczenstwa
w $Swiecie petnym napieé, dezinformacji
i technologicznych zaktécen. Bedziemy
mowié o zarzadzaniu ryzykiem informa-
cyjnym, o odpowiedzialnym wykorzystywa-
niu Al, o tym jak przeciwdziata¢ polaryzacji
i chaosowi komunikacyjnemu. Szczegdlna
uwaga zostanie poswiecona roli rzecznika
- nie jako osoby przekazujacej komunikaty,
ale jako straznika faktéw i wiarygodnosci.

Co - wedtug Pana - stanowi najwiek-
szg wartosc po tych ponad dwéch deka-
dach organizowania wydarzenia?

To, ze przez ¢wierc wieku nie przestaliSmy
zadawac trudnych pytan. Nie uleglismy
modom, nie sprowadziliSmy rozmowy do
poziomu czysto technicznego. Kongres
nie tylko dokumentowat zmiany - byt ich
czescig. W tym sensie tworzyt cos wiecej
niz program - tworzyt srodowisko reflek-
sji. To, ze przez 25 lat przewineto sie ponad
6 300 0s6b, ze odbyto sie 860 prelekcji, 62
debaty, 30 warsztatéw praktycznych - to
nie sa tylko liczby. Za kazda z nich kryje sie
konkretna rozmowa, konkretne przetama-
nie schematu, konkretne ,,a moze sprébu-
jemy inaczej?”. | wtasnie dlatego ten kongres
Wwciaz ma sens.

Rozmawiata Redakcja ,Business HUB”
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Przepis na rozwa@j - wsparcie oséb
dorostych z Subregionu Centralnego

Pozyskaj dofinansowanie w 95% na:
szkolenia (do 5 000 zt brutto/os.) lub studia
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Jubileuszowa Slaska Rzecz wybrana!
Wybor nie byt tatwy

26 czerwca, w Zamku Cieszyn odbyta sie jubileuszowa gala wreczenia nagréd w ramach konkursu
Slaska Rzecz. §ze§cioosobowe jury zdecydowato, ze w ramach 20. edycji konkursu przyznane zostaty
trzy statuetki Slaskiej Rzeczy w kategoriach: produkt, grafika uzytkowa oraz wystawiennictwo, a takze

dziewieé wyréznien.

fot. Krzysztof Puda

- Tegoroczna jubileuszowa odstona konkursu,
podobnie jak poprzednie, udowadnia, Ze
wzornictwo odpowiada na nasze potrzeby. In-
nowacyjne i funkcjonalne projekty utatwiajq
codzienne zycie. Waznqg role odgrywajq
w nich réwniez wartosci spoteczne - komen-
tuje Magdalena Chorazy-Suchy, dyrektor
Zamku Cieszyn i jednoczesnie cztonkini
jury konkursowego.

W kategorii ,produkt” nagrode gtéwna
zdobyta pompa ciepta Varmero, zaprojek-
towana przez Michata Latko i wdrozona
przez chorzowska firme OEM Energy Sp.
z 0.0. W uzasadnieniu czytamy, ze nagro-
dzony produkt, dzieki swojej prostej, ele-
ganckiej i neutralnej formie, w dyskretny
sposéb dopasowuje sie do otoczenia

fot. Stefan Manka

budynku - nie przypomina typowych tech-
nicznych urzadzen infrastrukturalnych.

Integralnos¢ projektu doceniona zostata
natomiast w kategorii ,grafika uzytkowa”,
gdzie ,Slaska Rzecz” zdobyt system infor-
macji wizualnej dla Pixel XL w Katowicach.
Koncepcja systemu nawigacji przestrzen-
nej idealnie pasuje do wnetrza, co pozwala
sprawnie poruszac sie po centrum gier.
Projektantkami i projektantem systemu,
wdrozonego przez firme Pixel Arcadium
Sp. z 0.0. z Katowic, sa: Aleksandra Krupa,
Martyna Berger, Dobrostawa Rafalska, Oli-
wia Otreba oraz Barttomiej Witanski.

Z kolei, w kategorii ,wystawiennictwo”
jury nagrodzito wystawe ,Krzycz, Siostro,
krzycz!”. Projekt ten pokazuje, ze silne emo-
cje mozna przekazywac nawet za pomoca
bardzo oszczednych srodkow. Wystawe,
ktérg mozna byto podziwia¢ w Centrum
Sztuki Wspoétczesnej Kronika w Bytomiu,
zaprojektowaty Agata Cukierska oraz Ka-
tarzyna Kalina. Laureaci otrzymali statuetki
zaprojektowane przez Marte Gawin oraz
Bogdana Kosaka (Modelarnia Ceramiczna
KOSAK).

W pozostatych kategoriach przyznane
zostaty wyrdznienia. W ten sposob jury
konkursu podkreslito wyjatkowos¢, m.in.
kolekcji mebli RIMO, projektu etykiet cie-
szynskiego browaru, publikacji ,Zeszyt
Obserwacji Terenowych”, identyfikacji

wizualnej miedzynarodowej konferencji

projektowej AGRAFA'2024, kolekcji naczyn

Remember, ekspozycji ,Prawo do miasta”,
placu zabaw Nolmo Garden, chlebomatu

Piekarni Croma oraz Mess Bebe Atelier -
katowickiej bawialni i kawiarni.

Co wyrézniato tegoroczna edycje
konkursu?
- Po raz pierwszy w konkursie pojawita sie
nowa kategoria: ,mata architektura”. Ponadto,
jury postanowito wyodrebnic w tej edycji ka-
tegorie specjalng ,tworczy biznes”, uznajqc,
Ze wyréznione w niej dwa projekty nie miesz-
czq sie do korica w kategorii ustugi - dodaje
dyrektor Zamku Cieszyn, zaznaczajac ze
wybor najlepszych projektdw nie byt tatwy
z uwagi na wysoki poziom konkursu.

Wraz z ogtoszeniem wynikéw 20. edycji
Slaskiej Rzeczy ruszyta wystawa prezen-
tujaca nagrodzone i wyréznione projekty.
Jest ona dostepna do 14 wrzesnia w Oran-
zerii Zamku Cieszyn.

Organizator: Zamek Cieszyn.

Patronat honorowy: Marszatek Woje-
wodztwa Slaskiego - Wojciech Satuga, Mar-
szatek Wojewddztwa Opolskiego - Szymon
Ogtaza oraz Burmistrz Miasta Cieszyna
- Gabriela Staszkiewicz.

Partnerzy: Stowarzyszenie Projektantow
Form Przemystowych, Stowarzyszenie
Twoércow Grafiki Uzytkowej oraz Regio-
nalna Izba Gospodarcza w Katowicach.

fot. Krzysztof Puda
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,Od ucznia do zawodowca
- wspolna droga do sukcesu”

Spotkanie interesariuszy projektu ,Slaskie. Zawodowcy 2"

24 czerwca 2025 roku w Auli Zespotu Szkét Elektronicznych i Informatycznych w Sosnowcu odbyto sie
wyjatkowe wydarzenie pod nazwa ,,Od ucznia do zawodowca - wspdlna droga do sukcesu”, zorganizo-
wane przez Regionalna Izbe Gospodarcza w Katowicach oraz Dyrekcje ZSEil w ramach projektu ,Slaskie.
Zawodowcy 2”. Spotkanie skierowane byto do szerokiego grona interesariuszy sieci wspéttworzacych
regionalny system szkolnictwa zawodowego i miato na celu budowanie trwatych relacji pomiedzy szko-
tami, pracodawcami, instytucjami otoczenia biznesu oraz samorzadami.

Regionalng Izbe Gospodarcza w Katowi-
cach reprezentowata Aleksandra Wanat,
Wiceprezes lzby oraz ekspertka ds. sieci
regionalnych w projekcie, ktéra w swoim
wystapieniu podkreslita strategiczne zna-
czenie projektu ,Slaskie. Zawodowcy 2” dla
pogtebienia wspoétpracy pomiedzy edukacja
a biznesem, co stanowi fundament rozwoju
rynku pracy w regionie. Nastepnie gtos
zabrata Marzena Wola, Dyrektor Zespotu
Szkét Elektronicznych i Informatycznych
w Sosnowcu, ktéra zwrdcita uwage na klu-
czowa role partnerstwa pomiedzy szkotg
a przedsiebiorstwami, jako nieodzownego
elementu budowania sukcesu edukacyjnego
uczniéw oraz rozwoju lokalnej gospodarki.

W spotkaniu uczestniczyli takze przedsta-
wiciele zycia publicznego i gospodarczego
wojewddztwa Slaskiego, w tym m.in. Rafat
Adamczyk, Cztonek Zarzadu Wojewoddztwa
Slaskiego - lidera projektu oraz Michat Wci-
sto, Zastepca Prezydenta Sosnowca.

Centralnym punktem programu byto
podpisanie porozumien o wspdtpracy
z firmga Saint-Gobain oraz Wydziatem In-
zynierii Biomedycznej Politechniki Slaskiej,
ktére maja na celu dalsze wzmacnianie sy-
nergii pomiedzy edukacjg zawodowsa a po-
trzebami rynku pracy.

Integralng czescia spotkania byt panel
dyskusyjny, podczas ktérego uczniowie
,Elektronika” podzielili sie swoimi doswiad-
czeniami ze stazy zawodowych realizowa-
nych w ramach projektu. Z entuzjazmem
podkreslali znaczenie zdobycia praktycz-
nych umiejetnosci, weryfikacji wybranych
Sciezek edukacyjnych oraz bezposredniego
kontaktu z rzeczywistym srodowiskiem

pracy.

Uczestnicy mieli rowniez okazje wystu-
chac inspirujacego wyktadu Dominiki Ma-
ciotek - edukatorki, trenerki i konsultantki
HR - pt. ,Jak szuka¢ pierwszej pracy na
zmiennym rynku i jak wspiera¢ mtodych lu-
dzi w przygotowaniu do wejscia na rynek?”.
Prelegentka przedstawita praktyczne re-
komendacje dotyczace planowania kariery
zawodowej oraz efektywnego wspierania
mtodziezy w procesie adaptacji do wymo-
gbw wspotczesnego rynku pracy.

Woydarzenie stanowito istotny krok w in-
tegracji sSrodowiska edukacyjnego i bizne-
sowego oraz przyczyni sie do podniesienia
jakosci ksztatcenia zawodowego w regionie.

Aleksandra Kuszka
Specjalista ds. Realizacji Projektow

o projekcie
»Slaskie. Zawodowcy 2"
Projekt realizowany jest przez Wojewddz-
two Slaskie, ktére jest Liderem projektu
w partnerstwie z podmiotami otoczenia
biznesu, tj. Regionalna Izbg Gospodar-
cza w Katowicach, Katowicka Specjalna
Strefa Ekonomiczna Spdtka Akcyjna, Izba
Rzemieélnicza oraz Matej i Sredniej Przed-
siebiorczosci w Katowicach oraz szkolnic-
twa wyzszego, tj. Akademig Gornoslaska
im. Wojciecha Korfantego w Katowicach.
Celem projektu jest podniesienie atrak-
cyjnosci ksztatcenia zawodowego w woje-
wodztwie slagskim poprzez dostosowanie
oferty edukacyjnej do dynamicznie zmie-
niajacych sie potrzeb rynku pracy. Reali-
zowane dziatania obejmuja kompleksowe
wsparcie uczniéw oraz kadry szkét zawo-
dowych, wzmocnienie roli uczelni wyzszych
w ksztattowaniu oferty edukacyjnej, a takze
rozwoj trwatej i efektywnej wspdtpracy po-
miedzy szkotami a pracodawcami. Projekt
ktadzie nacisk na budowanie pozytywnego
wizerunku szkolnictwa zawodowego jako
istotnego filaru regionalnego rynku pracy.
Projekt jest wspotfinansowany przez
Unie Europejska ze Srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego+ w ramach Pro-
gramu Fundusze Europejskie dla Slaskiego
2021-2027.

Zaproszenie na kolejne spotkania

Woydarzenie pn. ,,Od ucznia do zawodowca -
wspodlna droga do sukcesu” byto pierwszym
z cyklu spotkan skierowanych do intere-
sariuszy sieci w ramach projektu ,Slaskie.
Zawodowcy 2”. Szczegdtowe informacje
o nadchodzacych wydarzeniach beda do-
stepne na: www.rig.katowice.pl



Fundusze Europejskie

Przepis na rozwa@j - wsparcie oséb
dorostych z Subregionu Zachodniego

Pozyskaj dofinansowanie w 95% na:
szkolenia (do 5 000 zt brutto/os.) lub studia
podyplomowe (do 10 000 zt brutto/os.)

Projekt jest skierowany do oséb dorostych, ktére:

- pracuja lub mieszkaja na terenie Subregionu Zachodniego wojewddztwa slgskiego (Rybnik,
Zory, Jastrzebie-Zdrdj, powiat raciborski, rybnicki, wodzistawski);

- nie prowadzg dziatalnosci gospodarczej;

- chcg z wiasnej inicjatywy skorzystac z oferty Bazy Ustug Rozwojowych i podniesc

umiejetnosci, kompetencje lub nabyc¢ kwalifikacje.

Catkowita wartos¢ projektu:

10 516 440,00 zt 9990 618,00 zt

PARTNER:

REGIONALNA
I QI IZBA GOSPODARCZA
W KATOWICACH

OPERATOR PROJEKTU:

e.

Dofinansowanie:

Czas trwania projektu:
01.07.2024 - 31.12.2026

Biuro Obstugi Klienta:
ul. Jankowicka 23/25 lok. C/2/15,
44-200 Rybnik

. 535794 605,537 153 750
¥ rybnik.sz@hrp.com.pl

www.slask-zachodni.przepisnarozwoj.eu #FunduszeEuropejskie #FunduszeUE

Rzeczpospolita

- Polska

Fundusze Europejskie
dla Slaskiego

Dofinansowane przez
Unie Europejska

Wojewddztwo
Slaskie




ROZWIN POTENCJAL
SWOICH PRACOWNIKOW!

-

MYSLISZ 0 ROZWOJU FIRMY?

Szkolenie? Webinar? Seminarium informacyjne?
Stacjonarnie a moze online?

Powiedz czego potrzebujesz
- przygotujemy idealng oferte!

Rl(j %E%%%T?}éf“ X szkolenia@rig.katowice.pl R} 323511185



Fundusze Europejskie

Przepis na rozwéj - kompetencje
i kwalifikacje dla sprawiedliwej

transformacji Subregionu Centralnego

Pozyskaj dofinansowanie w 95% na:
szkolenia (do 5 000 zt brutto/os.) lub studia
podyplomowe (do 10 000 zt brutto/os.)

Projekt jest skierowany do oséb dorostych, ktére:

- pracuja lub mieszkajg na terenie Subregionu Centralnego wojewddztwa slaskiego (podregion
bytomski, gliwicki, katowicki, sosnowiecki i tyski);

- nie prowadzg dziatalnosci gospodarczej;

- chcg z wiasnej inicjatywy skorzystac z oferty Bazy Ustug Rozwojowych i podniesc
umiejetnosci, kompetencje lub nabyc¢ kwalifikacje.

Catkowita wartos¢ projektu: Dofinansowanie: Czas trwania projektu:
10 349 328,00 zt 9 831 861.60 zt 01.04.2024 - 30.09.2026

Biuro Obstugi Klienta:
ul. Opolska 15,

= RIS Bt 40-084 Katowice
grants W KATOWICACH

. 797325038,530561 925

OPERATOR PROJEKTU: PARTNER:

katowice.sc@hrp.com.pl www.slask-centralny.przepisnarozwoj.eu

Wojewddztwo
Slaskie

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Slaskiego - Polska Unie Europejska
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Cyfrowa przysztos¢ pod kluczem:
jak nieufnosé¢ Polakdédw do udostepniania
danych medycznych moze spowolnic
rozwoj gospodarki?

W dobie postepujacej cyfryzacji, dane staty sie jednym z najcenniejszych zasobow - nie tylko dla firm,
ale takze dla krajowych systemoéw ochrony zdrowia jak i $wiatowych gospodarek. Europejska Przestrzen
Danych o Zdrowiu (EHDS) to ambitna inicjatywa Unii Europejskiej, ktéra moze zrewolucjonizowac ochrone
zdrowia w Europie, wesprzeé rozwaéj innowacji w medycynie, jak réwniez pomdc tworzyé nowe przewagi
konkurencyjne dla rozwoju bizneséw wykorzystujacych analizy duzych zbioréw danych. Jednak w Pol-
sce, mimo coraz wiekszej dostepnosci cyfrowych ustug medycznych, dominujagcym nastrojem wobec
udostepniania populacyjnych danych zdrowotnych jest sceptycyzm. Czy nieufnos¢ Polakéw zablokuje
rozwoj nowoczesnej opieki zdrowotnej i innowacyjnych gatezi gospodarki?

Technologia kontra zaufanie spoteczne danych instytucjom publicznym. Co czwarty Polak sprzeciwia
Polacy sg bardzo ostrozni w kwestii udostepniania danych zdrowot- sie jakiejkolwiek formie przetwarzania danych medycznych, na-
nych na potrzeby rozwoju sektora ochrony zdrowia i nauk o zdro- wet po ich anonimizacji.
wiu. Blisko 1/4 badanych nie wyrazitoby zgody na przekazanie Ten wysoki poziom nieufnosci stanowi istotng bariere dla efek-
danych medycznych bez wzgledu na cel. tywnego wdrozenia EHDS, ktérej celem jest stworzenie inte-
Polacy nie zgadzaja sie na szerokie udostepnienie swoich danych roperacyjnego systemu zdrowia w UE, umozliwiajacego tatwe
catemu spoteczenstwu, fundacjom i stowarzyszeniom ani produ- i bezpieczne udostepnianie danych miedzy krajami. Jak wynika
centom lekéw i sprzetu medycznego. zraportu, tylko 63% Polakéw akceptuje transfer danych miedzy

krajami Unii. To wciaz mniej niz w wielu krajach zachodnioeuro-
pejskich, a bariery te sg szczegdlnie silne wsréd osoéb starszych,

Kto powinien mie¢ dostep do populacyjnych danych medycznych Polakéw? kobiet oraz oséb z niiszym Wykszta’rceniem.
Tylko lekarze (z wykluczeniem pielegniarek, 37.1%
farmaceutdw, fizjoterapeutéw, diagnostow etc.) ’
Czy Twoim zdaniem dane dotyczace zdrowia pacjenta powinny by¢
Instytucje rynku ochrony zdrowia, takie jak: przenoszone pomiedzy poszczegélnymi krajami UE w taki sposéb,
Ministerstwo Zdrowia, Narodowy Fundusz Zdrowia (NFZ), aby kazdy lekarz mégt miec dostep do historii Twoich choréb i leczenia?
Gtowny Inspektorat Sanitarny (GIS), parlamentarzysci
Wszystkie zawody medyczne (lekarze, fizjoterapeuci,
diagnosci laboratoryjni, pielegniarki, farmaceuci itp.)
Podmioty prowadzgce badania nad nowymi lekami
Trudno powiedzie¢/nie mam zdania
Wszyscy Polacy 12,4%
® Tak @ Nie
Producenci lekéw i sprzetu medycznego 12,0%
Fundacje i stowarzyszenia pacjentow 11,1% Powyzsze wyniki badan wskazujg na bardzo niepokojacy trend
oraz podmioty naukowe . . . . . . L.
zwigzany z najprawdopodobniej z niezrozumieniem korzysci,
Driennikarze | inn preedstawciele mediéw % jakie moga ptynac dla gospodarki i samych Polakéw w zwigzku
ze zgoda na publikacje i dostep wielu podmiotéw do zagrego-
0 10 20 30 40 wanych, zrandomizowanych danych populacyjnych o zdrowiu.
Trend ten moze w znacznym stopniu wptyna¢ na zahamowanie
postepu nie tylko w medycynie, ale réwniez w wielu branzach,
Najwiekszym zaufaniem darza w tym wzgledzie lekarzy, a najmniej- wptywajac tym samym na spowolnienie rozwoju gospodarczego
szym media. Zaledwie 4,5% badanych wspiera przekazywanie po- naszego kraju.
pulacyjnych danych medycznych dziennikarzom.
Zgodnie z raportem PRCN, az 37,1% Polakéw uwaza, ze dostep Potencjat gospodarczy ukryty w danych
do populacyjnych danych medycznych powinni mie¢ wytacznie Dane medyczne to nie tylko narzedzie poprawy systemu
lekarze. Zaledwie 21% dopuszcza dostep dla szerszego grona za- opieki zdrowotnej - to takze kluczowy komponent rozwoju go-
wodoéw medycznych, a tylko 26,7% zgadza sie na udostepnianie spodarczego. Mozliwos¢ ich przetwarzaniai analizy przez firmy



farmaceutyczne, biotechnologiczne, start-
upy i instytuty badawcze to szansa na two-
rzenie innowacyjnych lekéw, personalizo-
wang diagnostyke, a takze nowe modele
opieki i zarzadzania zdrowiem publicznym.

Dostep do szerokiego zasobu populacyj-
nych danych medycznych znaczaco wspiera
rozwéj gospodarek na catym $wiecie. Ana-
lizy centrum badawczego Future Health
wskazuja, ze w XX wieku lepsze zdrowie
populacji odpowiadato za okoto jedng
trzecig wzrostu gospodarczego w krajach
rozwinietych - dzieki wiekszej liczbie
zdrowych pracownikéw, nizszym kosztom
leczenia i wyzszemu zaangazowaniu w ry-
nek pracy. Instytucje, takie jak Swiatowy
Bank, réwniez podkreslaja, ze inwestycje
w zdrowie generuja bezposrednie miejsca
pracy w sektorze medycznym, a ich efek-
tem ubocznym jest stymulowanie zatrud-
nienia w powiazanych branzach - wedtug
szacunkdéw, kazde nowe miejsce pracy
w ochronie zdrowia moze stworzy¢ ko-
lejne 3-4 miejsca zatrudnienia. To nape-
dzanie tylko wzrost dochodu narodowego,
ale takze prowadzi do szerszej stabilizacji
spoteczno-gospodarcze;j.

Populacyjne dane medyczne odgrywaja
tez kluczowa role w podnoszeniu efektyw-
nosci systemow ochrony zdrowia. Dzieki
zaawansowanej analizie zbiorczych danych,
mozliwe jest planowanie prewencyjne oraz
optymalny przydziat zasobéw - np. dzieki
predykcji chordb przewlektych. Jak po-
kazaty badania przeprowadzone w USA,
mozna zaoszczedzi¢ nawet miliard dola-
réw rocznie na leczeniu cukrzycy typu 2.
Wedtug badaczy z MIT, London Business
School oraz Hartford HealthCare w szpi-
talnych sieciach wdrazanie modeli pre-
dykcyjnych do oceny ryzyka powiktan lub
przedtuzonych pobytéw pacjentow przy-
niosto skrécenie pobytu srednio 0 0,67 dnia
na pacjenta i oszczednosci rzedu 55-72
min USD rocznie®. Dodatkowo, inicjatywy
wykorzystujace dane z urzadzen typu
wearables czy sensoréw - takie jak samo
monitorowanie ci$nienia krwi - pozwalaja
na staty nadzoér i szybka interwencje, co
posrednio zwieksza skutecznosé leczenia
i obniza koszty systemowe.

Dostep do populacyjnych danych me-
dycznych ma ogromne znaczenie dla roz-
woju howoczesnych gospodarek. Utatwia
on nie tylko tworzenie innowacyjnych pro-
duktéw i ustug zdrowotnych, ale takze przy-
czynia sie do zwiekszenia produktywnosci
catych spoteczenstw. Zdrowsza populacja
oznacza mniej absencji w pracy, dtuzsza ak-
tywnosc¢ zawodowa i mniejsze obcigzenie
dla systeméw ubezpieczen spotecznych. Co
wiecej, sektor ochrony zdrowia staje sie co-
raz wazniejszym generatorem miejsc pracy
- zaréwno bezposrednio w instytucjach
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Cyfryzacja medycyny i udostepnianie danych zdrowotnych
to nieunikniony etap rozwoju - zaréwno dla ochrony zdro-
wia, jak i dla catej gospodarki. Jesli Polska ma uczestniczy¢
w tej rewolucji na réwnych prawach z innymi panstwami UE,
musi pokona¢ bariere spotecznego oporu wobec dzielenia
sie danymi. Potrzebne s3 jasne regulacje, skuteczna eduka-
cja i transparentne procedury. W przeciwnym razie postep
technologiczny moze zostac¢ zatrzymany przez czynnik, ktéry
najmniej kojarzy sie z cyfryzacja - brak zaufania.

medycznych, jak i posrednio w sektorach
powiazanych, takich jak IT, farmacja, bio-
technologia czy logistyka.

Réwnie istotny jest wptyw danych me-
dycznych na poprawe efektywnosci sys-
teméw ochrony zdrowia. Dzieki analizie
duzych zbioréw danych, mozliwe staje sie
lepsze planowanie polityk zdrowotnych,
szybka identyfikacja zagrozen epidemiolo-
gicznych oraz optymalizacja wykorzystania
zasobow - od kadr po infrastrukture. Polacy
wydaja sie to rozumiec tylko czesciowo. Az
36,5% respondentow widzi wartosé w wy-
korzystaniu danych do poprawy systemu
zdrowotnego, ale tylko 26,2% akceptuje ich
wykorzystanie na cele naukowe czy badaw-
cze. Tak ograniczona akceptacja utrudnia
rozwaj ustug o wysokiej wartosci dodanej
w gospodarce cyfrowej.

Przyktady z zagranicy - jak dostep do
danych wspierat rozwéj gospodarczy
w innych krajach Europy?

W Estonii, cyfrowa transformacja ochrony
zdrowia oparta na ogoélnokrajowej platfor-
mie wymiany danych ,X Road” i elektro-
nicznych rekordach zdrowotnych (EHR)
to jeden z najbardziej zaawansowanych
systemow na $wiecie. Ponad 99% historii
chordb, recept oraz wynikéw badan jest
dostepnych cyfrowo, co pozwala na petng
analize i interoperacyjnos¢ miedzy szpita-
lami, aptekami i placowkami medycznymi.
Pacjenci udostepniajg swoje dane za po-
moca elD i moga samodzielnie monitoro-
wac ich wykorzystanie. Rezultaty? Estonia
osiggneta najwyzszy wynik w Digital Health
Index (81,9/100) oraz pochwalita sie milio-
nami elektronicznych transakcji zdrowot-
nych miesiecznie, znaczaco zwiekszajac
efektywno$¢ operacyjng, skracajac czas
oczekiwania na badania i redukujac koszty
systemowe.

W Wielkiej Brytanii, Narodowa Stuzba
Zdrowia (NHS) wdrozyta zaawansowane
narzedzia analityki predykcyjnej, oparte
na ogromnych zbiorach danych elektronicz-
nych kart pacjentéow. Programy takie jak
Llong stay stratification tool” w szpitalach

NHS przewiduja ryzyko dtugiego pobytu
pacjenta na podstawie 460 000 anonimi-
zowanych historii choroby, co umozliwia
wczesniejszg interwencje kliniczng i skraca
hospitalizacje. W innym rozwigzaniu, tzw.
wirtual wards” w Anglii wykorzystuja al-
gorytmy predykcyjne do kompleksowej
opieki zdalnej nad pacjentami z chorobami
przewlektymi. Dzieki temu, leczeni w domu
chorzy unikaja niepotrzebnych hospita-
lizacji - efektywnie zmniejszajac koszty
i zwiekszajac komfort pacjentow.

Jak przekona¢ Polakéw? Rola firm
i decydentow

Z wielu raportéw, m.in.: Banku Swiatowego,
OECD oraz American Hospital Association
wynika, ze zaufanie nie moze by¢ zatoze-
niem - musi zosta¢ wypracowane. Firmy
powinny zainwestowac¢ w edukacje spo-
teczna, ttumaczac w prosty sposéb, jak dane
sg chronione, kto ma do nich dostep i do ja-
kich celéw sa wykorzystywane. Wazne jest
réwniez zaoferowanie realnych korzysci
pacjentowi - takich jak szybszy dostep do
wynikow, personalizowana opieka czy lep-
sza profilaktyka. Réwnoczesnie konieczne
jest wdrozenie transparentnych mechani-
zmoéw kontroli, takich jak dashboardy do-
stepu do danych, mozliwosc cofniecia zgody
czy regularne audyty.

Jednoczesnie panstwo musi stworzy¢
odpowiednie ramy prawne. Potrzebne
sg standardy interoperacyjnosci, rozwoj
infrastruktury cyfrowej w placéwkach
zdrowotnych oraz uproszczenie procedur
dostepowych. Obecnie zaledwie 47,1% Po-
lakéw ma petny dostep do swoich danych
zdrowotnych, a az 80% doswiadcza trudno-
$ci w ich pozyskaniu.

Ryzyko dla polskiej gospodarki

W sytuacji, gdy inne kraje UE szybciej im-
plementujg EHDS, Polska moze pozostac
w tyle technologicznie i infrastrukturalnie.
Moze to oznaczac nizszy udziat w paneu-
ropejskich projektach badawczych, ogra-
niczong zdolnos¢ do rozwoju krajowych
technologii medycznych, a takze trudnosci
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w budowaniu konkurencyjnych ekosyste-
méw innowacji zdrowotnych. Brak popu-
lacyjnych danych oznacza mniej doktadne
modele predykcyjne, mniej innowacji i wyz-
sze koszty systemowe.

Wyzwania dla firm technologicznych
i medycznych

Przed polskimi firmami stoi dzi$ wyzwanie
nie tylko technologiczne, ale przede wszyst-
kim komunikacyjne, nastawione na zmiane
postaw spotecznych w zakresie udzielania
zgbd na potrzeby tworzenia innowacyjnych
produktéw i ustug zdrowotnych. Musza
one zmierzy¢ sie z koniecznoscia petnej
zgodnosci z europejskimi regulacjami, ta-
kimi jak EHDS, DGA czy CSRD. Czeka je
takze integracja z istniejacymi systemami
szpitalnymi, co czesto wiaze sie z kosztami
rzedu kilkuset tysiecy ztotych. Dodat-
kowym problemem jest brak jednolitych
standardow technicznych oraz trudnos¢

Zrédto wykresow:

we wdrazaniu innowacji, bez dostepu do
danych populacyjnych ze strony zawiadu-
jacych nimi licznych instytucji. Dodatkowym
problemem jest agregacja danych przez in-
stytucje w wielu réznych formatach, przy
wykorzystaniu réznych metodologii oraz
systeméw operacyjnych.

Podsumowanie: cyfrowa rewolucja wy-
maga spotecznego przyzwolenia

Aby Polska mogta w petni skorzystac
z potencjatu EHDS i nie zosta¢ w tyle za
bardziej zaawansowanymi cyfrowo pan-
stwami cztonkowskimi UE, konieczne jest
skoordynowane dziatanie administracji
publicznej, sektora medycznego i firm
technologicznych. Tylko wspdlna i transpa-
rentna praca nad zrozumieniem potrzeb
pacjentéw, zapewnieniem im kontroli nad
danymi oraz pokazaniem konkretnych ko-
rzysci moze otworzy¢ droge do rzeczywi-
stej transformacji systemu ochrony zdrowia

- z pozytkiem zaréwno dla zdrowia spote-
czenstwa, jak i rozwoju catej gospodarki.
Cyfryzacja medycyny i udostepnianie
danych zdrowotnych to nieunikniony etap
rozwoju - zaréwno dla ochrony zdrowia,
jak i dla catej gospodarki. Jesli Polska ma
uczestniczy¢ w tej rewolucji na réwnych
prawach z innymi panstwami UE, musi po-
kona¢ bariere spotecznego oporu wobec
dzielenia sie danymi. Potrzebne sa jasne re-
gulacje, skuteczna edukacjai transparentne
procedury. W przeciwnym razie postep
technologiczny moze zostac zatrzymany
przez czynnik, ktéry najmniej kojarzy sie
z cyfryzacja - brak zaufania.

Badanie ,Polacy o dostepie do danych medycznych - wobec wdrazania inicjatywy EHDS” przeprowadzono na reprezentatywnej grupie
dorostych Polakéw N=820. Raport SW Research na zlecenie agencji doradczej w dziedzinie komunikacji PRCN, maj 2025.

1. https://doi.org/10.48550/arXiv.2305.15629

Iwona Kubicz
Managing Director w PRCN

Ekspert i doradca w dziedzinie komunikacji korporacyjnej,
zarzqdzania kryzysem i public affairs. Cztonek Rady Progra-
mowo-Biznesowej Uniwersytetu Slgskiego w Katowicach.
Cztonek jury w miedzynarodowych konkursach: IPRA Gol-
den World Awards, Stevie International Bussiness Awards,
Magellan Awards oraz w konkursie Ztote Spinacze. Koordy-
nowata projekty dla takich firm jak: Energa Operator, PKP
Energetyka, Sanofi, Janssen, TEVA, Zentiva, Grupa Adamed,
Polpharma, Kongsberg Automotive, Becton Dickinson, Di-
sney Channel oraz projekty infrastrukturalne wspierajgce
rozwoj R&D w Polsce




POWROT LEGENDY

W DIAMENTOWEJ ODSLONIE

Sie¢ Hoteli Diament powieksza portfolio o 14. obiekt,
nabywajac prestizowy hotel w centrum
Bielska-Biatej. To kolejny strategiczny krok

W ekspansji sieci i umacnianiu dominujgcej pozycji
na biznesowej mapie potudniowej Polski.

* ok kX

PARK HOTEL
DIAMENT

BIELSKO-BIALA

;*“ Nowy etap pod marka Hotele Diament

\V/ Obiekt z bogata historia zyskuje nowa jakos¢ dzieki
wieloletniemu doswiadczeniu sieci. Petna standaryzacja
obstugi, procesow i wyposazenia.

113 pokoi - duze zaplecze noclegowe
Spetniajace réznorodne potrzeby gosci biznesowych,
od krotkich podrozy stuzbowych po dtuzsze pobyty grupowe.

B

Przestrzen bankietowo-konferencyjna
5 dostepnych sal o powierzchni od 45 m?2 do 155 m?,
zapewniajac petna elastycznosc w organizacji
dowolnych imprez i wydarzen.

=]l

Wszystko, czego potrzebujesz

Ponad 100 miejsc parkingowych, centrum
rozrywki w obiekcie i niezalezny domek mysliwski
tworza kompletne zaplecze do organizacji eventow,
integracji i bankietow - bez ograniczen czasowych.

L&

Kompleksowe centrum gastronomiczne
Od restauracji a la carte, przez kameralne

imprezy okolicznosciowe, az po prestizowe
bankiety i eventy firmowe - wszystko
pod skrzydtami sieci Hotele Diament,
co zapewnia sprawdzona jakosé
i profesjonalna obstuge.

9

LEGENDA W DIAMENTOWYCH STANDARDACH
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Krzysztof Sarnecki
Prezes Zarzqdu, Partner QUEST CM

Przedsiebiorca. Jeden z nielicznych zawodowych
negocjatoréw na rynku polskim, konsultant stra-
tegiczny, trener biznesu. Ekspert w zakresie bu-
dowania przewagi rynkowej firm i marketingu.
Tworca pierwszej nielinearnej V' Generacji Sprze-
dazy i konceptu Potrdjnego Prawa Pareto, a takze
mechanizmu Komunikacji Nieantagonizujqcej. Pre-
kursor nielinearnosci w Europie jako fundamentu
zarzqdzania w ekonomii chaosu. Méwca publiczny
i mentor. Prowadzi dwa kanaty na YouTube, notu-
jace wielomilionowe odstony (Krzysztof Sarnecki
i Quest for English). Autor wielu artykutéw z obsza-
réw zarzqdzania, marketingu, sprzedazy i negocja-
¢ji. Zatozyciel najwiekszego centrum edukacyjnego
dla Polakéw poza granicami Polski - Academy of
Business & Career Development w Chicago, USA.
Absolwent University of lllinois, The UIC Insti-
tute for Entrepreneurial Studies w Chicago i pro-
gramu MBA w Lake Forest Graduate School of
Management.

Jak zarzadza¢ wltasnym stresem, gdy
jestes menedzerem?

Zarzadzanie stresem nie jest juz osobistg sprawg - jest kompetencja strategiczna. Od niej zalezy Twaéj
los i los Twoich zespotow. W tytule zamieszczona jest najwieksza putapka, w ktérg wpada dzisiaj wta-
Sciwie cata spotecznos$¢ Europy. Skupianie sie na zarzadzaniu stresem to ,gaszenie pozaru”. Kluczem do
spokojniejszego zycia jet takie ,ustawienie” swojego umystu, aby stresu nie generowac. W sztormie nie
ma bezpiecznego brzegu. Jest tylko pytanie: czy potrafisz utrzymaé kurs? Swiat, ktéry znali$my, odszedt
bezpowrotnie. Stabilnos¢ przeszta do historii. Dzi$ zmienno$¢ i chaos nie sg wyjatkami - s3 norma. Na-
zwane to zostato ,NOWA NORMALNOSCIA”.

Dla menedzera XXI| wieku to nie jest wy-
zwanie przejsciowe. To codziennos¢.

| dlatego wtasnie zarzadzanie wiasnym
stresem staje sie nie luksusem, ale obowigz-
kiem - fundamentem skutecznosci.

W tym artykule nie bedziemy moé-
wi¢ tylko o tym, jak stres zwalczad, jak
go niwelowac. Skupienie sie na takim
kierunku - niestety powszechne - jest
dzisiaj niewystarczajace. Owszem, be-
dziemy moéwié o tym, jak zamienié stres
w site, jak nauczy¢ sie ptywac wtedy, gdy
fale sg najwyzsze. Jednak, czy nie bytoby
Jfajnie”, gdyby nasz umyst przyjmowat te
dzisiejszg zmiennos¢ bez eskalowania
destrukcyjnych emocji?

Nowa normalnosc: sztorm bez korica
My, Europejczycy powoli odkrywamy, ze
,nasz $wiat” nie dziata wedtug regut wpaja-
nych w nas przez ostatnie 800 lat w kieracie
edukacyjnym, nastawionym na indokryna-
cje linearnosci i dazenie do paralizujacego
kreatywnos¢ i rozwdéj idealizmu. Uczono
nas planowac przysztos¢ jak budzet - z za-
tozeniem, ze wszystko da sie przewidzie¢,
utozyé. Dzi$ odczuwamy juz, ze przysztosc
planuje nas. Jeszcze nie zdajemy sobie
z tego sprawy. Czekamy na ,poprawe sy-
tuacji’, a Stary Kontynent jest schorowany.
Spotecznosc europejska czeka na cos, co
nie nastapi, wiec frustracja przechodzaca
z czasem w depresje i apatie - narasta.

Oficjalne badania wykazuja, ze 46% Eu-
ropejczykow doswiadczyto probleméw
emocjonalnych lub psychospotecznych,
takich jak depresja czy stany lekowe,
w ciggu ostatnich 12 miesiecy.

Przyszedt czas na nauke, Ze nie jesteSmy
juz budowniczymi portéw. JesteSmy ze-
glarzami w niekonczacym sie sztormie.
| jak kazdy dobry zeglarz, musimy prze-
sta¢ marzyc¢ o ciszy na morzu. Globalizacja,
nieograniczony przeptyw narastajacych
w nieprzerwany sposéb informacji oraz
brak jakiegokolwiek uporzadkowania tego
procesu powoduja, ze turbulencje sa i beda
narastac. Musimy wiec nauczy¢ sie tanczy¢
na falach. Czekanie na uspokojenie sie



sztormu, ktéry nie zniknie - po prostu jest
przepisem na kleske w kazdym zyciowym
wymiarze.

Swiat jest peten zdarzen nieoczeki-
wanych (czarne tabedzie) i tych, ktére
niby widzimy, ale ignorujemy (szare
nosorozce).

Gdy zrozumiemy, ze nie mozemy juz liczy¢
na spokojne wody, czas spojrze¢ w gtab sie-
bie. Co naprawde oznacza zycie pod presj3?
Jak radzic¢ sobie, gdy stres nie jest chwilowa
przeszkoda, lecz statym towarzyszem na-
szej podrézy? | czy musi sie pojawiacé w ta-
kiej skali jak dzisiaj?

Stres nie jest wrogiem - jest nim brak
przygotowania

Wielu z nas postrzega stres jako cos ztego,
cos, co nalezy wyeliminowac.

A przeciez stres to tylko energia. Sygnat.
Naturalna reakcja organizmu na zmien-
nosc¢ otoczenia. Wyobraz sobie kierowce
rajdowego, pedzacego przez zakrety. Czy
czuje stres? Oczywiscie. Czy ten stres mu
szkodzi? Nie - bo jest przygotowany, by go
przyjac.

Problemem nie jest stres. Mdzg ludzki
w sytuacjach bezstresowych wykorzysty-
wany jest jedynie w dwudziestu procentach.
To dzieki stresowi, dzieki uruchamianej
przez niego adrenalinie, mozg wtacza swoj
petny potencjat. Problemem jest NAD-
MIERNY i CIAGLY STRES.

Drugim wyzwaniem jest nasz ideali-
styczny, ,usztuczniony” przez edukacje
szkolng, sposéb rozumienia otaczajacej nas
rzeczywistosci. Swiata nie pouktadamy. To
my sie musimy pouktada¢, zaczynajac od
akceptacji zmiennosci i narastajacego cha-
osu, a przechodzac dalej do zrozumienia, ze
rzeczy dobre i zte s3 normalnoscia. To dzieki
tym ,dobrymi ztym” elementom naszej rze-
czywistosci - rozwijamy sie. Nazywa sie to
prawem umiarkowanych zaktécen - funda-
mentalne prawo rozwoju zycia, o ktérym
NIE DOWIEMY SIE W SZKOLE... uczac sie
jednoczesnie catej masy nieuzytecznych
bzdur.

Najwieksza zmiana: od myslenia linear-
nego do probabilistycznego

Przez dziesieciolecia uczono nas, ze $wiat
dziata przewidywalnie: przyczyna - skutek.
Ale dzisiejszy Swiat bardziej przypomina
platanine kabli niz prosta droge. Kto dzi$
mysli liniowo, ten przegrywa. Nielinearnos¢
to pojecie dnia dzisiejszego dla Europy.
Internalizacja tego pojecia warta jest
rozpoczecia od zmiany myslenia na proba-
bilistyczne. Nie pytamy w nim: ,,Czy cos sie
wydarzy, ale kiedy i co sie wydarzy - i jak
sie na przewidywane warianty rozwoju
sytuacji przygotuje?” Z jednoczesnym

zatozeniem, ze i tak wiele kwestii nas bar-
dzo zaskoczy. Na czym polega to myslenie?

Wyobraz sobie, drogi czytelniku, naste-
pujace ¢wiczenie: zatdz, ze w najblizszych
szesciu miesigcach na swiecie zdarzy sie
10 sytuacji kalibru pandemii, wojny, ko-
losalnych wahan ekonomii, wydarzen
spotecznych typu migracja milionéw lu-
dzi lub turbulencji pogodowych o ogrom-
nej skali. Wez kartke papieru i zapisz na
niej 10 ,Twoich” pomystow (moga tez by¢
Twoje przewidywania). Schowaj te kartke.
Ateraz wyobrazZ sobie, ze za sze$¢ miesiecy
wyciagasz ja i sprawdzasz, czy trafites/as?
W jakim bedziesz nastroju? W jakim stanie
bedzie Twoja psychika? Czujesz to? Domi-
nowac bedzie ciekawos¢, a nie strach, gdyz
Twoj umyst ZAAKCEPTOWAL to, ze wyda-
rza sie zmiany o takiej skali! Stres bedzie
zdecydowanie mniejszy - dzieki czemu
bedziesz mie¢ wiecej energii na ,ptyniecie
po wzburzonym morzu”. Menedzer przy-
sztosci to nie mistrz planowania. To mistrz
adaptacji.

Zmieniajac sposéb myslenia, musimy
péjsc jeszcze gtebiej - do poziomu naszej
fizjologii. Bo umiejetnos¢ zarzadzania soba
musi zawierac takze rozumienie naszego
ciataitego jak dziata nasz organizm.

Zarzadzanie uktadem nerwowym: klu-
czowa kompetencja

Stres inicjuje aktywnos$¢, zmusza nas do in-
tensywnego myslenia i dziatania. Kiedy nasz
uktad nerwowy przetacza sie na tryb walki,
zuzywamy zasoby szybciej niz jesteSmy
w stanie je odnawiaé. Dlatego musimy na-
uczyc sie zarzadzac przetacznikiem miedzy
trybem walki a trybem regeneracji. Zotnierz
doswiadczony, ale zmeczony odczuwa nie-
wspotmiernie wiekszy strachi stres na polu
walki niz ten wypoczety. Nasz organizm

EKSPERT RADZI

sktada sie z dwéch systemdw: wspotczul-
nego (tego od ,walki”) i przywspoétczulnego
(tego od wypoczynku). Jesli zbyt dtugo po-
zostajemy w stresie, nie tylko wytracamy
nasze mozliwosci, ale jest nam tez coraz
trudniej wypoczywac. Rozlewajacy sie
w naszym mozgu przez dtugi czas kortyzol
powoduje umieranie neuronéw w czesciach
mozgu odpowiedzialnych za nasza spraw-
nos$¢ psychiczng (m.in. hipokamp i ciato
modzelowate). Zaczyna sie wtedy proces
prowadzacy do stanu otepiennego. Ujmujac
to prosciej - ,siadajg” inteligencja, intelekt,
pamiec i nasze mozliwosci planowania czy
kreowania.

Warto jest poznac rézne techniki reago-
wania doraznego, czyli sposoby, aby odpo-
czywac dzieki mikro-pauzom. Warto umiec
Swiadomie rozluzniac szczeki czy wdrozyc
oddech przeponowy w rytmie tzw. regre-
sywnych szesnastek. Bez regeneracji zadna
strategia nie zadziata. Bez odpoczynku naj-
lepszy menedzer przegra - najpierw z sa-
mym soba.

Odpoczynek jako obowigzek

Odpoczynek to nie luksus po pracy. To ele-
ment pracy. W $wiecie ciagtego sztormu
bez regeneracji nie ma mowy o trwatej sku-
tecznosci. To wtasnie odpowiednio zaplano-
wane ,mikropauzy” i rytuaty odpoczynku
decyduja, czy lider utrzyma kurs - czy wy-
padnie za burte. Dlatego planowanie odpo-
czynku - snu, przerw, resetu mentalnego
- musi by¢ tak samo wazne, jak planowanie
budzetow i strategii.

Osobnga, acz réwnolegta kwestig jest
odpowiednie odzywianie sig, co w dzisiej-
szym $wiecie jest juz czescig naszej wiedzy
spotecznej. ,Jestem tym, co jem i jak jem”
to hasto nam juz nieobce. Pracujemy jako
spoteczenstwo nad wdrazaniem tej wiedzy.
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Zarzadzajac stresem fizjologicznym,
uczymy sie kontrolowac swoje reakcje. Ale
rownie istotna jest nasza zdolnos$¢ rozumie-
nia emocji, ktére niosa ukryte wskazéwki,
a nie tylko zagrozenia.

Emocje jako kompas, nie jako wrég
Menedzer nie jest skuteczny dlatego, ze
nie czuje emocji. Jest skuteczny, bo umie
nimi zarzadzac¢. Oczywiscie zwrot ,zarza-
dzanie wtasnymi emocjami” to oksymoron,
gdyZ emocje te powstaja w naszym mozgu
limbicznym, ktéry jest cze$cig mdzgu auto-
matycznego - wiec nie mamy wptywu na
pojawianie sie naszych wtasnych emocji.
Dlatego pod hastem ,zarzadzanie emocjami”
- rozumiemy zarzadzanie zachowaniami
w sytuacji, gdy emocje sie pojawiaja... Emo-
cje sg jak kompas. Informuja nas, gdzie je-
stesmy w stosunku do zmieniajacego sie
Swiata. Sztuka nie jest walczy¢ z emocjami.
Sztuka jest stuchac ich i dziata¢ mimo nich.
Pamietajmy: emocja trwa krétko. A potem?
To my sami jg podtrzymujemy.

Zespot jako amortyzator

W $wiecie sztormu samotny kapitan szybko
ginie. Dobry lider tworzy wokét siebie sys-
tem wsparcia, czyli zespdt, ktéry rozumie
zasady gry w chaosie: partnerstwo za-
miast kontroli, transparentnos$¢ zamiast
tajemnicy.

Wspdlna odpowiedzialnos$é nie ostabia
lidera. Wzmacnia go. Nie chodzi tu o od-
powiedzialnos¢ za podejmowanie decyzji,
szczegdblnie w sytuacjach kryzysowych, ale
o odpowiedzialnos¢ za rozumienie tego, co
nas otacza, za zdobywanie i rozwijanie wie-
dzy. Dlatego budowanie srodowiska, ktére
potrafi funkcjonowac w zmiennosci, nie jest
juz wyborem. Jest koniecznoscia.

Pojawia sie tu takze kwestia wsparcia
w trudnych chwilach oraz proszenia o to
wsparcie. Podejscie typu ,macho”, (sam so-
bie dam rade ze wszystkim), to brak odpo-
wiedzialnosci. Skuteczny lider to taki, ktéry
potrafi poprosi¢ o pomoc.

To jak wreszcie zajac sie tym stresem?
Reasumujac, sugeruje dwie perspektywy
,Zarzadzania stresem”.

Perspektywa pierwsza: zaakceptuj zmien-
nos¢, ba! polub niepewnosé!!! Dziekitemu
stres nie bedzie paralizowat. Tak jak nie
warto ptakac¢ nad rozlanym mlekiem, tak
nie warto wytracac energii na to, na co
nie mamy wptywu. Wiekszos¢ probleméw
pojawia sie w naszej gtowie, a nie w obiek-
tywnej rzeczywistosci. Sg ludzie, ktérzy
przetrwali obdéz koncentracyjny, gdyz
w swojej gtowie umieli wytworzy¢ ,sposob
na aktywne zaadaptowanie sie do sytuacji”.
Zrozum, ze zmienno$¢ jest fundamentem

rozwoju. Traktujac wiec jg jako paliwo, jako
szanse - cho¢ jest to trudne, chwilami za
trudne, to jednak natura dziata w oparciu
o to prawo. Natura nie dba o jednostke,
o Ciebie, wiec musisz zadbac sam. Czytaj
naten temat (literatury dzisiaj nie brakuje),
rozmawiaj z tymi, ktérych interesuje rozwéj
albo dobrze sobie daja rade w dzisiejszej
rzeczywistosci. Nie odgrywaj ,macho”. Ucz
sie lubic siebie, zaakceptuj wtasne stabosci
- tylko wtedy bedziesz potrafit cieszy¢ sie
tym, co masz tui teraz.

W ramach tej perspektywy - buduj sce-
nariusze, nie nastawiaj sie na jeden plan.
Owszem, obieraj kierunek, azymut, ale
ustaw swoja psychike tak, aby zmiana kursu
nie wptywata zasadniczo na Twoje samopo-
czucie, zabierata Ci energie.

Buduj swojg antykruchos¢ -twérz wa-
rianty swojej przysztosci, dziataj analizu-
jac prawdopodobieristwo rozwoju sytuacji.
Buduj redundancje osobista i swojej or-
ganizacji, czyli buduj zapasy strategiczne
- w zmiennosci sg one czesto kluczowe.
Angazuj sie w tematy, ktére maja wieksze
szanse zysku niz straty, gdzie masz mozli-
wosci reagowania w réznych kierunkach
- aby unika¢ $lepych uliczek. Pamietaj,
czym wiekszy chaos, tym jest wskazana
wieksza koncentracja! Wiec hasto ,mniej
znaczy wiecej” - to narzedzie na dzi$ i na
jutro. Wreszcie mysl i dziataj nielinearnie,
szerokokontekstowo, mysl strategicznie.
Przysztos¢ nie jest linig prosta. Jest siecia
niespodzianek. Nasza sita zalezy od tego,
czy bedziemy gotowi tanczy¢ takze wtedy,
gdy zmieniaja sie melodie.

Perspektywa druga: zarzadzaj stresem, gdy
sie pojawia. Od mikro-pauz, technik oddy-
chania, przez dbanie o sen i odpowiednie
odzywianie sie, po sieganie o wsparcie
zespotu i specjalistéw w krytycznych mo-
mentach. Poznaj samego siebie, nie uciekaj
przed symptomami i faktami. Nazwij swoje
stabosci i silne strony. Zaakceptuj siebie.
| wreszcie; planuj odpoczywanie, regene-
racje. Zacznij traktowac - jesli tego jeszcze
nie robisz - planowanie zarzadzania stre-
sem jako cze$¢ planowania strategicznego,
a nie tylko operacyjnego. Badz madry!

Poczatek zakonczenia

Chaos nie pyta o zgode. Nie wysyta zapro-
szen. Po prostu jest, serwuje jeden z miliona
wariantéw w danym momencie - i zmienia
uktad stotéw. Lider, ktéry rozumie nature
zmiennosci, nie probuje ustawiaé krzeset
wedtug starego planu. Lider buduje z nich
tratwe, na ktérej mozna przezy¢ najwiek-
sze fale.Wielu lideréw nie przegrywa przez
nagte zmiany, lecz przez wtasne btedy w co-
dziennym zarzadzaniu soba. Warto poznac
te putapki.

Pierwsza putapka: praca az do wyczerpania.
Wielu lideréw wierzy, e jesli beda praco-
wac jeszcze ciezej, ,przepchng” kryzys, ale
w $wiecie niekonczacego sie sztormu taka
strategia prowadzi wprost do wypalenia.

Druga putapka: wiara, ze silng wolg poko-

namy zmeczenie.

To, co kiedys dziatato na krétkich dystan-

sach, dzi$ nie sprawdza sie na maratonie.
Fizjologia i emocje s3 sprzymierzencem,

jesliumiemy ich stuchac - a nie wrogiem do

pokonania.

Trzecia putapka: préba kontrolowania cha-
osu zamiast zarzadzania soba.
Nie da sie ujarzmic burzy. Mozna tylko na-
uczyc sie lepiej sterowac wtasna todzia.
Gdy uswiadomimy sobie te ryzyka, po-
zostaje jedno pytanie: na czym naprawde
musimy sie skupi¢? Odpowiedz jest prost-
sza, niz sie wydaje.

Najwazniejszy projekt: Ty sam

Nie przygotowuj drogi dla siebie. Przygotu;j
siebie na kazda droge. To Ty jestes pierw-
szym projektem, ktéry musisz prowadzi¢
kazdego dnia. Twdj sukces jako menedzera
zalezy nie tylko od Twoich decyzji strate-
gicznych, zalezy od Twojej zdolnosci do za-
chowania sity, elastycznosci i klarownosci
umystu w obliczu nieustajacego sztormu.

Gdy nauczysz sie zarzadzac sobg, zmien-
nos¢ przestanie by¢ Twoim wrogiem. Stanie
sie naturalnym ttem, na ktérym bedziesz
mogt budowacd prawdziwa site.

W $wiecie, gdzie sztorm staje sie co-
dziennoscia, nie szukaj bezpiecznego
brzegu. Wtasciwie sensowny jest jedynie
jeden kierunek, cho¢ z wieloma warian-
tami - nauczyc sie tafnczy¢ na falach. Budo-
wac site nie poprzez eliminowanie stresu,
ale poprzez zarzadzanie sobg w stresie.
Nie poprzez unikanie chaos, ale poprzez
wzmacnianie swojej antykruchosci, czyli
umiejetnosci wykorzystywania energii
tego chaosu.

Przysztosé nalezy do tych, ktérzy zamiast
lekac¢ sie burzy, naucza sie w niej zy¢. Wy-
graja ci, ktérzy zrozumieja, ze zarzadzanie
sobg nie jest osobistym luksusem — jest
fundamentem przywédztwa.

Bo sztormu nie zatrzymasz. Ale mozesz
nauczyc sie w nim tanczy¢.

Krzysztof Sarnecki
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Bank BPS

Grupa BPS

FINANSOWANIE INWESTYCJI

Kredyt ekologiczny
& nainwestycje z min. 30% progiem o0szczednosci energii
& finansowany z programu Fundusze Europejskie dla Nowoczesnej Gospodarki

& mozliwosc uzyskania bezzwrotnej premii ekologicznej z BGK w wysokosci
do 80 % wydatkow kwalifikowanych inwestycji ekologicznej

& Kolejny (czwarty) nabar planowany jest na jesieni 2025r.

Kredyt Unia Biznes

& na zakup Srodkow trwatych, wartosci niematerialnych i prawnych, sfinansowanie VAT
= mozliwos$¢ sfinansowania nawet do 100 % wartosci przedsiewziecia inwestycyjnego
& okres kredytowania nawet do 15 lat

Gwarancje

& FENG - w ramach komponentu Biznesmax Plus - zabezpieczaja finansowanie inwestycji 0 charakterze innowacyjnym, ekainnowacyjnym
lub stuzgcym transformacii cyfrowej, w ramach komponentu Ekomax - zabezpieczajg finansowania inwestycji zwiekszajgcych
efektywnosc energetyczng przedsigbiorstw

= KFG - forma zabezpieczenia kredytu dla przedsiebiorstw z sektora MSP; realizowana z rzadowego programu ,Wspieranie
przedsigbiorczosci z wykorzystaniem poreczen i gwarancji Banku Gospodarstwa Krajowego”

= |nvestEU - zabezpieczaja sptaty kredytu obratowego lub inwestycyjnego dla mikroprzedsiebiorstw i MSP w wysokasci 80%

= FGR Plus - zabezpieczenie sptaty kredytu inwestycyjnego oraz obrotowego zwigzanego z tg inwestycjg wraz z dotacjg do odsetek dla
Klientow MSP dziatajgcych w sektorze rolnym w ramach interwencji wynikajacych z Planu Strategicznego dla WPR na lata 2023 - 2027

& FGR - zabezpieczenia sptaty kredytu obrotowego wraz z doptata do odsetek dla rolnikow i przetworcow prowadzgcych dziatalnosc
w sektorze rolnym

Porozmawiajmy o finansowaniu
Twojej inwestycji

) Monika Gacka Arkadiusz Sarat Andrzej Gach
Oddziat w Sosnowcu: ul. Swobodna 10  tel +48721 001173 tel. +48 722 253 605 tel. +48 510 264 049
monika.gacka@bankbps.pl  arkadiusz.sarat@bankbps.pl  andrzej.gach@bankbps.pl

Poznajmy sie Co nas wyrdznia

Bank Polskiej Spotdzielczosci S.A. JestesSmy bankiem ze 100% polskim kapitatemn, mocno osadzonym

odgrywa szczegolng role na polskim rynku W naszej rzeczywistosci rynkowej. Znamy specyfike dziatalnosci na

finansowym. Od ponad 20 lat taczymy funkcje poziomie ogolnopalskim czy miedzynarodowym, a jednoczesnie mamy

banku zrzeszajacego banki spotdzielcze wyjatkowy przeglad rynkdw lokalnych. Nasi klienci doceniajg partnerskie

oraz banku komercyjnego. Oznacza to, ze podejscie, gdzie liczy sie osobisty kontakt i rozumienie codziennych

z szerokiego zakresu ustug, korzystajg u nas: wyzwan, ktore przed nimi stoja.

» klienci indywidualni, ®

» mate i srednie firmy oraz duze ®
przedsiebiorstwa, @ ®

» rolnicy, ®

» wspolnoty mieszkaniowe, ®

» samorzady, 0ddZ|a|:y ®

spotdzielczych.

a takze panad trzysta bankgw Banku BPS ® ® @ ®
@
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E-marketing sie opftaca. Dlaczego warto
rozwija¢ kompetencje cyfrowe w Twojej firmie

W swiecie, gdzie decyzje zakupowe podejmujemy coraz czesciej online, w tym takze te lokalne, brak
obecnosci i aktywnosci w internecie oznacza niewidzialnos¢. Niezaleznie od tego, czy prowadzisz salon
fryzjerski, firme produkcyijna, czy agencje kreatywna, e-marketing to dzis jeden z filaréw rozwoju biznesu.
A kompetencje cyfrowe Twojego zespotu to inwestycja, ktéra realnie sie zwraca.

Marketing w sieci: wiecej niz posty na
Facebooku

Wielu przedsiebiorcéw mysli o marketingu
internetowym jako o publikowaniu tresci
w mediach spotecznosciowych. To tylko
wierzchotek gory lodowej. Za skuteczng
obecnoscia online stoja m.in. dobrze za-
planowana strategia, umiejetnos¢ anali-
zowania danych, optymalizacja kampanii
reklamowych, dziatania SEO, e-mail mar-
keting czy automatyzacja sprzedazy. Brak
tej wiedzy to prosta droga do przepalania
budzetu, ztych decyzji i frustracji.

Co wiecej, w dobie rosnacej konkurencji
klienci sa coraz bardziej wymagajacy. Chca
szybkiego kontaktu, dopasowanych ofert,
intuicyjnej strony internetowej i spéjnej
komunikacji w réznych kanatach. To da sie
zrobi¢, pytanie - jak?

Kompetencje cyfrowe - nie tylko dla
mtodych
PrzyzwyczailiSmy sie mysle¢, ze nowo-
czesne kompetencje cyfrowe s3 domena
duzych firm. Tymczasem to wtasnie mate
i Srednie firmy maja najwiekszy potencjat,
by dziata¢ zwinnie i skutecznie, jesli tylko
zainwestuja w rozwoj zespotu.

Na Slasku nie brakuje firm rodzinnych,
lokalnych marek czy nowoczesnych zakta-
dow przemystowych i wszystkie one moga

51/

DIMAQ
LN

zyskac na $wiadomym podejsciu do marke-
tingu cyfrowego. Przeszkolony zespét to
mniej bteddw, wiecej klientéw i przewaga
nad konkurencja.

DIMAQ - certyfikacja, ktora robi réznice
Dla wtascicieli firm z branzy marketingowej,
ale tez przedsiebiorcow zatrudniajacych
specjalistéw od promocji, przydatnym dro-
gowskazem moze byc¢ certyfikacja DIMAQ.
To miedzynarodowy standard kompetencji
digital marketingowych, rozwijany w Polsce
przez IAB Polska.

Certyfikat DIMAQ potwierdza wiedze
z zakresu e-marketingu: od strategii, przez
SEO, content marketing, social media, az
po analityke i prawo w internecie. Zdany
egzamin to nie tylko prestiz - to realny do-
wod, ze dana osoba wie, co robi. Dla firm
to gwarancja jakosci ustug, podniesienie
wiarygodnosci w oczach klientéw i lepsza
organizacja pracy wewnetrznej.

Co wazne, z DIMAQ korzystaja za-
réwno freelancerzy, agencje, jak i dziaty
marketingu w firmach produkcyjnych czy
ustugowych.

Jak zacza¢?

Nie musisz od razu wysytac catego ze-
spotu na egzamin. Na poczatek warto
zorientowac sie, jak wyglada standard

DIMAQ (dostepny na stronie www.dimag.pl)
i sprawdzi¢ bezptatny test poziomujacy.
To dobra okazja, by przekonac sie, jakie
obszary w Twojej firmie wymagaja uzupet-
nienia kompetenc;ji.

Eksperci DIMAQ w Katowicach
Wiecej o programie DIMAQ bedzie mozna
ustyszec podczas Katowickiej Akademii
Rozwoju Przedsiebiorcy, ktérej partne-
rem zostat DIMAQ. Zachecamy do udziatu
w bezptatnych warsztatach prowadzonych
m.in. przez certyfikowanych treneréw
DIMAQ - w przystepny i praktyczny sposéb
pokaza, jak skutecznie rozwija¢ kompeten-
cje cyfrowe w Twojej firmie.

Dobrze zaplanowany e-marketing to nie
koszt, to inwestycja. Jesli chcesz, by Twoja
firma rozwijata sie szybciej, byta widoczna
i konkurencyjna, zacznij od edukacji.

Ewa Opach

Dyrektorka ds. edukacji i certyfikacji DIMAQ,
IAB Polska

Zwiazana z I1AB Polska, gdzie od poczatku
zajmuje sie wdrazaniem i rozwojem
DIMAQ - miedzynarodowego programu
certyfikacji umiejetnosci e-marketingo-
wych. Oprécz doswiadczenia zawodo-
wego swoje kompetencje poszerzata,
konczac dwa kierunki studiéw podyplo-
mowych - zaréwno w zakresie HR, jak

i digital marketingu.
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Wypalenie zawodowe
— cichy wrdg przedsiebiorcy

Presja, szybkie tempo zmian i rosngce wymagania stawiajg przed przedsiebiorcami i liderami trudne
wyzwania. Wiele osdb pracujacych na wysokich stanowiskach nie zauwaza, ze ich organizm i psychika
zaczynaja wysytaé sygnaty ostrzegawcze. Wypalenie zawodowe, bedace wynikiem przewlektego stresu
Zwigzanego z pracg, dotyka nie tylko jednostki, ale i organizacje. Dlatego eksperci Mental Punkt Piekary
Slaskie zwracaja szczegdlna uwage na tak wazne wsparcie w tym zakresie.

Czym jest wypalenie zawodowe?

Wypalenie zawodowe to stan wyczerpania
emocjonalnego, cynizmu i spadku efektyw-
nosci, ktory wynika z dtugotrwatego stresu
w pracy. Zjawisko to zostato wpisane przez
Swiatowa Organizacje Zdrowia do Mie-
dzynarodowej Klasyfikacji Choréb (ICD-1),
jako majace wptyw na zdrowie psychiczne
i fizyczne. Przyktadem moze by¢ historia
Anny, wtascicielki matej firmy IT, ktéra
przez lata pracowata po 12 godzin dzien-
nie, nadzorujac kazdy projekt. Z czasem za-
czeta odczuwac chroniczne zmeczenie, brak
motywacji i trudnosci ze snem. Zrozumiata,
ze nie moze dtuzej ignorowac problemu.
Z pomoca specjalisty wdrozyta zmiany, ta-
kie jak delegowanie zadan, wprowadzenie
granic pracy i odpoczynku oraz regularne
sesje z psychologiem. Efekt? Po kilku

miesigcach odzyskata energie, a takze zbu-
dowata zdrowsze relacje zaréwno w pracy,
jak i w zyciu prywatnym.

Znaczenie wsparcia w procesie
wychodzenia z wypalenia

Wsparcie ze strony zespotu i przetozonych
jest kluczowe w procesie wychodzenia
zwypalenia zawodowego. Pierwsze objawy
wypalenia, takie jak spadek zaangazowania
czy obojetnos¢, czesto pojawiajg sie w re-
lacjach miedzyludzkich w pracy. Jesli ktos
z otoczenia, np. lider czy wspotpracownik,
zareaguje empatycznie, moze to urucho-
mi¢ proces zmiany. Wspierajace srodowi-
sko pracy daje przestrzen na odpoczynek
i wprowadzenie zmian, ktére prowadza do
poprawy samopoczucia oraz efektywnosci.
Firmy, ktére oferuja pracownikom dostep

do konsultacji psychologicznych, elastycz-
nos$¢ w organizacji pracy oraz kulture
oparta na trosce, zyskuja lojalnos¢ i zaan-
gazowanie swoich pracownikéw.

Przyktad z praktyki: skutki
wypalenia w organizacji

Woypalenie zawodowe dotyka szczegdlnie
osoby ambitne, ktére stawiajg wysokie
wymagania sobie i innym. Firma X, zatrud-
niajaca 50 oséb, miata problem z rotacja
kadry menedzerskiej. Po przeprowadze-
niu analizy okazato sie, ze wiekszos¢ lide-
réw cierpiata na wypalenie, a brakowato
im wsparcia oraz narzedzi do zarzadzania
stresem. Wdrozenie programu wsparcia
psychologicznego oraz szkolen z zarzadza-
nia emocjami pomogto zmniejszy¢ rotacje
w ciggu roku.



Objawy wypalenia zawodowego

Woypalenie zawodowe objawia sie chro-
nicznym zmeczeniem, brakiem motywacji
i spadkiem jakosci pracy. Osoby dotkniete
tym zjawiskiem czesto czuja sie osamot-
nione w swoich trudnosciach, a sukcesy
zawodowe nie przynoszg juz satysfakcji.
Takie symptomy wptywaja negatywnie na
relacje w zespole, prowadzac do obnizenia
jakosci pracy i efektywnosci.

Firmy, ktére nie dbaja o dobrostan pra-
cownikéw, ponosza powazne konsekwen-
cje. Zestresowani pracownicy popetniaja
wiecej btedoéw, maja trudnosci z koncentra-
cjaiutrzymaniem zaangazowania. Wzrasta
rotacja, a morale zespotu spada. Przyktad
firmy produkcyjnej, ktéra zignorowata wy-
palenie wsréd kluczowych pracownikow
i stracita wazny kontrakt, pokazuje, jak
powazne moga by¢ konsekwencje tego
zjawiska.

Korzysci ptynace z dbania
o dobrostan pracownikéw
Przedsiebiorstwa, ktére inwestujg w dobro-
stan swoich pracownikéw, osiagaja dtugo-
falowe korzysci. Poprawia sie kultura pracy,
poniewaz zesp6t funkcjonuje w atmosferze

wzajemnego szacunku i zrozumienia.
Wzmacnia sie przywddztwo, poniewaz
liderzy, ktérzy dbaja o swoich pracowni-
kow, zyskuja wieksze zaufanie i autorytet.
Zwieksza sie lojalnos¢ pracownikoéw, ktérzy
czujac sie wystuchani i wspierani, rzadziej
rozwazaja zmiane pracy.

Dodatkowo, takie podej$cie wptywa na
poprawe komunikacji i wspotpracy w ze-
spole, co bezposrednio przektada sie na
efektywnos$c¢ organizacji.

Jak przeciwdziataé wypaleniu
zawodowemu?

Aby skutecznie przeciwdziata¢ wypaleniu,
warto zacza¢ od ustalania osiggalnych ce-
I6w. Zbyt ambitne oczekiwania prowadza
do chronicznego stresu, dlatego wazne jest,
aby cele byty realistyczne i dostosowane
do mozliwosci zespotu. Liderzy powinni
rozdzielac¢ odpowiedzialnosci, aby unikna¢
przecigzenia pojedynczych oséb. Dele-
gowanie zadan zwieksza zaangazowanie,
buduje zaufanie i rozwija kompetencje
pracownikow.

Praca po godzinach moze by¢ skuteczna
w krotkim okresie, ale w dtuzszej perspek-
tywie prowadzi do wypalenia. Promowanie
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kultury szacunku dla czasu prywatnego
i zapewnianie przestrzeni na regeneracje
to kluczowe elementy pomagajace zapobie-
gac wypaleniu.

Podsumowanie

Woypalenie zawodowe jest powaznym wy-
zwaniem, ktére dotyka szczegdlnie lide-
réw i przedsiebiorcéw. Moze prowadzi¢
do powaznych konsekwencji, zaréwno
dla jednostek, jak i dla catych organiza-
cji. Jednak swiadome dziatania, takie jak
inwestowanie w dobrostan pracownikéw,
tworzenie wspierajacej kultury pracy oraz
dbanie o réwnowage miedzy praca a zyciem
prywatnym, pozwalaja nie tylko zapobiegac
wypaleniu, ale takze wykorzystac te wy-
zwania jako impuls do rozwoju. Inwestycja
w zdrowie psychiczne pracownikéw to in-
westycja w przysztosc firmy.

Jesli zauwazasz u siebie objawy wypalenia

zawodowego lub chcesz zadba¢ o dobrostan

w swojej firmie, skorzystaj z pomocy Mental

Punkt Piekary Slgskie - uméw sie na konsulta-
cje i zadbaj o swoje zdrowie psychiczne!

www.mentalpunkt.pl

Sad Arbitrazowy
przy Regionalnej Izbie Gospodarczej
w Katowicach

e-mail: spolubowny@rig.katowice.pl
telefon: 534 216 122

www.rig.katowice.pl/sad-arbitrazowy
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O BIZNESIE BEZ DYSTANSU

Czym polski biznes stoi?

Tysiace przejechanych kilometréw, dziesigtki rozmoéw spotkan, analiz
i rozwazan, a wsrdd nich jeden z bardzo czesto przewijajacych sie
tematéw. Czy mozna budowac biznes bez zakrapianych kolac;ji?

Srodowisko biznesu uzyskato wiekszos¢
w tej bardzo nieoficjalnej dyskusji - jako$
tych ludzi musimy blizej poznac, skad$ mu-
simy wiedzie¢, czy s godni zaufania. Czy to
oznacza, ze udostepnianie raportow finan-
sowych, bilanséw, poswiecenie swojej wta-
snej twarzy, narzecz promocji biznesu, to za
mato? Jeden z naszych przyjaciét méwi, ja
bym zabierat ludzi na gérski szlak, tam naj-
bardziej objawi sie, jak radzg sobie w nie-
komfortowych warunkach, ale czy ktos, kto
wchodzi w negocjacje biznesowe, aby na
pewno chce pokazac jak radzi sobie w nie-
dogodnych sytuacjach? Niekoniecznie...
Czy dobry partner w biznesie, to ten,
z ktérym swietnie bawimy sie wieczorem?
Z pewnoscia jest to powigzane w jaki$
sposdb, ale czy jednak nie jest dla nas waz-
niejsze, jak ktos sie sprawdza w pracy, czy
potrafi by¢ lojalny, umie dowozi¢ tematy
do konca? Biologicznie, od razu ufamy
bardziej osobom, ktére maja genetycznie
szerszy usmiech. Czy to plus szkto i tance,
to na pewno najlepszy fundament w bizne-
sie - jaki mozemy zbudowac? Nie zrozum
mnie Zle, nie mam nic przeciwko kolacjom
i celebrowaniu w Swiecie biznesu, sama nie-
jeden raz z radoscig bratam w nich udziat,
jednak nie moge wyrzuci¢ z mojej gtowy,
opinii zostatnich tygodni. Czyli, jesli prowa-
dze sportowy styl zycia, nie lubie rozmoéw
0 niczym, to dane, wykresy i plany, ktére

przedstawiam nie zostang docenione, bo
relacje buduje sie po 22.00?

Zaufanie to dzis temat, ktéry krazy po
salach konferencyjnych z watpliwa gracja.
Kazdy mowi, ze jest fundamentem i stusz-
nie, bo jest. Tylko pytanie brzmi: na czym
je budujemy? Na tym, ze kto$ z nami wypit,
zatanczyt i rzucit kilka cieptych zartéw przy
talerzu? Czy natym, Zze przez trzy miesigce
projekt szedt zgodnie z harmonogramem,
budzetem i ustaleniami?

Psychologia (na szczescie!) coraz od-
wazniej zabiera gtos takze w tym obszarze,
zaufanie w relacjach biznesowych dziata
jednak inaczej niz w relacjach kolezen-
skich. Tu nie chodzi o to, ze sie lubimy. Tu
chodzi o to, czy mozna nassiebie liczy¢, kiedy

robi sie trudniej. Czy jestes przewidywalny.
Czy potrafisz gra¢ zespotowo, nie tylko
wtedy, gdy leci konfetti. Czy kiedy sam be-
dziesz mégt zarobi¢ wiecej, czy zostaniesz
w spétce, czy po cichu przeprowadzisz na-
tarcie, jak na wojnie?

Co ciekawe, zbyt duzo zaufania, podob-
nie jak jego brak, moze by¢ niebezpieczne.
Opieramy swoje opinie o symbole statusu,
o czyjes deklaracje, o przebojowos¢, ktéra
zjadta prawdziwa liderska charyzme, to nie
jest podejscie, ktére zbuduje wspotprace.
To lekka naiwnos$¢ w budowaniu relacji.

Wspédtpraca wymaga wiec nie tylko serca
i otwartosci, ale tez czujnosci. | tu pojawia
sie temat, o ktérym rzadko sie méwi gtosno
- red flagi. Co powinno nas zaniepokoic?

Unikanie rozmowy o pienigdzach. Brak
gotowosci do podpisania czegokolwiek.
Ciagte zmiany zdania, wersji, wizji, potem
jeszcze préby gaszenia pozardw... wdzie-
kiem. Brak checi zaangazowania, kiedy nie
widac od razu klarownie zysku - szczegdlnie
przy rozwijajacych sie dopiero organiza-
cjach. Widzisz, ludzie naprawde pokazuja,
kim sa. Tylko trzeba przesta¢ patrze¢ na
nich przez pryzmat tego, jak sie z nimi czu-
lismy po kolacji, a zacza¢ patrzec na to, jak
sie znimi dziata na co dzien. Czy dotrzymuja
stowa, nawet jak nie ma poklasku?

Na scene weszto mtode pokolenie. Zetki,
Millenialsi z korica alfabetu, ktérzy juz nie
kupuja narracji: ,przy relacji to wszystko
niewazne”. Dla nich najwazniejsze jest, czy
to, co méwisz zgadza sie z tym, co robisz.
Nie dajmy sie oszukac biologii, szczegdlnie
w stanie upojenia.

Stawiajmy nasz biznes, na podsta-
wach, ktére realnie mozemy nazywac
fundamentami.

bez dystansu, z powazaniem

Edyta Kwiatkowska-Pelizg
Business Trainer, Coach, Facilitator
Woman Business Hub

CEO360 Institute

Zaufanie to dzis temat, ktéry krqzy po salach konferencyj-
nych z wagtpliwg gracjq. Kazdy mowi, ze jest fundamen-
tem i stusznie, bo jest. Tylko pytanie brzmi: na czym je
budujemy? Na tym, ze ktos z nami wypit, zatanczyt i rzucit
kilka cieptych zartéw przy talerzu? Czy na tym, Zze przez
trzy miesigce projekt szedt zgodnie z harmonogramem,

budzetem i ustaleniami?
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Fundusze Europejskie

Przepis na rozwoj -
Akademia HR

Pozyskaj dofinansowanie (do 100%) na
szkolenia i doradztwo!

Projekt ogdlnopolski skierowany do:

- przedsiebiorcow i ich pracownikow, ktorzy chcg podniesc swoje kwalifikacje w obszarze
zarzadzania zmiang np. zwigzang ze starzeniem sie spofeczenstwa czy zréznicowaniem
sposobu Swiadczenia pracy;

- zespotow HR, pracownikéw odpowiedzialnych za polityke personalng firmy, menadzeréw
i kandydatow na menadzerow;

- mikro, matych, srednich i duzych przedsiebiorstw (bez 0sob samozatrudnionych).

Catkowita wartos¢ projektu: Dofinansowanie: Czas trwania projektu:
13 868 646,00 zt 11 553 846,00 zt 01.01.2024 - 30.06.2026

OPERATOR REGIONALNA
PROJEKTU: arants PARTNERZY: QK? W kATOWICACH

e 4220806 06 ¥ ahr@hrp.com.pl
www.ahr.przepisnarozwoj.eu #FunduszeEuropejskie #FunduszeUE

B8 PARP

Grupa PFR

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska
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certyfikowanej odziezy ochronnej

30 lat 350 2200 420 tys.

wykwalifikowanych modeli certyfikowanej sztuk odziezy

obecnosci na rynku pracownikow odziezy ochronnej produkowanej rocznie

Lider branzy

Od ponad 30 lat firma PW Krystian jest niekwestionowanym liderem w produkcji certyfikowanej, specjalistycz-
nej odziezy ochronnej. Nasza bogata historia i doswiadczenie pozwolity nam wypracowac najwyzsze standardy
jakosci oraz zbudowac zaufanie naszych klientow.

Indywidualny doradca

Rozumiemy, ze kazdy sektor przemystu ma swoje unikalne wymagania. Dlatego tez jako doswiadczony doradca,
oferujemy kompleksowe rozwigzania, ktore idealnie dopasowujg sie do Twoich potrzeb. Dzieki indywidualnemu
podejsciu do kazdego klienta, gwarantujemy, ze otrzymasz odziez ochronng, ktéra zapewni Ci maksymalne
bezpieczenstwo.

Niezalezny ekspert

Posiadamy wiasne laboratorium badawcze, w ktorym testujemy parametry tkanin i sprawdzamy zgodnos¢
naszych produktow z najwyzszymi normami bezpieczenstwa. Dzieki temu mozemy zagwarantowac, ze oferowana
przez nas odziez ochronna spetnia wszystkie wymagania i zapewnia skuteczng ochrone w kazdych warunkach.



N EUROPEJSKI

INm KONGRES
PRZEMYStU

INDUSTRY IN TRANSITION | ENERGETYKI

Platforma wymiany wiedzy,
dosSwiadczen i postulatow
dla transformacji europejskiego
sektora przemystowego

| energetycznego

29-30 maja 2025 r.

Hotel Crystal Mountain w Wisle

ORGANIZATOR WSPOtGOSPODARZ
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Druga edycja Europejskiego Kongresu Przemystu i Energetyki, ktory odbyt sie 29-30 maja br. w Wisle,
zgromadzita przedstawicieli rzadu, nauki, przemystu oraz instytucji odpowiedzialnych za energetyke,
infrastrukture i sSrodowisko. Dyskutowano m.in. o bezpieczenstwie energetycznym, kluczowej roli mo-
dularnej energetyki jadrowej (SMR), magazynach energii, a takze o zrGwnowazonym transporcie oraz
zrédtach finansowania transformacji.

W obliczu niepewnej, ciaggle zmieniajacej sie
miedzynarodowej sytuacji geopolitycznej,
debata o aktualnym stanie transforma-
cji przemystowej i energetycznej Polski,
wptywie polityki unijnej na ksztatt krajo-
wych rozwigzan w obszarze energetyki,
bezpieczenstwie infrastruktury narazone;j
na blackouty, jak réwniez zagrozeniach
atakami hybrydowymi i cybernetycznymi
- pozostaje aktualna.

Reke na pulsie najwazniejszych tematéw
dla gospodarki i przemystu trzyma Regio-
nalna Izba Gospodarcza w Katowicach, or-
ganizator Kongresu Industry in Transition
(INTO).

- Spotykamy sie w wyjgtkowym gronie
menedzeréw, szefow zarzqdzajqcych przed-
siebiorstwami i instytucjami, decydujqgcych
o tym, jak wyglgda nasza gospodarka. Wie-
rze, Ze razem wypracujemy rekomendacje,
ktére pomogg wprowadzi¢ satysfakcjonujqce
i usprawniajqce rozwiqzania dla naszych
przedsiebiorcéw. Dzieki temu wydarzeniu

przemyst i energetyka otrzymajq zastrzyk ak-
tualnej wiedzy, pozwalajqgcy na usprawnienie
ich funkcjonowania - podkreslat w trakcie
inauguracji wydarzenia prezes RIG w Ka-
towicach, Tomasz Zjawiony.

Wyzwania energetyczne dotykaja nie
tylko obszaréw zwigzanych stricte z prze-
mystem. Nieprzypadkowo gospodarzem te-
gorocznej edycji Kongresu INTO byta Wista

- malowniczy osrodek wypoczynkowy.

- Mozna powiedzieé, ze jesteSmy na po-
czqtku drogi w kierunku transformacji ener-
getycznej. Fakt, ze w sezonie turystycznym
potrajamy liczebnos¢ mieszkancéw, niesie
spore wyzwabnie dla naszej infrastruktury. Za-
praszamy przedsiebiorcéw do wspdtpracy i in-
westycji w Wisle. Posiadamy tereny po kopalni
surowcow skalnych, ktére zamierzamy wyko-
rzystac i zrewitalizowac na cele rekreacyjne lub
inne - zachecat burmistrz Tomasz Bujok.

W uroczystej inauguracji wziat réwniez
udziat przedstawiciel Indyjskiej Ambasady
w Polsce.



- Polska to najwiekszy partner Indii w Europie
Srodkowo-Wschodniej. Widze duzy poten-
cjat dla wspétpracy miedzy naszymi krajami
w obszarze innowacji i energetyki. Borykamy
sie z podobnymi problemami, takimi jak gospo-
darka oparta na weglu w miksie energetycz-
nym. Mozemy wymieniac sie doswiadczeniami

- zaznaczat Mohan Lal, Counsellor (Com-
merce) & Head of Chancery, Embassy of
India to Poland.

Po pierwsze bezpieczenstwo

i SMR-y

To stowo, odmieniane obecnie przez
wszystkie przypadki, musiato pojawié
sie jako priorytetowe w debacie w trak-
cie Europejskiego Kongresu Przemystu
i Energetyki w Wisle. Bezpieczenstwo
energetyczne jest istotng i kluczowa kwe-
stig w dyskusji spotecznej i politycznej, po-
niewaz stanowi sktadnik bezpieczenstwa
narodowego. To trwaty element polityki
zagranicznej, ze wzgledu na fakt, ze w istot-
nym zakresie decyduje o bezpieczenstwie
miedzynarodowym.

Zdaniem Piotra Gotebiowskiego, Wi-
ceprezesa Zarzadu ds. Handlu TAURON
Polska Energia S.A., dzieki strategii uzupet-
niania miksu energetycznego o odnawialne
Zrédta energii i dekarbonizacji cieptownic-
twa, Polsce nie grozi sytuacja podobna do
kwietniowego blackoutu w Hiszpanii.

Powinnismy jednak wzig¢ pod uwage
ryzyka wiazace sie z inwestycjami w infra-
strukture energetyczng, zwtaszcza w kon-
tekscie rozproszonej wtasnosci i bezpie-
czenstwa energetycznego.

Rafat Sonik - przedsiebiorca, filantrop,
kierowca rajdowy, Prezes Zarzadu Gemini
Holding Sp. z 0.0. - zwracat uwage na do-
Swiadczenia Niemiec w zakresie energetyki
jadrowej, ktére powinny wptynac na model
energetyki atomowej w Polsce.

- Niemcy niepotrzebnie pozbyty sie atomu.
Dla naszego miksu energetycznego najwazniej-
sze bedq elektrownie atomowe, bez ktorych
nie da sie osiggnqg¢ neutralnosci klimatycznej.
Powinnismy postawi¢ na rozproszonqg energie
atomowq. Wielu producentéw energii z tzw.
SMR-6w (matych modutowych reaktoréw jq-
drowych) stworzy konkurencje, a nie monopol.
Tak pozyskana energia bedzie najbardziej efek-
tywna i najtansza - akcentowat Rafat Sonik.

Zeroemisyjny i zrownowazony
transport - juz i teraz!

Zwiekszenie efektywnosci energetycznej
w transporcie, tak aby w jak najmniejszym
stopniu negatywnie oddziatywac na $rodo-
wisko, to kolejne wyzwanie, o ktérym dys-
kutowano w trakcie Kongresu INTO.

- Nie ma odwrotu od transformacji sektora
transportu. Ponad 75% emisji w tym sekto-
rze pochodzi wtasnie z transportu - to jasny

iN
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sygnat, ze zmiany sq nieuniknione. W perspek-
tywie najblizszych 15 lat caty transport bedzie
musiat by¢ zeroemisyjny. Dzis mamy w Polsce
ok. 12,5 tysigca autobuséw, z czego 1,5 ty-
sigca to pojazdy zeroemisyjne. W planach
mamy przeznaczenie 14 miliardéw ztotych
na wsparcie transformacji tego sektora. Dzis
nie pytamy juz, czy ta zmiana nastqpi, tylko
kiedy i jak szybko uda nam sie jq zrealizowac -
zapewniat Piotr Stepinski, Dyrektor Depar-
tamentu Elektromobilno$ci w Narodowym
Funduszu Ochrony $rodowiska i Gospo-
darki Wodne;j.

Wojewddztwo Slaskie stawia na rozwdj
zréwnowazonej mobilnosci i stworzenie
mieszkancom regionu, jak i przedsiebior-
com, realnej alternatywy dla poruszania
sie samochodem.

- Z roku na rok obserwujemy wyraznq po-
prawe w obszarze zréwnowazonego trans-
portu. W ubiegtym roku przewiezlismy 23
miliony pasazeréw, a potencjat wzrostu jest
co najmniej trzykrotny. Mamy wciqz wiele do
zrobienia jako region. Co ciekawe, z haszych
badar wynika, ze dla pasazeréw nie cena, lecz
komfort i punktualnosé sq kluczowe. Obechie
dysponujemy blisko 70 pociggami zeroemi-
syjnymi, a w planach mamy podwojenie tego
taboru - dodawat Tomasz Niedziela, Wice-
prezes Kolei Slaskich Sp. z 0.0.

Nowe zrédta i modele
finansowania transformacji
energetycznej

Samorzady, przedsiebiorcy oraz osrodki
naukowe stawiajace na projekty z zakresu
ochrony srodowiska i transformacji ener-
getycznej moga liczy¢ na réznorodne zré-
dta finansowania: publiczne i prywatne
inwestycje, dotacje, instrumenty tagodze-
nia ryzyka oraz wsparcie instytucjonalne.
Rekordowe s$rodki na te cele przekaze
Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej - za posrednictwem
regionalnych oddziatow.

PKO Bank Polski bedzie wspierat trans-
formacje poprzez kredyty dla klientéw
biznesowych. Na zwolnienia podatkowe
moga liczy¢ firmy dziatajagce w strefach
ekonomicznych, ponoszace wydatki m.in.
na instalacje PV (np. w Katowickiej Spe-
cjalnej Strefie Ekonomicznej). Narodowe
Centrum Badan i Rozwoju przygotowato
nowy instrument STEP, w ramach ktérego
od lipca mozna pozyskiwac¢ srodki na inno-
wacyjne projekty, m.in. w obszarze zréwno-
wazonej energetyki.

- Na szczescie srodkow jest sporo, a przeciez
transformacja energetyczna bez finansowania
to jak samochdd elektryczny bez tadowarki -
reasumowat Przemystaw Sulich, Prezes
Zarzadu A1 Europe Sp. z o.0.



Energia Beskidow, potencjal rozwoju.

T_U rystyka Kultura i sztuka
Biznesowa

13 tys. miejsc noclegowych

« Park Wodny Baseny Wista

Wielkoformatowe . 100 km szlakéw

Idealne miejsce na wydarzenia i eventy

szkolenia, konferencje « Liczne muzea i galerie ’gurysfclf:znych

: « Sciezki spacerowe
oraz eventy « Zabytkowa architektura rowerowe
Niezapomniane atrakcje J » qub zywa tradycja e
dla grup i rodzimy folklor

przewodnicy

Rekreacja
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30 maja, w drugim dniu Europejskiego Kongresu Przemystu i Energetyki INTO 2025 w Wisle, obrady
rozpoczety sie od kluczowego dla transformacji energetycznej tematu - rozwoju energetyki jadrowej
jako elementu bezpieczenstwa energetycznego Polski.

Energetyka jadrowa jako
strategiczny element polityki
panstwa

Gosciem specjalnym drugiego dnia Kon-
gresu byta Minister Przemystu, Marzena
Czarnecka, ktéra przedstawita rzagdowe
plany dotyczace budowy pierwszej w Pol-
sce elektrowni jadrowej. W swoim wysta-
pieniu podkreslita potrzebe zaangazowania
polskiego przemystu w caty proces.

- 60 mld zt ze Skarbu Parnstwa ma zosta¢
przeznaczonych na ten cel. Stawiamy na
rozwdj local content. Nie wystarczy, ze firma
bedzie miata siedzibe w Polsce, wazna jest tez
ilos¢ zaangazowania polskiego kapitatu, za-
trudnienie polskich pracownikéw. W ramach
powstajgcego przemystu nuklearnego firmy,
ktore uzyskajq certyfikacje swoich produktéw
i ustug bedg mogty z tych patentéw korzystac
szerzej. Bedzie to miato pozytywny wptyw,
m.in. na polskie hutnictwo - wyjasniata
Minister Czarnecka.

Minister zapowiedziata réwniez dziatania
legislacyjne. Rzad RP pracuje nad zmianami
w ustawie o zamodwieniach publicznych, po
to by wykluczy¢ tzw. kraje trzecie z przetar-
gow publicznych, jak réwniez chce wypra-
cowac modele, ktére pomoga potencjalnym
polskich inwestorom.

- Chcemy réwniez stworzy¢ platforme informa-
cyjng pomagajqcq przedsiebiorstwom we wza-
jemnych relacjach. Firmy zamieszczatyby tam
najwazniejsze dane dotyczqce aktywoéw, moz-
liwosci produkcyjnych, posiadanych uprawnien
i certyfikatow, by usprawnié przeptyw informa-
¢ji przy planowanych inwestycjach.

W trakcie panelu poswieconego rozwojowi
energetyki atomowej podkreslano, ze Pol-
ska stoi przed wyjatkowa szansg budowy
sektora jadrowego od podstaw, z wyko-
rzystaniem najnowszych i najbezpieczniej-
szych technologii.

- Mamy handicap, poniewaz budujemy nowe
instalacje, z wykorzystaniem najnowoczesniej-
szych i najbardziej bezpiecznych technologii.
Mozemy réwniez skorzystac z doswiadczen
krajow, ktore posiadajq atom. Ruszyty juz
prace przy pierwszej lokalizacji elektrowni
nad morzem. Jest poszukiwane réwniez drugie
miejsce, sq plany do powstania modutowych
elektrowni typu SMR.

Wazne, by podmioty zamierzajqce reali-
zowac takie inwestycje nawiqgzaty dialog
z mieszkancami, samorzqdami, odpowiednio
wczesniej zbadaty warunki srodowiskowe, np.
poziom wody potrzebnej do pracy elektrowni.



Wiarto tez patrzec na te inwestycje nie tylko jako
stabilizacje energetycznq kraju, ale réwniez przez
pryzmat bonifikat dla samorzqddéw i nowych
miejsc pracy - zaznaczat Przemystaw Koper-
ski, Podsekretarz Stanu w Ministerstwie
Infrastruktury.

Spoteczna odpowiedzialnosé
i lokalne transformacje

Kolejne panele drugiego dnia skupity sie
na spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
i roli przedsiebiorcéw oraz samorzadow
w prowadzeniu sprawiedliwej transformacji
energetycznej.

Krzysztof Szalinski, Prezes PEC Gliwice, pod-
kreslit znaczenie lokalnych dziatan i dialogu
z mieszkancami.

- Transformacja to nie jest tylko transformacja
techniczna. To jest rowniez transformacja organi-
zacyjna i transformacja spoteczenstwa.

W Gliwicach realizowana jest strategia do
2040 roku, w ktoérej transformacja cieptowni-
cza opiera sie m.in. na wykorzystaniu ciepta
odpadowego, integracji z miejskimi spétkami
i promowaniu efektywnosci energetycznej po-
przez programy edukacyjne.

Z kolei Stawomir Wotyniec, Prezes Elektro-
cieptowni Zagtebie Dabrowskie, odniost sie
do sytuacji prywatnych spotek w sektorze
cieptownictwa.

- To, ze jesteSmy w bardzo brzydkiej sytuacji
to jasne. Problem w tym, Ze zaczynamy sie w niej
urzqdzac.

Zwrécit uwage na nierentownos¢ kogenera-
cji w Polsce, nierealistyczne normy klimatyczne
oraz nieproporcjonalne kary za nieumorzone
certyfikaty CO,

Inwestycja w transformacje zawsze
sie optaci

W trakcie INTO nie zabrakto tez dyskusji
o innych kluczowych kwestiach transformaciji
energetycznej, takich jak przysztosé energetyki
wiatrowej i stonecznej, a takze koniecznos¢
zmiany krajobrazu polskiej energetyki z OZE.
Kluczowa w tym kontekscie jest elastycznosé,
czyli mozliwo$¢ dostosowania odbioru do ko-
generacji i ceny energii.

- Musimy zawsze mie¢ prqd, po to mamy maga-
zyny i inne sposoby na jego gromadzenie. Technicz-
nie Swiat sobie dawno z tym poradzit. To oczywiscie
kosztowna kwestia, ale bez wgtpienia optacalna.
Nie multiplikujmy kolejnych Zrédet, ale efektywnie
korzystajmy z tego, co mamy. Powinnismy dqzy¢
do zuzycia 100 proc. z jednego Zrédta. Musimy
sterowac produkcjq i odbiorem. Np. szkota posia-
dajqca panele fotowoltaiczne, a w weekend nie ko-
rzystajqgca z energii, mogtaby przekazywac jg na
potrzeby miejskiego basenu - apelowat Tomasz
Drzat, Prezes Zarzadu Krajowej Izby Klastrow
Energii.
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Finansowanie jako fundament zmian

Istotnym watkiem byta rola instytucji finanso-
wych. Marta Kraus-Maksymiak, Ekspert w De-
partamencie Zréownowazonego Rozwoju ESG,
PKO Bank Polski, zapowiedziata, ze bank za-
mierza przeznaczy¢ 20 miliardéw ztotych na fi-
nansowanie zielonych inwestycji do 2027 roku.

- Bank nie dostarcza jedynie kapitatu, ale staje
sie takim partnerem. To nie jest bankowosc trans-
akcyjna, ale bardziej doradcza - na zasadzie wspot-
pracy wzajemnej.

Bank tworzy dedykowane produkty, w tym kre-
dyty zréwnowazonego rozwoju oraz narzedzia
utatwiajace raportowanie ESG, zwtaszcza dla
MSP.

Rola specjalnych stref i inwestoréw

Rafat Zelazny, Prezes Zarzadu, KSSE S.A., mo-
wit o zachetach inwestycyjnych i o roli stref
w transformacji.

- Zeby przedsiebiorca mégt ubiegacé sie o zwol-
nienie podatkowe, musi spetni¢ m.in. kryteria jako-
Sciowe - np. 15% zainstalowanej mocy ze zrédet
odnawialnych.

Podkreslit réwniez trudnosci zwigzane z do-
stepnoscig mocy energetycznych i wyzwaniami
infrastrukturalnymi w obszarach inwestycyjnych.

Wodér jako impuls zmiany - przykiad
Rybnika

Podczas drugiego dnia nie zabrakto réwniez
konkretnych przyktadéw dziatan lokalnych.
Prezydent Piotr Kuczera poruszyt temat pro-
jektu wdrozenia transportu wodorowego.

- Miasto Rybnik otrzymato dofinansowanie
pokrywajqgce 75% kosztéw zakupu 20 autobuséw
wodorowych, a w drodze jest kolejne 14 pojazdéw
z petnym, 100% wsparciem. Jeszcze niedawno no-
towalismy nawet 140 dni w roku z przekroczeniami
norm smogowych - dzis to juz tylko 20.

Przedstawiciel miasta akcentowat, ze transfor-
macja musi by¢ sprawiedliwa, z poszanowaniem
lokalnych realiéw i przygotowaniem nowych
miejsc pracy.

- Nie chcemy, by kopalnie zamykano z dnia na
dzien. Historia pokazata, ze gwattowne zamy-
kanie kopaln nie koriczy sie dobrze dla lokalnych
spotecznosci.

Podsumowanie

Drugi dzien Kongresu INTO potwierdzit, ze od-
powiedzialna i skuteczna transformacja energe-
tyczna wymaga spéjnych dziatan - od polityki
panstwowej, przez dziatania samorzadéw i firm,
po finansowanie oraz edukacje spoteczna.
W obliczu dynamicznych wyzwan klimatycz-
nych i legislacyjnych, nie ma juz miejsca na de-
cyzje odtozone na pdzniej. Kongres pokazat, ze
tam, gdzie spotykaja sie wiedza, determinacja
i wspétpraca - zmiana jest mozliwa.
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O gtéwnych wyzwaniach zwigzanych z zasobami wodnymi w kontekscie
rozwoju energetyki atomowej w Polsce, koniecznosci ochrony wéd
podziemnych jako kluczowego obszaru funkcjonowania panstwa moéwi
Przemystaw Koperski, Sekretarz Stanu w Ministerstwie Infrastruktury.

W ramach drugiej edycji Europejskiego
Kongresu Przemystu i Energetyki wziat
Pan udziat w panelu dyskusyjnym: ,Kie-
runki rozwoju oraz wykorzystywania
energii i energetyki jadrowej oraz po-
stepowania z odpadami promieniotwor-
czymi”. Ministerstwo Infrastruktury
odpowiada gtéwnie za transport, go-
spodarke wodng i morska. Dlaczego ten
temat jest wazny dla resortu?

Rozwoj energetyki jadrowej to dzis kwestia
kluczowa dla Polski - zaréwno z punktu
widzenia stabilizacji systemu energe-
tycznego, jak i zaspokojenia rosnacego
zapotrzebowania na prad i ciepto. Obser-
wujemy zmiane paradygmatu w mysleniu
o zrodtach energii: stopniowe odchodzenie
od konwencjonalnych rozwigzan na rzecz
nowoczesnych technologii - mam tu na my-
$li modutowe reaktory SMR oraz duze bloki
jadrowe. Ich sprawne dziatanie w ogrom-
nym stopniu zalezy od zasobéw wodnych.
To wtasnie woda, podgrzewana w procesie
chtodzenia reaktora, generuje pare, ktéra
napedza turbiny wytwarzajace energie.

Pewnie wiekszo$¢ z nas nie zdaje sobie
sprawy, jak gigantyczne zasoby wody
sa niezbedne do obstugi elektrowni
atomowych?

Tak, to sg niewyobrazalne ilosci - i warto
to sobie uswiadomié. Szacunkowo: aby ob-
stuzy¢ reaktor SMR przez jedna godzine,
potrzeba wody w ilo$ci odpowiadajacej sze-
$ciu basenom olimpijskim. A duza elektrow-
nia jadrowa moze potrzebowac - w ciggu
godziny - ilosci wody odpowiadajacej nawet
szescédziesieciu takim basenom! (Jeden ba-
sen olimpijski to okoto 2,5 min litrow wody).
Nie mozemy pozwolié sobie na wykorzysty-
wanie zasoboéw strategicznych, jakimi sg
wody podziemne - te muszg by¢ przezna-
czone dla ludzi, do celéw konsumpcyjnych.
To nasz narodowy skarb. W energetyce
jadrowej powinnismy bazowac wytacznie
na wodach powierzchniowych.

W trakcie kongresu INTO rozmawiat
Pan z ekspertami o wyborze lokaliza-
cji elektrowni jadrowych w kontekscie
zasobow wodnych. Jakie czynniki sa
najwazniejsze przy takim planowaniu?

Podstawa planowania lokalizacji musi by¢
realna ocena zasobéw wodnych w danym
obszarze - zaréwno dzisiejszych, jak i pro-
gnozowanych w perspektywie 10-20 lat.
Chodzi o to, by zapewnié bezpieczenstwo
wodne nie tylko samej elektrowni, ale ca-
temu regionowi. Dlatego tak wazna jest
wspotpraca ze Srodowiskiem hydrologow,
geologdw i meteorologoéw, ktérzy wskazuja
na ograniczenia wynikajace z postepuja-
cych zmian klimatu: susze, nizéwki, ekstre-
malne opady - to wszystko musi by¢ brane
pod uwage.

Hydrolodzy, meteorolodzy i geolodzy
Zwracajg uwage na koniecznosc oszcze-
dzania wody. Zasoby wodne Polski
nie s3 duze. Jak Pan ocenia obecng
sytuacje?

Niestety, mamy do czynienia z suszg hy-
drologiczng w wielu regionach kraju,
aw niektorych takze z susza geologiczna.
Z drugiej strony coraz czesciej pojawiaja
sie powodzie btyskawiczne. To wszystko
przektada sie na bardzo trudnga sytuacje
hydrologiczna. Zmiany klimatyczne pogte-
biajg ten kryzys i pokazuja, ze kazda decyzja
dotyczaca gospodarowania wodg musi by¢
podejmowana z najwyzsza rozwaga.

W takim kontekscie wybor miejsc do
budowy elektrowni jadrowych moze
napotkac na dodatkowe ograniczenia?
W jaki sposéb Ministerstwo Infrastruk-
tury planuje chroni¢ zasoby wodne?

Zdecydowanie - i musimy by¢ na to przy-
gotowani. Kluczowa jest ochrona wéd gte-
binowych, zgodnie z Ramowa Dyrektywa
Wodnga UE. To nie tylko obowigzek prawny,
ale i zdroworozsadkowy. Powinnismy
przede wszystkim wykorzystywaé wody
powierzchniowe, a takze wody oczysz-
czone - np. pochodzace z proceséw prze-
mystowych. Nie mozemy sobie pozwolié
na nieodpowiedzialne sieganie po nasze
rezerwy strategiczne. Ministerstwo Infra-
struktury, jako podmiot odpowiedzialny za
gospodarke wodna w Polsce, musi aktywnie

uczestniczy¢ w procesach lokalizacyjnych
i planistycznych dla energetyki jadrowe;j.

Jakie istnieja rozwiazania, ktére moga
zapewni¢ dostepnos¢ wody dla przy-
sztych pokolen?

Jest wiele dobrych przyktadéw z innych
krajéw, m.in. w zakresie ponownego wyko-
rzystywania tzw. wody szarej, czyli Sciekow
powstajacych w wyniku codziennych czyn-
nosci - takich jak kapiel czy pranie. Odpo-
wiednio oczyszczona, taka woda moze by¢
uzywana np. w rolnictwie czy do sptukiwa-
nia toalet. Naszym celem powinno by¢ za-
pewnienie tego, ze kazdy mieszkaniec Polski
ma dostep do czystej, bezpiecznej i zdrowej
wody pitnej - i Ze bez obaw moze wejs¢ do
potozonej obok miejsca zamieszkania rzeki
czy jeziora. To tez kwestia jakosci zycia.

Powinnismy mysle¢ o wodzie w kate-
goriach bezpieczenstwa narodowego?

Zdecydowanie tak. Woda to zaséb kry-
tyczny - bez niej nie ma zycia, nie ma

rolnictwa, nie ma przemystu. W wielu re-
gionach Swiata toczg sie konflikty o dostep
do wody. W Polsce musimy by¢ madrzejsi

i zawczasu chronic to, co mamy. Potrzebne
sa dobre projekty i dtugofalowe strategie -
nie tylko na teraz, ale na 6, 30 czy 60 lat do
przodu (planowanie w gospodarce wodnej

jest oparte o 6-letnie cykle) i to juz sie dzieje
- ale musimy robi¢ wiece;j.

Jakie technologie i rozwigzania poma-
gaja oszczedza¢ wode w przemysle
i rolnictwie?

Technologia daje dzi$s duze mozliwo-
$ci. Obiegi zamkniete - czyli systemy,
w ktérych ta sama woda jest oczyszczana
i wykorzystywana wielokrotnie - staja sie
standardem w wielu sektorach przemystu.
Réwniez w rolnictwie coraz czesciej wdraza
sie rozwigzania ograniczajace zuzycie wody.
Kluczowe znaczenie maja tez optaty za
korzystanie z wéd - zachecaja przedsie-
biorcéw do efektywnosci i oszczednosci.
Jestem optymista, ale ten optymizm musi
iS¢ w parze z czujnoscia. Woda to nie tylko
zasOb gospodarczy - to przede wszystkim
podstawa naszego zycia.

Rozmawiata Jaga Kolawa



Enea Optima
System zarzadzania poborem energii

Cata moc w jednej aplikacji

Enea Optima to dedykowane oprogramowanie,
ktére dzieki zdalnej transmisji danych pomiarowych
daje mozliwosé kontroli i optymalizacji kosztow,

w tym réwniez kosztéw optaty mocowej z dowolnego
urzadzenia online.

enea.pl/optima
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INDUSTRY IN TRANSITION

Podczas kongresu INTO 2025 miatam zaszczyt i przyjemnosé poprowadzi¢ warsztat o przywddztwie
w procesie transformacji. Wraz z uczestnikami rozmawiali$my o tym, ze skuteczne przewodzenie zmia-
nie zaczyna sie od pracy lidera nad sobga, od samoswiadomosci i nieustannego rozwoju wtasnych kom-
petencji. Lider, ktéry chce przeprowadzi¢ zespét przez transformacje, sam musi by¢ gotéw na zmiane

i ciggte doskonalenie.

Tematem poruszanym podczas warsztatu
byta rola procesu grupowego w zmianie,
otwartosé naréznice zdan i konstruktywne
konflikty w zespole. Zbyt czesto liderzy
otaczaja sie ludzmi myslacymi podobnie,
unikajac konfrontacji, co moze wydawac
sie wygodne, ale ogranicza potencjat ze-
spotu i skutecznos¢ organizacji. Tymcza-
sem konflikty sg naturalng czescig pracy
zespotowej; odpowiednio rozwigzywane
moga zespo6t wzmachniac, zamiast ostabiac,
co wiecej moga by¢ poczatkiem kreatyw-
nego procesu usprawniania organizacji. Po-
zwalanie na wymiane réznych perspektyw
i Swiadome zarzadzanie konfliktem sprzyja
pozytywnej zmianie, pobudzajac innowa-
cyjnosc i zaangazowanie grupy.

Swiadome komunikowanie sie okazato
sie kolejnym kluczowym watkiem warsz-
tatu. Efektywny lider dba o prawdziwy dia-
log i zrozumienie, zamiast jedynie narzucac
swoje racje. ,Komunikacja zaczyna sie od
zrozumienia siebie, to klucz do budowa-
nia relacji, ktére przynosza efekty” - lider
Swiadomy wtasnych emocji i potrzeb potrafi
klarownie przekazac swoja wizje, stuchad
aktywnie i budowac zaufanie. Taka transpa-
rentnosc i jasnos¢ przekazu pomagaja unik-
na¢ nieporozumien oraz zbednych napieé
w trudnym okresie transformacji.

Mowiagc o swiadomosci mechanizméw

zmiany, uczestnicy dyskutowali o tym, jak
wazne jest rozumienie dynamiki procesu
transformacji oraz o tym, ze swiat biznesu
zmienia sie z miesigca na miesiac, a w tak

zmiennym otoczeniu lider musi rozumie¢,
jak procesy wptywaja na ludzi i organizacje.
Znajomos¢ typowych reakcji pracownikéw
na zmiane (np. poczatkowego oporu czy
niepewnosci) pozwala lepiej zaplanowaé
dziatania i wesprzeé zesp6t na kazdym
etapie transformacji. Swiadomy mechani-
zmow zmiany przywddca prowadzi zespot

z empatiag i pewnoscia, ze wie, czego sie
spodziewad, dzieki temu moze proaktywnie
przeciwdziatac¢ kryzysom i utrzymac kurs
naobrany cel.

Na koniec warsztatu rozmawialismy
o tym jak wazna jest odwaga do przyzna-
nia sie do btedu. Kazda porazka moze sta¢
sie dla lidera cenna lekcja, trampoling do
przysztego sukcesu, o ile jest Swiadomie
przepracowana. Przywddca buduje swéj
autorytet nie przez udawanie nieomylnosci,
ale przez autentycznos$é i odpowiedzialnosc.
Odwaga powiedzenia ,pomylitem sie” lub
,t0 moja odpowiedzialno$¢” wzmacnia za-
ufanie w zespole i tworzy kulture uczenia
sie na btedach, co w okresie transformacji
jest wrecz bezcenne.

Warsztat i przemyslenia uczestnikow,
doprowadzity nas do wspdlnych wnioskéw,
o tym jak wazne jest umiejetne zaprasza-
nie zespotu do procesu, zmiany, w czym
doskonale sprawdza sie np. proces facyli-
tacyjny. Warsztat uwydatnit, ze skuteczne
przywodztwo w czasie transformacji opiera
sie na Swiadomym podejsciu lidera do
wtasnego rozwoju, otwartosci na gtos ze-
spotu i umiejetnosci wyciggania wnioskéw
z niepowodzen. Taka postawa sprawia, ze
prawdziwa zmiana zaczyna sie od lidera
i przektada sie na trwaty sukces organizacji.

Edyta Kwiatkowska-Pelizg
Business Trainer, Coach, Facilitator
Woman Business Hub

CEOS60 Institute



MAGAZYN REGIONALNEJ IZBY GOSPODARCZEJ W KATOWICACH

Business

HUB

Czytaj online na
rig.katowice.pl/businesshub

REGIONALNA
IZBA GOSPODARCZA
l W KATOWICACH

Kontakt w sprawie reklamy:

>~ komunikacja@rig.katowice.pl « 3278148 59




14

iNlC

INDUSTRY IN TRANSITION

Il edycja Europejskiego Kongresu Przemystu
| Energetyki Industry in Transititon (INTO)
odbyta sie w Hotelu Crystal Mountain

w Wisle. W trakcie inauguracji wydarzenia

byli obecni przedstawiciele rzadu, nauki,
przemystu oraz instytucji odpowiedzialnych
za energetyke, infrastrukture i Srodowisko,
a takze przedsiebiorcy.

W czasie kongresu poruszane byty
aktualne tematy dotyczace kierunkdw
i zasad transformacji sektora
przemystu i energetyki. Debata gtdwna

byta poSwiecona bezpieczeristwu
energetycznemu i przysztosci
europejskiego systemu energetycznego
w czasach kryzysow geopolitycznych.




Na finat pierwszego
kongresowego dnia dla
uczestnikdw i partnerow
przygotowano uroczysty bankiet,
ktory byt okazjg do luznych
rozmow przy poczestunku.

0 gféwnych wyzwaniach
Zwigzanych z zasobami

wodnymi w kontekscie rozwoju
energetyki atomowej w Polsce
dyskutowat Przemystaw Koperski,
Sekretarz Stanu w Ministerstwie
Infrastruktury.

Rafat Sonik - przedsigbiorca, filantrop, kierowca
rajdowy, Prezes Zarzadu Gemini Holding Sp. z 0.0. byt
uczestnikiem gtownej debaty Kongresu INTO. Zaprosit
uczestnikow do udziatu w Wielkiej Wyprawie Maluchow
dla Dzieci, W ramach akcji charytatywnej bedg
zbierane Srodki na dzieci poszkodowane w wypadkach
samochodowych.

Go$ciem specjalnym drugiego dnia
wydarzenia byta Minister Przemystu,
Marzena Czarnecka, ktdra przedstawita
rzadowe plany dotyczace budowy
pierwszej w Polsce elektrowni jadrowe;.
W swoim wystapieniu podkreslita
potrzebe zaangazowania polskiego
przemystu w caty proces.
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Kongres INTO byt idealng przestrzenia
do networkingu i nawigzywania
nowych relacji biznesowych.

Uczestnicy Kongresu mieli okazje
na spotkanie z Jarostawem Szejg,
rajdowym mistrzem Polski GK Forge
LOTTO Rally Team. Na ,odwaznych”
czekat symulator jazdy.
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Przebieg Europejskiego
Kongresu Przemystu i Energetyki
relacjonowaty liczne media.

W tajniki przywddztwa i zarzadzania

W procesie transformacji wprowadzifa
uczestnikow kongresowego warsztatu
Edyta Kwiatkowska-Pelizg - dyplomowana
trenerka przywddztwa, komunikacii, a takze
przedsigbiorczyni.
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REGIONALNA
| IZBA GOSPODARCZA
W KATOWICACH

Od ponad 35 lat wspieramy biznes i pobudzamy jego rozwoj. Prowadzimy
dziatalnos¢ w zakresie doradztwa biznesowego. Pomagamy nawigzywac
kontakty z partnerami w kraju i za granica.

Ksztattujemy i upowszechniamy zasady etyki, uczciwosci w dziatalnosci
gospodarczej oraz spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.
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