SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI
POWIATOWEGO URZEDU PRACY W RYBNIKU
ZA ROK 2017
Powiatowy Urzad Pracy w Rybniku jest jednostka organizacyjna miasta, nieposiadajgca
osobowosci prawnej, prowadzong w formie jednostki budzetowej. PUP realizuje zadania
wlasne miasta Rybnika, powiatu rybnickiego oraz zadania z zakresu administracji rzadowe;.
Do glownych zadan Urzedu nalezy przeciwdzialanie bezrobociu, promocja zatrudnienia oraz
wspieranie rozwoju przedsiebiorczosci w regionie. Realizacja tych zadan jest mozliwa dzigki
Scistej wspoOlpracy z przedsigbiorcami, samorzadami, instytucjami i organizacjami
zrzeszajacymi pracodawcOw oraz innymi partnerami lokalnego rynku pracy. Zakres

wlasciwosci terytorialnej Urzedu obejmuje dwa powiaty: miasto Rybnik oraz powiat rybnicki.
FINANSE

W 2017 r. sluzby ksiggowe zrealizowaly wydatki w lacznej kwocie 33.194,2
(dane w tys. zt), w tym:

1) aktywne formy przeciwdzialania bezrobociu (bez programow) 5.380,9
2) Krajowy Fundusz Szkoleniowy 738,1
3) wydatki obligatoryjne (zasitki dla bezrobotnych i dodatki aktywizacyjne) 7.193,9
4) skladka na ubezpieczenie zdrowotne osob bez prawa do zasitku lub 2.805.0
stypendium
5) refundacja wynagrodzen osob do 30 roku zycia 5.393,7
6) projekt w ramach PO WER pn. ”Aktywizacja os6b mtodych pozostajacych 3.586,7
bez pracy w miescie Rybnik i powiecie rybnickim”
7) projekt w ramach RPO pn. ,,Aktywizacja 0séb bezrobotnych w wieku 30"
zarejestrowanych w PUP” S
8) projekt konkursowy w ramach RPO pn. ,,Wysokie kwalifikacje kluczem do D
pracy” poddziatanie 7.1.3
9) Projekt konkursowy w ramach RPO pn. ,,Odkryj swoj potencjat zawodowy "
z tutorem” poddziatanie 7.1.3
10) PFRON (w tym Powiat 78,2) 188,9
11) funkcjonowanie urzedu (wynagrodzenia pracownikow, wydatki rzeczowe) 4.256,7

12) wydatki fakultatywne 667,1



AKTYWNE FORMY PRZECIWDZIALANIA BEZROBOCIU
W 2017 roku na rézne formy wspierajgce zatrudnienie skierowano 1672 bezrobotnych,
zatrudnienie po zakonczeniu uczestnictwa w programie na dzien 31.12.2017 r. znalazlo
801 osob.
W przeciagu calego roku PUP pozyskiwal srodki na realizacje zadan z réznych zrédet, ogélna
kwota wydatkowanych srodkéw na aktywizacjg zawodowa wyniosta 17.109,9 tys. zl.:
1. Fundusz Pracy — 10.774,6 tys. zl.
2. Programy wspélfinansowane ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego —
6.335,3 tys. zk:
a) PO WER Dzialanie 1.1 ,,Aktywizacja oso6b miodych pozostajacych bez pracy w miescie
Rybniku i powiecie rybnickim”™ — 3.513,6 tys. zt;
b) RPO WSL Dzialanie 7.2 ,, Aktywizacja 0sob bezrobotnych w wieku 30" zarejestrowanych
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Rybniku” — 2.523.6 tys. zl;
¢) RPO WSL Poddziatanie 7.1.3 ,,Wysokie kwalifikacje kluczem do pracy” - 252,0 tys. zi

(konkursowy);

d) RPO WSL Poddziatanie 7.1.3 ,,Odkryj swoj potencjal zawodowy z tutorem” — 46,1 tys. zt

(konkursowy).

Ponizsza tabela przedstawia dziatania zwigzane z aktywizacja zawodowa 0s6b bezrobotnych:

Tytul Rozpoczeli Zakonczyli Efektywnosé¢ | Wydatki
Ogoétem / Powiat | Ogolem / Powiat | Sredniaw % | w tys.
Prace interwencyjne 134/ 45 112/ 44 98 626,0
Roboty publiczne 4/4 4/4 75 32,6
Staze 688 /214 393 /127 62 3.741,2
Szkolenia 135/49 121/ 46 61,2 437,1
Przygotowania zawodowe dorostych 3/1 2/2 100 65,8
Studia podyplomowe 1542 8/1 87,5 75,6
Srodki na dziatalno$é 239/103 w trakcie 100 4.622,7
Ref. wyposazenia stanowiska pracy 66/ 19 w trakcie 100 1.439,3
Prace spolecznie uzyteczne 263 /88 263 /88 9.1 242,1
Bon zatrudnieniowy 2/1 0/0 - 33
Bon na zasiedlenie 21/11 21/8 90 166,0
Dofinansowania 50" 21/5 9/2 100 169,0
Koszty dojazdow - - - 13,0
Koszty badan lekarskich - - - 492
skierowanych na staze, PSU
Koszty opieki nad dzie¢mi osob B, - - 6.6
powracajacych na rynek pracy
Program specjalny 2/0 2/0 100 20,0
Zatrudnienie osob ponizej 30 roku 79 /31 0/0 ) 5.393,7
zycia
Poradnictwo zawodowe dla - “ = 6,7
uczestnikow projektu konkursowego




Dodatki aktywizacyjne

W 2017 roku przyznano 265 dodatkow aktywizacyjnych osobom, ktore z wlasnej inicjatywy
podjely zatrudnienie w trakcie pobierania zasitku dla bezrobotnych. Wydatkowana kwota
srodkow na ten cel wyniosta 203,0 tys. zl.

PFRON

W ramach rehabilitacji zawodowej zaktywizowano 7 os6b niepelnosprawnych, z czego:

- szkolenia — 1 osoba (1,9 tys. zI) — magazynier z obsluga wozkow,

- staz — 5 osob (36,3 tys. zl),

- srodki na podjecie dzialalno$ci gospodarczej — 1 osoba (40,0 tys. zl) — warsztat
samochodowy.

Na zrealizowane zadania wydano 78,2 tys. zl.

OBSLUGA 0SOB BEZROBOTNYCH I PRACODAWCOW

[. REJESTRACJE I WYREJESTROWANIA

Na dzien 31 grudnia 2017 r. w PUP Rybnik zarejestrowanych bylo 3.737 os6b, w tym 1.264
z powiatu rybnickiego z czego:

- 1.230 0s6b bezrobotnych (w tym 170 0sob z prawem do zasitku dla bezrobotnych),

- 34 osoby poszukujace pracy.

Stopa bezrobocia w powiecie wyniosta na dzien 31 grudnia 2017 r. 6,9%.

Przeplyw bezrobotnych i dodatkowe dzialania

W 2017 roku:

- zarejestrowano 7.335 osob bezrobotnych (w tym z powiatu rybnickiego 2.334 osoby),
natomiast wyrejestrowano ogotem 8.580 osob bezrobotnych (w tym 2.706 z powiatu),

- z powodu podjecia pracy wyrejestrowano 4.066 oséb (w tym 1.350 z powiatu rybnickiego),
- wydano lacznie 6.897 zaswiadczen o okresach rejestracji w PUP Rybnik,

- zarejestrowano 291 osob, ktore powrdcity z zagranicy, 51 sposrod nich nabylo zasitki dla
bezrobotnych na zasadach koordynacji zabezpieczenia spotecznego,

- zarejestrowano 62 osoby z prawem do transferu zasitku z zagranicy,

- przeprowadzono 1.182 postgpowania wyjasniajace dotyczace zbiegéw ubezpieczen,

- pracownicy PUP przyjeli od 0sob zarejestrowanych lacznie 2.381 zaswiadczen lekarskich.



I1. POSREDNICTWO PRACY

1. Liczba wydanych skierowan

: Prace spolecznie
1
Tytu Staz Praca slians
Ogotem 3071 5481 456
Powiat 865 1625 124

2. Liczba pracodawcéw korzystajacych z uslug posrednictwa pracy

. : Liczba pracodawcow, ktorzy wezesniej
Tytul Liczba pracodawcow e wpblmscowslt z PUP
Ogotem 1410 548
Powiat 657 376

3. Liczba zgloszonych ofert i miejsc pracy

. Zgloszone miejsca pracy
Tytut Liczba zgtoszonych ofert pracy W amach ot pracy
Ogolem 3820 8768
Powiat 1098 2368

Powyzsze dane nalezy uzupeini¢ o informacje dotyczaca ofert pracy skladanych przez firmy

spoza obszaru dzialalnosci PUP Rybnik, ktére zgodnie z obowiazujacymi standardami

nie sa wprowadzane do systemu. W minionym roku zgloszono 6888 wolnych miejsc pracy

od firm zewnetrznych.

4. Inicjowanie i organizowanie kontaktow os6b bezrobotnych z pracodawcami

y ot il Liczba Liczba
Organizowane przedsigwziecie . R
wystawcow wolnych miejsc pracy
69 Gield Pracy 69 335
XVIII Targi pracy dla 0séb bezrobotnych 39 1300
i poszukujacych pracy
II Targi Pracy w Czerwionce-Leszczynach 23 529
VI Targi pracy dla os6b 25 347
z niepelnosprawnoscia
4 Jarmarki Ofert Pracy 33 1244

5. Wizyty w zakladach pracy

W minionym roku przeprowadzono 377 wizyt, w tym 106 w firmach usytuowanych na terenie

powiatu. Wizyty mialy na celu nawigzanie wspolpracy, zaoferowanie pomocy przy naborze

pracownikow.



6. Badanie i analizowanie sytuacji na lokalnym rynku pracy w zwigzku
z postepowaniem o wydanie zezwolenia na prace cudzoziemcow

W 2017 roku wydano pracodawcom 171 opinii na temat sytuacji na lokalnym rynku pracy.
Dokument ten wymagany jest w sytuacji ubiegania si¢ firm o zatrudnienie obcokrajowcow.
Cze$¢ firm skorzystala z mozliwosci zatrudnienia obywateli panstw sgsiadujacych,
zatrudnienie ktorych, zgodnie z obowigzujacymi przepisami, poprzedza zarejestrowanie
we wlasciwym urze¢dzie pracy o$wiadczenia o zamiarze powierzenia wykonywania pracy
cudzoziemcowi. W minionym roku firmy zarejestrowaly 1923 o$wiadczen (w tym 606

z miejscem pracy w powiecie rybnickim).

III. PORADNICTWO ZAWODOWE

W 2017 roku z réznych ushug poradnictwa zawodowego ogolem skorzystalo 3203 osoby.

Ponizsza tabela ilustruje realizacj¢ zadan w rozbiciu na poszczegélne formy pomocy doradcze;.

. y : : 2 Wydane
L ACZNIE Llcz]:)tgrc;sob, Llczll)tzgséb, Llczl?tgrc;sob, skierowania Wspc’ﬁp}raca D?stqp do
na badania | ze szkotami informacji
S?;i::i?y sk:rzz:'jzt:{y :ﬁgyr;t:g lekarskie oraz | (ilo$¢ osob) | i elektronicznych
: : . : kresleni baz danych
indywidualnej | grupowych zawodowe] :rz;;a‘:::l(;ci e
Ogolem/, | ottemi | ‘Opblens | Ogtlems || 2700, 4 Qeolen/. | - Ogdlom/
Powiat Bt B Powiat Ogotem/ | Powiat Powiat
: Powiat
3203 /907 1109/346 | 423 /132 1215/ 357 86/22 217/ 50 153/0
Formy poradnictwa zawodowego S$wiadczone przez doradcéw zawodowych

w 2017 roku:

1. Poradnictwo indywidualne i grupowe.

2. Informacja zawodowa indywidualna i grupowa.

3. Szkolenie z zakresu umiejg¢tnosci aktywnego poszukiwania pracy (klub pracy) — ogotem
11 0os6b, w tym 1 z powiatu rybnickiego.

4. Wspolpraca z pracodawcami (wizyty zawodoznawcze w zakltadach pracy) oraz z partnerami
rynku pracy.

5. Prowadzenie nowoczesnej ustugi doradczej: poradnictwo na odleglos¢.

6. Przygotowanie merytoryczne Olimpiady ,,Z Wiedzy o Planowaniu i Zarzadzaniu Karierg
Zawodowa” dla mlodziezy szko6t ponadgimnazjalnych.

7. Prowadzenie prelekcji tematycznych dla uczniow szkél! ponadgimnazjalnych z terenu
powiatu rybnickiego.

8. Publikacja w kwartalniku pedagogiczno-spotecznym: Dialog Edukacyjny ,,Rola poradnictwa
zawodowego w przygotowywaniu pracownika nowoczesnego w kontekscie dualnego systemu

ksztalcenia”



IV. WSPOLPRACA Z PARTNERAMI RYNKU PRACY

1. Krajowy Fundusz Szkoleniowy (KFS)

Urzad Pracy w Rybniku wspieral pracodawcow i ich pracownikéw w rozwoju zawodowym
poprzez finansowanie dzialan na rzecz ksztalcenia ustawicznego. Umozliwilo to dostosowanie
kwalifikacji zawodowych do wymagan dynamicznie zmieniajacej sie gospodarki oraz
czgsciowo zniwelowalo deficyt pracownikéw z wysokimi kwalifikacjami zawodowymi
na lokalnym rynku pracy. W 2017 roku zrealizowano 198 uméw (w tym 62 z zakladami
z powiatu), w ramach ktérych bylo 563 uczestnikow (w tym z powiatu rybnickiego
152 zaklady). Suma srodkéw wydatkowanych przez Urzad na rzecz KFS wyniosta
738,1 tys. zt. Ponadto dokonano doglebnej analizy potrzeb pracodawcoéw i przygotowano raport
pn.” Okreslenie zapotrzebowania na zawody na rynku pracy w miescie Rybnik i powiecie
rybnickim”.

2. Rybnickie Dni Przedsi¢biorczosci (RDP)

PUP koordynowal dziatania Europejskich Dni Pracodawcy w partnerstwie z Urzedem Miasta
Rybnika, Izbg Przemystowo-Handlowa Rybnickiego Okregu Przemystowego, Cechem
Rzemiost oraz Malej i Sredniej Przedsigbiorczosci w Rybniku oraz Centrum Rozwoju Inicjatyw
Spofecznych. W ramach wspélnie organizowanych Rybnickich Dni Przedsiebiorczosci
zaplanowano szereg wydarzen skierowanych do pracodawcow i 0s6b planujacych rozpoczecie
dzialalnosci gospodarcze;j.

1.1. Organizacja Konferencii ..Pracownik w centrum uwagi”

Uczestnikami konferencji byli samorzadowcy z Rybnika i powiatu rybnickiego, pracodawcy,
organizacje zrzeszajgce przedsigbiorcow oraz przedstawiciele urzedéw pracy. Byla ona okazja
do poruszenia tematéw dotyczacych tendencji i zmian na lokalnym rynku pracy oraz
mozliwosci pozyskania dofinansowania na rézne formy wsparcia dla przedsiebiorcow
i pracownikow. Podczas konferencji zostala wygloszona prelekcja pt. ,,Gdzie czlowiek nie
moze, tam robot mobilny pomoze”. Spotkanie uwienczyla uroczysta gala, w trakcie ktorej
Urzad uhonorowat partneréw za dzialania odpowiadajace na wyzwania wspolczesnego rynku
pracy, zastugujace na szczegélne uznanie. Konferencja zostala zorganizowana przy
wspotudziale Centrum Ksztalcenia Inzynieréw Politechniki  Slaskiej w Rybniku
a wspolprowadzacym uroczyste wydarzenie byt robot — EuGenius.

1.2 Konsultacje ..Zostan Przedsi¢biorcg” w Halo Rybnik dla 0séb cheacych zatozy¢ wlasng

dziatalnos¢ gospodarcza.

1.3 Targi Pracy dla 0s6b niepelnosprawnych

PUP zorganizowal VI Targi Pracy dla osob z niepetnosprawnoscia. W przedsiewzigciu tym
wzigli udziat m. in. pracodawcy z otwartego rynku pracy, z Zaktadéw Pracy Chronionej oraz

pracownicy Punktéw Posrednictwa Pracy OHP z Rybnika, Wodzistawia Slaskiego oraz



Czerwionki-Leszczyn. W Targach uczestniczyli takze zaproszeni przedstawiciele rybnickich
instytucji, ktérzy udzielali porad zainteresowanym osobom - Zakladu Ubezpieczen
Spotecznych, Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie, Powiatowego Zespolu do Spraw
Orzekania o Stopniu Niepelnosprawnosci oraz Osrodka Pomocy Spoteczne;.

1.4 Wizyty doradcéw klienta w lokalnych formach promujace ustugi PUP i zachgcajace do

wspolpracy. Lacznie pracownicy Dzialu ds. Posrednictwa Pracy przeprowadzili 72 wizyty
w zaktadach pracy.

2. Rybnickie Dni Kariery

W minionym roku Rybnicka Platforma Poradnictwa Zawodowego (RPPZ) przeprowadzila
IX Rybnickie Dni Kariery pn. ,,Ja na rynku pracy: moje talenty i kompetencje” zorganizowane
w ramach Ogolnopolskiego Tygodnia Kariery. Organizatorzy przygotowali wiele ciekawych
wydarzen m. in.: dni otwarte w instytucjach tworzacych RPPZ, cykle warsztatow
prowadzonych przez doswiadczonych ekspertow rynku pracy, wizyty studyjne uczniow
w zaktadach pracy, rewizyty przedstawicieli pracodawcow w szkotach, gieldy i1 kiermasze
pracy, pokazy, symulacje pracy, itp. Lacznie przeprowadzono kilkadziesigt imprez, w ktorych
wziglo udzial ok. 1500 oséb.

RPPZ na terenie Kampusu Szkol Wyzszych w Rybniku, zorganizowala debateg: ,,Wspolczesny
rynek pracy — rynkiem pracownika, c¢zy pracodawcy”. Debata skladala sig¢
z wystapien doradcow zawodowych oraz lokalnych przedsigbiorcow.

3. ,Rybnik dla biznesu”

Spotkanie integracyjne srodowiska biznesowego, polaczone z wykladem motywacyjnym Jacka
Walkowicza - psychologa biznesu, ktérego organizatorami byli Urzad Miasta Rybnika oraz
PUP. Udzial w spotkaniu byl okazja do zbudowania wzajemnych relacji, nawiazania kontaktow
oraz zintegrowania srodowiska biznesowego. W spotkaniu uczestniczyli lokalni pracodawcy,
przedsigbiorcy zrzeszeni w roznych organizacjach, przedstawiciele nauki oraz samorzadow.

4. Konferencja ,,Twoje bezpieczenstwo - nasza sprawa, praca w Holandii” zorganizowana
wspdlnie z Komendg Miejska Policji w Rybniku oraz Urzedem Miasta Rybnika. W ramach
tego projektu odbyly si¢ dwie konferencje, w ktorych uczestniczylo ponad 700 oséb. Do udziatu
w charakterze prelegentow zaproszono przedstawicieli holenderskiej policji. W pierwszej
konferencji uczestniczyli przedstawiciele stuzb mundurowych, samorzadu, waznych instytucji
z naszego regionu oraz pracownicy placowek oswiatowych. Liczne audytorium miato okazj¢
wystucha¢ wykltadow praktykow na co dzien zajmujacych sie¢ problematyka handlu ludZmi
w Holandii. Odbiorcami drugiej konferencji, ktora miata miejsce w Teatrze Ziemi Rybnickiej
byli uczniowie szkot srednich z Rybnika wraz z pedagogami.

5. Program Aktywizacja i Integracja (PAI)

Wraz z Osrodkiem Pomocy Spolecznej w Gaszowicach oraz Czerwionce-Leszczynach
zrealizowano Program Aktywizacja i Integracja, ktorego celem jest pomoc osobom

bezrobotnym znajdujgcym sie w trudnej sytuacji na rynku pracy. Program zakonczylo



13 mieszkancow Gminy Gaszowice oraz Miasta i Gminy Czerwionki-Leszczyn. Sposrod
beneficjentow programu 12 oséb zmienilo profil pomocy z III na II i rozpoczeto
poszukiwanie pracy.

6. Udzial w mig¢dzynarodowym projekcie ,Przestrzen rozwoju! Adaptacja metody
zintegrowanego doradztwa rozwoju kariery dla mlodziezy”

Uczestnictwo PUP Rybnik w innowacyjnym, mi¢dzynarodowym projekcie z zakresu
poradnictwa zawodowego, opartego na Metodzie przestrzeni pozytywnych wyobrazen
Normana E. Amundsona przy udziale finskich ekspertow. Jest to metoda, ktéra opiera sie na
calosciowym podejsciu do klienta - jego zyciu osobistym, zawodowym, planach, marzeniach,
mocnych i stabych stronach itp. Metoda skierowana jest dla osob do 29 roku zycia, z kategorii
NEET (mlodziez, ktoéra nie uczy sig, nie pracuje, ani nie uczestniczy w szkoleniu), ale moze
by¢ wykorzystana do pracy z kazda grupa osob.

Efektem dziatan rybnickich doradcow jest:

- wdrozenie nowych metod, narzedzi, ¢wiczen do codziennej pracy z wymagajacymi klientami,
- zwigkszenie ich kompetencji i warsztatu zawodowego oraz skutecznosci ich pracy,

- opracowanie nowych $ciezek rozwoju zawodowego i edukacyjnego dla mlodziezy nalezacej
do kategorii NEET,

- uczestnicy projektu podjeli staz, a po nim zostang zatrudnieni.

- dzigki udzialowi doradczyn zawodowych PUP Rybnik w ww. projekcie, powstanie
przetestowana i zaadaptowana metoda, z ktorej beda mogli skorzysta¢ wszyscy doradcy

zawodowi z calej Polski.

V. NAGRODY I WYROZNIENIA:
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