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Od pionierskiego Klubu Pracy na Slasku po Rybnicka Platforme Poradnictwa
Zawodowego
Ustuga poradnictwa zawodowego realizowana przez Powiatowy Urzqd Pracy w Rybniku byta
i jest w dalszym ciggu nie tylko odpowiedzig na wyzwania zmieniajgcego sie rynku pracy,
ale takze impulsem do zastosowania nowej praktyki w srodowisku doradczym. Artykut
zawiera opis skutecznych, czesto prekursorskich dziatan podejmowanych w ostatnim 25-leciu.

Powiatowy Urzad Pracy w Rybniku funkcjonuje od roku 1990. Podstawe utworzenia urzedu
w obecnym ksztalcie stanowil Wydzial Zatrudnienia i Spraw Socjalnych Urzedu Miejskiego
w Rybniku. Na jego bazie powotano Rejonowe Biuro Pracy, ktore stato sie¢ jednostkg Urz¢du
Rejonowego w Rybniku. Kolejne zmiany doprowadzitly do utworzenia funkcjonujacego
od 1 stycznia 1993 r. Rejonowego Urzedu Pracy, samodzielnej struktury, bedacej
jednoczesnie organem zatrudnienia stopnia podstawowego (PUP w Rybniku 2010, s. 6).
Rybnicki Urzad Pracy od poczatku ktadt nacisk na tzw. ,,aktywne formy pomocy”. Swiadczy¢
o tym moze liczba zatrudnionych doradcow. Przewaznie w urzedach pracy w tamtych czasach
nie bylo zadnego doradcy, albo byt tylko jeden. W Rybniku od roku 1992 zostaje
zatrudnionych dwoch doradcow zawodowych. Od roku 1995 poradnictwem zajmowaty si¢
trzy osoby. Warto zaznaczy¢, ze na poczatku zakres pracy doradcow, Ooprocz zadan stricte
doradczych, obejmowat takze prowadzenie zaje¢ w klubie pracy oraz organizacje szkolen,
prac interwencyjnych 1 rob6t publicznych. Poczatkowo rybniccy doradcy zawodowi wiedze
teoretyczng zdobywali podczas bezposredniej pracy z klientami. Ich gtdownym wyposazeniem
byta maszyna do pisania, kreda, tablica i papier (PUP w Rybniku 2010, s. 24).

Rybnicki Klub Pracy pierwszy w wojewodztwie §laskim i jeden z pierwszych w Polsce
Lata 90, XX w. to pojawienie si¢ w Polsce zjawiska bezrobocia, nieznanego za czasow PRL,
ktore wg danych GUS (2018) do konca 1990 urosto z poziomu 0,3% do 6,1 % i wzrastato
nieprzerwanie do roku 1993, kiedy to osiagneto warto$¢ 16,4%. Wzrost liczby oséb
pozostajacych bez pracy oraz spadek liczby pracujacych w sektorze publicznym byt
wynikiem uruchomienia w roku 1990 mechanizmu rynkowego. Rynek pracobiorcy, ktory
dominowat do tej pory w gospodarce centralnie planowanej przeksztalcit si¢ w rynek
pracodawcy. Kierujac si¢ efektywnoscig oraz rachunkiem ekonomicznym pracodawcy zaczgli
zatrudnia¢ pracownikow w takiej skali, o takim wyksztatceniu i wieku, jaki byt optymalny
z punktu widzenia interesow przedsigbiorstwa. Ponadto wysoko$¢ oferowanego
wynagrodzenia uzalezniali od umiejgtnosci 1 zapotrzebowania na okreslone kwalifikacje
kandydatow (Krzg¢towska i Jagodzinski 2016, s. 11).

Odpowiedzig Urzedu Pracy w Rybniku byto uruchomienie w sierpniu 1992 r. pierwszego
w wojewodztwie $laskim i jednego z pierwszych z Polsce Klubu Pracy. Jego dziatalnosé
oparta byla na wzorcach zachodnich, sprawdzonych w Szwecji 1 Anglii, przynoszacych
rezultaty w postaci aktywizacji spoteczno-zawodowej bezrobotnych, co si¢ z tym wiaze,
zmniejszenie bezrobocia w skali makroekonomicznej. Po przeszkoleniu przez eksperta Jana
Oloffsona z Urzedu Rynku Pracy w Szwecji, rybniccy liderzy mogli przystapi¢ do pracy. Jak
wszyscy prekursorzy i pionierzy, prowadzacy zajgcia w klubie, byli zdani glownie na siebie,
swoje zaangazowanie, umieje¢tnosci radzenia sobie z calkiem nowa, nie do konca
przewidywalng sytuacja. Musieli wykaza¢ si¢ odpowiednimi cechami osobowosciowymi,
postawa i pelnym oddaniem sprawie. Ich zapatl, entuzjazm 1 determinacja, pociagne¢ta za soba
nie tylko uczestnikdéw zajgc¢, ale bylta takze wzorcem do nasladowania dla przysztych liderow



z calej Polski. W 1992 r. zrealizowali 8 edycji szkolenia klubu pracy (75 uczestnikow).
Efektywnos¢ w postaci podje¢ pracy wyniosta 83%. W roku 1993 zaktywizowali 180
bezrobotnych podczas 10 edycji szkolenia, z czego prace znalazto 78% uczestnikow.
W ankiecie koncowej uczestnicy podkreslali, ze udziat w szkoleniu klubu pracy zwigkszyt ich
pewnos$¢ siebie. Dowiedzieli si¢ jak przygotowac podanie i zyciorys oraz jak rozmawiaé
z pracodawcg, zeby sprzeda¢ mu swoje umiejetnosci (Michalczyk 1994, s. 42).

Owczesni liderzy Klubu Pracy wprowadzili bardzo nowoczesne metody pracy z grupa:
miniwyktad, prace w malych grupach, scenki symulacyjne, gtowny nacisk kladac
na ¢wiczenia i zajecia warsztatowe. Zwracali uwage, aby kazda wypowiedz uczestnika
uzyskata rzetelng informacj¢ zwrotng, zardwno ze strony grupy, jak i prowadzacego. Nalezy
podkresli¢, ze z doswiadczen rybnickich liderow korzystali nie tylko pracownicy innych
urzedow, ale takze Departament Rynku Pracy Krajowego Urzedu Pracy, ktory docenit wktad
rybnickiej liderki w powstanie nowego podrgcznika. Innowacyjne dziatania aktywizujace
bezrobotnych w Rybniku zostaly zauwazone i docenione, a takze opisane w lokalnej prasie
(PUP w Rybniku 2010, s. 39).

Klub pracy — co$ wiecej niz szkolenie z zakresu aktywizacji zawodowej

Dzisiaj klub pracy to juz sprawdzony i wypracowany sposob na prowadzenie szkolen
z zakresu aktywizacji zawodowej. Podczas zaje¢ osoby bezrobotne i poszukujace pracy przez
dwa tygodnie uczg si¢, a nastgpnie przez tydzien praktycznie stosujg nabyte umiejetnosci
poszukiwania i uzyskiwania zatrudnienia. Zajecia umozliwiajg samopoznanie w okreslonych
obszarach, ktore uzupetnia poznanie wymagan rynku pracy.

Oproécz ,,podrecznikowego” wsparcia rybnicki klub pracy zapewnial dodatkowg pomoc
osobom w szczegélnej sytuacji na rynku pracy realizujac ponadprogramowe bloki
tematyczne, autorskie zajecia, czy angazujac specjalistow z zewnatrz.

W roku 2008 liderzy klubu pracy rybnickiego urzedu pracy przeprowadzili szkolenie
z zakresu aktywizacji zawodowej dla podopiecznych Warsztatow Terapii Zajeciowej
,Latarnia” w Niedobczycach. Zaj¢cia odbywaly sie zgodnie z autorskim programem
szkolenia stworzonego na bazie podrecznika MGPiPS z 2003 r. ,,Klub Pracy” oraz potrzebami
i oczekiwaniami uczestnikow w oparciu o wczesniejszg ich diagnoze i wskazowki
opiekunow.

W rezultacie liderzy opracowali 8 sesji szkoleniowych, ktore zrealizowali w ciagu
8 kolejnych dni po 4 godziny dziennie.

Do szkolenia przystapito 11 0sob (6 kobiet, 5 mezczyzn), w réznym wieku, o zréznicowanym
stopniu niepelnosprawnosci intelektualnej 1 ogdlnego stanu zdrowia.

Gléwnym problemem grupy byt strach przed utrata $wiadczen przyznanych przez ZUS
w zwigzku z podjeciem pracy zarobkowej, ograniczenia wynikajace z posiadanej
niepetnosprawnosci (brak umiejgtnosci czytania, pisania, rozumienia znaczen stow, trudnos$ci
z koncentracjg uwagi, ograniczenia ruchowe) oraz lek przed porazka.

Podczas szkolenia zostata omowiona rola i warto$¢ pracy w zyciu cztowieka. Uczestnicy
¢wiczyli umiejetno$¢ pracy w grupie, kreowanie wlasnego wizerunku. Definiowali
i analizowali swoje umiej¢tnosci oraz cechy pod katem ich przydatnosci w pracy
oraz rozwazali wspoOlnie z liderami rézne mozliwosci  zatrudnienia  0sOb
z niepelnosprawnoscig intelektualna.

Pozytywnym (i zarazem zakladanym) efektem realizacji zaje¢ byla zmiana nastawienia
uczestnikow. Po szkoleniu 10 osob zadeklarowato swoja gotowo$¢ do odbycia praktyki,
a po zdobyciu doswiadczenia, do poszukiwania pracy.



o Ry

4

Eot. 1 Zajecia w WTZ w Niedobczycach " Fot 2 Uczestnicy zaje¢ w WTZ w Niedobczycach
Zrédto: Archiwum PUP Rybnik wraz z liderkami kKlubu pracy
Zrodto: Archiwum PUP Rybnik

W roku 2012 liderzy Klubu pracy zorganizowali pigciodniowe zajecia aktywizacyjne
,»ABC komputera, czyli jak z niego korzystaé, aby znalez¢ pracg”. Zajgcia skierowane byly
do 0s6b po 50 roku zycia, ktére wezesniej nie korzystaty z komputera.

Uczestnicy mieli okazje do samodzielnego wykonywania ¢wiczen, poniewaz kazdy z nich
dostat do dyspozycji notebook wyposazony w pakiet Office z dostgpem do internetu
oraz darmowy program stuzacy do nauki szybkiego pisania. Uczestnicy mogli liczy¢
na indywidualne podej$cie oraz pomoc prowadzacych w opanowaniu nowych umiejetnosci
obstugi komputera.

Udzial w zajeciach zwickszyl odwage kursantow w korzystaniu z nowych technologii.
Pokazat, Zze moga one stuzy¢ zarowno do celow zawodowych, jak i rozrywkowych.

Fot. 3 Zajgcia ABC komputera dla osob 50+ Fot. 4 Opinia uczestnika zaj¢¢ ABC komputera
Zrodto: Archiwum PUP Rybnik Zrodto: Archiwum PUP Rybnik

Oproécz szkolenia z obstugi komputera dla oséb powyzej 50 roku zycia realizowane byty
zajecia ,,Czas na zmiang. Zarzadzanie wizerunkiem pracownika 50+” (zapotrzebowanie
na zaj¢cia dla tej grupy osob jest ciagle duze, dlatego prowadzone sa do dnia dzisiejszego).
Program trzydniowych zaje¢ obejmowal: analize Sytuacji oséb 50+ na rynku pracy
z pokazaniem mozliwosci 1 zrédel wsparcia, przekazanie wiedzy niezbgdnej
do samodzielnego podejmowania dziatania oraz realizacji celow, nie tylko zawodowych
i poznanie sposobow Kreowania pozytywnego wizerunku.

W zaleznosci od potrzeb grupy lider klubu pracy rozszerzat program zaje¢ o mozliwosé
uzupelnienia testu predyspozycji zawodowych. W efekcie uczestnicy zaje¢ otrzymywali profil
kompetencji zawodowych (opracowany przez firme¢ consultingowa LGrant), pozwalajacy
na okreslenie poziomu wiedzy oraz predyspozycji zawodowych, jak rowniez wskazowKi



dotyczace rozwijania umiejetnosci.

Na zajgcia zaproszono stylistke, ktora doradzita uczestniczkom, jak bez angazowania duzej
ilosci srodkow zadba¢ o wyglad. Ponadto, jesli grupa byla zainteresowana doskonaleniem
umiejetnosci obstugi komputera, lider klubu pracy realizowat taki blok tematyczny.

Dzigki udziatlowi w zajeciach uczestniczki zdaly sobie sprawe, ze dojrzaty wiek nie jest
przeciwwskazaniem do podj¢cia pracy ani nie obniza wydajnosci jej wykonywania, a obawy
pracodawcow sa bardzo cz¢sto bezpodstawne.

Z opinii uczestniczek wynika, ze udziat w zajeciach zmusit je do glebszego zastanowienia si¢
nad swoja sytuacja oraz uzmystowienia sobie, czego oczekuja od zycia. Zrozumiaty rowniez,
ze dzieki uzyskanej wiedzy beda w stanie wyeksponowac¢ swoje zalety i umocni¢ swojg
pewnos¢ siebie.
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Fot. 5 Stylistka na zaj¢ciach z paniami 50+ Fot. 6 Opinia uczestnika zajg¢ ,Czas na zmiang.
Zrédto: Archiwum PUP Rybnik Zarzadzanie wizerunkiem pracownika 50+

Zrédto: Archiwum PUP Rybnik
Gminne Centrum Informacji — doradztwo nie tylko dla zarejestrowanych

PUP Rybnik zawsze szukal mozliwosci dotarcia z wyczerpujaca informacja na temat rynku
pracy do jak najszerszej grupy odbiorcow. Przyktadem takich dzialan moze by¢ wygranie
konkursu ogtoszonego przez Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej, w ramach
Programu Aktywizacji Zawodowej Absolwentow ,,Pierwsza Praca” i otrzymanie dotacji
na utworzenie Gminnego Centrum Informacji (GCIl). Powstalo ono w 2003 r. dzigki
projektowi przygotowanemu przez Urzad Miasta Rybnika przy wspotpracy z Powiatowym
Urzgdem Pracy w Rybniku 1 Izba Przemystowo-Handlowa Rybnickiego Okregu
Przemystowego.

Glownym celem, jaki postawili sobie do realizacji doradcy GCI byto utatwienie mieszkancom
Rybnika i powiatu rybnickiego dostgpu do informacji na temat rynku pracy, mozliwosci
ksztalcenia 1 szkolenia, rozpoczecia wlasnej dzialalno$ci gospodarczej, poszukiwania pracy,
przygotowania aplikacji zawodowych, prawa pracy itp.

GCI cieszylo si¢ bardzo duzym zainteresowaniem, zardwno ze strony osob bezrobotnych,
niezarejestrowanych, a takze przyszltych przedsigbiorcow 1 0s6b prowadzacych juz
dziatalno$¢ gospodarcza. W okresie funkcjonowania Centrum z pomocy doradcow
zawodowych skorzystato kilkanascie tysiecy osob. Bylo doskonalym uzupelieniem
poradnictwa zawodowego oferowanego w Urzedzie.

Warto doda¢, ze PUP Rybnik swoim do§wiadczeniem, przygotowaniem przysztych doradcow
i zachetami, wydatnie przyczynit si¢ do powstania GCI w gminach: Gaszowice
i Czerwionka-Leszczyny.
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Fot. 7 Pracownicy GCI w Rybniku
Zrédto: Archiwum PUP Rybnik

Rybniccy doradcy prekursorami szkolnego poradnictwa zawodowego

Od poczatku swojej dzialalnosci rybniccy doradcy zawodowi angazowali si¢ we wspotprace
ze szkotami. W rekordowym 1997 r. pomocy udzielono az 1508 uczniom (PUP w Rybniku
2010, s. 33). W praktyce wygladato to tak, ze doradcy zaczynali wspdlprace we wrzesniu,
a konczyli w marcu. Zdarzato si¢, ze prawie caly dzien spedzali w szkole, prowadzac zajgcia
lub przyjmujac poszczegodlne klasy w urzedzie. Celem doradcow byto utatwienie mtodym
ludziom wyboru $ciezki ksztalcenia, dostosowanej do zapotrzebowania na pracg.

Nalezy =zaznaczy¢, ze trendem we wspdiczesnym systemie ksztalcenia w skali
migdzynarodowej, w tym takze stopniowo w Polsce, jest zastgpowanie kwalifikacji
kompetencjami uzyskiwanymi w trakcie $ciezki edukacyjnej. Dysponowanie konkretnymi
umiejetnosciami  przez absolwentow szkot jest czgsto wymogiem stawianym przez
pracodawcow, ktorzy chca, aby pracownik od razu po uzyskaniu zatrudnienia mogt
wykonywa¢ zadania zawodowe na stanowisku pracy (Trzeciak 2005, s. 55).

Oczekuje si¢ wiec, ze szkola poprzez system nauczania czy organizacj¢ praktyk powinna
przygotowa¢ uczniow do szukania pracy i utrzymania si¢ w niej. W rzeczywisto$ci zalozenia
programowe nie s3 w pelni realizowane przez nauczycieli, pedagogow czy doradcéw
szkolnych. Powodem tego sa obszerne programy szkolne, brak profesjonalnej wiedzy
nauczycieli na temat zagadnien rynku pracy oraz bardzo mata ilos¢ doradcow zatrudnionych
w szkotach (Zyro 2011, s. 1).

Ponadto z raportu przeprowadzonego wsrod absolwentow rejestrujacych si¢ w PUP Rybnik
wynikato jednoznacznie, ze niewielu z nich zostato przygotowanych do skutecznego szukania
pracy. Mtodzi ludzie nie wiedzieli, jakie maja mozliwosci wyboru szkoty, nie znali wymagan
pracodawcow czy mozliwo$ci inwestowania w swoja przyszto$¢ zawodowa.

Tak narodzit si¢ pomyst projektu: ,,Azymut — moja pasja, moja szkota, moj zawodd, moja
praca”, ktory zostal zrealizowany w latach 2010-2011.

Celem projektu byto zapobieganie wykluczeniu spotecznemu oséb mtodych — uczniow szkot
gimnazjalnych, poprzez dokonanie przez nich wyboru odpowiedniej szkoly gwarantujace]
realizacje planéw zawodowych z uwzglednieniem potrzeb rynku pracy oraz wiasnych
predyspozycji, wzmocnienie ich samooceny i samo$wiadomos$ci oraz uwrazliwienie uczniow
na potrzeby innych (w tym osob niepetnosprawnych). Realizacja projektu miata na celu takze
popularyzacje zawodu doradcy zawodowego w $wiadomosci spolecznosci lokalnej oraz
zwrdcenie uwagi na konieczno$¢ zwiekszenia iloéci szkolnych doradcow (Zyro 2011, s. 13-
14). W efekcie dziatan projektowych m.in.: powstalo 13 Szkolnych Punktéw Informacji
Zawodowej, zorganizowano 4 turnusy obozow profilaktyczno-edukacyjnych dla 60 uczniow,
2200 uczniow III klas rybnickich gimnazjéw wzieto udzial w zajeciach dotyczacych
planowania kariery zawodowej, 60 uczniow uczestniczylo w obozach profilaktyczno-
edukacyjnych, 20 uczniow podjeto wolontariat, 20 osdb bezrobotnych (w zawodach
nauczycielskich i pedagogicznych) odbyto szkolenie w zakresie poradnictwa zawodowego,



po ktorym zostaly skierowane do odbycia stazu na stanowisku szkolnego doradcy
zawodowego.

Zadaniem doradcow-stazystow bylo m.in. przeprowadzenie zaje¢ na temat rynku pracy
oraz badan, sprawdzajagcych dynamike zmian w postawach mtodziezy odnosnie potrzeb
planowania kariery zawodowej oraz wiedzy z zakresu rynku pracy.

Podsumowujac analize ankiet nalezy stwierdzi¢, ze nastgpil pozytywny przyrost wiedzy
uczniow zwigzanej z rynkiem edukacyjnym i rynkiem pracy oraz zwigkszenie $wiadomosci
dotyczacej planowania kariery zawodowej. Mtodzi ludzie zaczgli takze czesciej i w sposob
bardziej usystematyzowany - zastanawia¢ si¢ nad swoja przysztoscig zawodowa.

Pozytywnym efektem pracy szkolnych doradcéw zawodowych byto wskazywanie ich, jako
glownych partnerow do rozmow 0 planowaniu Sciezki zawodowej. Uczniowie docenili
mozliwos¢ skonsultowania z nimi swoich planow zawodowych, co utatwitlo dokonanie
wiasciwego wyboru dalszego ksztatcenia, tym samym potwierdzajac zasadno$¢ zatrudniania
szkolnych doradcow zawodowych.

Rybnicka Platforma Poradnictwa Zawodowego recepta na bezrobocie wsréd
absolwentow szkot
Wymogi wspotczesnego rynku pracy stawiaja przed poradnictwem zawodowym szereg
wymagan: od ksztalcenia, informowania, wychowywania, diagnozowania, po stymulowanie,
kreowanie oraz motywowanie. Tylko synergia dziatan podejmowanych przez doradc¢ moze
przynie$é skuteczng pomoc klientowi (Zyro 2011, s. 21).
Wedlug danych Ministerstwa Pracy 1 Polityki Spolecznej do 2003 roku sytuacja osob
mtodych na rynku pracy byla szczegélnie trudna z uwagi na panujacy wowczas intensywny
wyz demograficzny. Jednakze po tym okresie poziom bezrobocia zaczat systematycznie
spada¢ w wyniku rozwoju gospodarczego Polski i Unii Europejskiej, a takze na skutek
intensywnej migracji zarobkowej. Proces ten zostat jednak przerwany w wyniku spowolnienia
gospodarczego wywotanego miedzy innymi §wiatowym kryzysem. W roku 2009 nastapit
spadek zatrudnienia najmtodszej grupy pracownikow.
Do skutecznej pomocy w planowaniu kariery zawodowej oraz w wyborze odpowiedniej
Sciezki zawodowe] (zwlaszcza os6b w szczegodlnej sytuacji na rynku pracy, do ktorych
zaliczajg si¢ osoby do 25 roku zycia) konieczna jest wspotpraca wielu specjalistow. Dziatania
te powinny by¢ skoordynowane i1 celowe. Poza tym nie powinny ograniczaé si¢
do dziatalnosci jednej instytucji. W odpowiedzi na takie zapotrzebowanie utworzono
Rybnicka Platforme Poradnictwa Zawodowego (RPPZ).
Pierwsze pomysty utworzenia RPPZ pojawily si¢ podczas dyskusji wienczacej konferencje
,,Poradnictwo zawodowe wobec wyzwan wspolczesnego rynku pracy”, zorganizowanej przez
Powiatowy Urzad Pracy w Rybniku 1 Urzad Miasta Rybnika w pazdzierniku 2006 roku.
Od tego momentu doradcy zawodowi zaczgli regularnie spotykac si¢, bra¢ udziat w debatach,
panelach dyskusyjnych, czerpa¢é z doswiadczen zagranicznych, prowadzili badania
socjologiczne z réznymi grupami respondentow itp. W wyniku ww. dziatan doszlo
do krystalizacji ogolnych idei i koncepcji dziatania platformy. Efektem tego bylo podpisanie
26.02.2008 r. Deklaracji Wspotpracy Rybnickiej Platformy Poradnictwa Zawodowego —
pomiedzy piecioma instytucjami.
Na dzien dzisiejszy w jej sktad wchodza:

e Powiatowy Urzad Pracy w Rybniku,

e Rybnickie Centrum Edukacji Zawodowej - Centrum Ksztalcenia Ustawicznego

oraz Praktycznego,

e Osrodek Pomocy Spotecznej w Czerwionce-Leszczynach,

e Zespot Szkot Technicznych w Rybniku,

e Zespot Szkot Nr 6 w Rybniku,



e Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Rybniku,

e Punkt Posrednictwa Pracy w Rybniku,

o Zesp6t Szkét Budowlanych w Rybniku,

e Zespot Szkot Mechaniczno-Elektrycznych w Rybniku,

e Cech Rzemiost oraz Matej i Sredniej Przedsigbiorczosci w Rybniku,

e Punkt Posrednictwa Pracy w Czerwionce-Leszczynach,

e Zespot Szkot Ekonomiczno-Ustugowych w Rybniku,

o Zespot Szkot Nr 5 w Rybniku,

e Regionalny Os$rodek Doskonalenia Nauczycieli i Informacji Pedagogicznej -

Wojewodzki Osrodek Metodyczny w Rybniku.

Rybnicka Platforma Poradnictwa Zawodowego od dziesigciu lat stanowi centrum doradczego
know-how, ktore usprawnia integracj¢ doradcow oraz umozliwia realizacj¢ wspolnych celow.
Od 2008 roku Platforma przeprowadzita wiele efektywnych dzialan m.in. zrealizowala
projekt pn.,,Azymut — moja pasja, moja szkola, moj zawod, moja praca”. Zorganizowata
dziewie¢ edycji Rybnickich Dni Kariery — lokalnej inicjatywy, odbywajacej si¢ w ramach
Ogolnopolskiego Tygodnia Kariery (OTK). Przeprowadzila debaty z udzialem uczniow,
pracodawcow 1 ekspertdéw, wyposazajac mlodziez w wiedze¢ na temat wymogow
nowoczesnego rynku pracy. Wydata rowniez dwie edycje Zeszytu Metodycznego,
zawierajgcego m.in. scenariusze zaje¢ zawodoznawczych dla réznych grup odbiorcow
oraz Biuletyn Informacyjny, ktory stanowi kompendium wiedzy o zawodach oferowanych
przez rybnickie szkoty zawodowe.

INFORMACYJNY @

BIULETYN
Rybnickiej Platformy

@‘ Rybnickiej Platformy m Poradnictwa Zawodowego
e

Poradnictwa Zawodowego

4

Fot. 8 Kompendium wiedzy o zawodach oferowanych przez | Fot. 9 Zawodoznawcza moda na wesoto podczas
rybnickie szkoty ponadpodstawowe wraz z charakterystyka | RDK w 2015 r.
poszczegblnych kierunkéw ksztatcenia i Zeszyt Metodyczny | Zrédto: Archiwum PUP Rybnik
RPPZ

Zrodto: Archiwum PUP Rybnik
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Podsumowanie (Summary)

Mozna $miato powiedzie¢, ze na przestrzeni 26 lat funkcjonowania poradnictwa zawodowego
w PUP Rybnik, doradcy zawodowi wykazali si¢ duza aktywnos$ciag i kreatywnoscig
we wprowadzaniu nowych rozwigzan, poczawszy od realizacji szkolen Klubu Pracy
po zaangazowanie W dziatalno$¢ Rybnickiej Platformy Poradnictwa Zawodowego. Stato si¢
to inspiracja dla innych urzedoéw i spowodowato, ze ustuga poradnictwa zawodowego zaczela
by¢ istotnym elementem dziatan aktywizacyjnych odpowiadajacych potrzebom rynku pracy
1 spetniajacych oczekiwania klientow.

It can be safely said that over 26 years of career counseling at PUP Rybnik, vocational
counselors have demonstrated great activity and creativity in introducing new solutions,
ranging from the implementation of the Job Club training to involvement in the activity of the
Rybnik Counseling Platform. It became an inspiration for other offices and caused the career
guidance service to become an important element of activation activities corresponding to the
needs of the labor market and meeting the expectations of customers.

Stowa kluczowe
Doradztwo zawodowe, Rybnicka Platforma Poradnictwa Zawodowego (RPPZ), Klub Pracy,
Powiatowy Urzad Pracy w Rybniku

Career counseling, Rybnik VVocational Guidance Platform, Labor Club, Job Centre in Rybnik

Nota biograficzna autorow

Mirostawa Mitra - romanistka, doradca zawodowy. Przez 21 pracowala z dzie¢mi
1 mtodzieza. Od dekady pracuje w PUP w Rybniku z osobami chcacymi odnalez¢ si¢ na rynku
pracy i zagrozonymi wykluczeniem spotecznym. Prowadzi szkolenia z zakresu aktywnego
poszukiwania pracy oraz zaj¢cia z planowania kariery zawodowe;j

Beata Zelent-Bieniek — doradca zawodowy. Od 2008 pracuje w PUP w Rybniku, wczesniej
zatrudniona w agencji doradztwa personalnego jako specjalista ds. rekrutacji. Specjalizuje si¢
w tematyce zwigzanej z kreowaniem wizerunku w kontakcie z pracodawcy. Prowadzac
zajecia grupowe oraz poradnictwo indywidualnego czerpie z roznych doswiadczen, ale przede
wszystkim ze studiow z doradztwa zawodowego, studiow PR — skutecznej komunikacji
w praktyce, marketingu oraz technik NLP i skutecznej komunikacji.

W ramach wspotpracy z Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa Przedsigbiorczego pomaga
przygotowywac biznes plany oraz strategi¢ promocyjng nowych przedsigbiorstw.



