Raport za rok 2023
Realizacja Programu Promocji Zatrudnienia oraz Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy
na lata 2017-2023

Wskazniki monitorujgace rynek pracy w Rybniku:

1. Objecie dzialaniami aktywizujacymi oséb bezrobotnych i poszukujacych pracy w celu

zwiekszenia ich mobilnosci zawodowej na rynku pracy.

1.1 Indywidualizacja dzialan na rzecz oséb bezrobotnych i poszukujacych pracy.

Wskazniki realizacji celu operacyjnego 1.1

- liczba porad indywidualnych i grupowych - 859,

- liczba szkolen z zakresu umiejetnosci poszukiwania pracy — nie prowadzono;

- liczba udzielonych informacji zawodowych -1.540,

- liczba podmiotéw rynku pracy, placowek oswiatowych, w tym szkoél, poradni
psychologiczno-pedagogicznych, z ktorymi wspotpracowano -16,

- liczba 0s6b korzystajacych z informacji i elektronicznych baz danych stuzacych uzyskaniu
umiejetnosci poszukiwania pracy i samozatrudnienia -105,

- liczba osob, dla ktorych ustalono profil pomocy — na podstawie ustawy z dnia 26 kwietnia

2019 r. 0 zmianie ustawy 0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U z 2019 r. poz.

986), zgodnie z orzeczeniem Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 6 czerwca 2018 r. (Dz.U. 22018

r. poz. 1149), poczawszy od dnia 15 czerwca 2019 r. przestaly obowigzywaé przepisy

rozporzadzenia Ministra Pracy 1 Polityki Spolecznej z dnia 14 maja 2014 r. w sprawie

profilowania pomocy dla bezrobotnego (Dz.U. z 2014 r. poz. 631),

- liczba 0s6b, dla ktorych stworzono Indywidualny Plan Dzialania - 4.058.

1.2 Aktywizacja osob bezrobotnych, w tym znajdujacych si¢ w szczegolnej sytuacji

na rynku pracy.

Wskazniki realizacji celu operacyjnego 1.2

- liczba skierowan do pracy - 2.422,

- liczba skierowan na staz - 953,

- liczba skierowan na PS - 131,

- liczba skierowan na PZD - 0,

- liczba 0s0b, ktore uzyskaty refundacj¢ kosztow opieki nad dzieckiem do 7 roku zycia - 3,

- liczba miejsc pracy utworzonych w wyniku zastosowania dziatan aktywizujacych okreslonych
w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy ze $rodkéow finansowych

Powiatowego Urzgdu Pracy w Rybniku - 364.



1.3 Zapewnienie odpowiedniej jakosci realizacji ofert pracy.

Wskazniki realizacji celu operacyjnego 1.3

- liczba wizyt u pracodawcow - 208,

- liczba pracodawcow w bazie PUP Rybnik oraz liczba pozyskanych nowych - 7.384/82,

- liczba zorganizowanych gietd - 27,

- liczba pozyskanych ofert pracy - 1.604.

1.4 Umozliwienie korzystania z programow i projektow przeznaczonych dla osob
bezrobotnych, w tym os6b znajdujacych sie w szczegodlnej sytuacji na rynku pracy.
Wskazniki realizacji celu operacyjnego 1.4

- liczba wspolrealizowanych programéw krajowych, regionalnych i lokalnych przeciwdziatania
bezrobociu oraz liczba ich uczestnikow - 3/283.

- liczba i nazwa zrealizowanych programéw wspoétfinansowanych z Europejskiego Funduszu
Spotecznego - 2:

a) projekt pn. ,Kierunek Outplacement — wspomaganie procesow adaptacji do zmian
na rybnickim rynku pracy”, w ramach Poddziatania 7.4.2 RPO WSL,

b) projekt pn. ,,Z POWER-em do pracy — rybnicki projekt aktywizacji zawodowej 0sOb
mtodych”, w ramach Poddziatania 1.2.1 PO WER.

W 2023 roku rozpoczeto realizacje nowego projektu pn. ,,Aktywizacja osdb bezrobotnych
zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Rybniku (I)” w ramach Dziatania
5.1 Programu Fundusze Europejskie dla Slaskiego, wspotfinansowanego z Europejskiego
Funduszu Spotecznego Plus.

2. Zapewnienie odpowiedniej skutecznosci zatrudnieniowej z wykorzystaniem
instrumentow rynku pracy.

2.1 Promocja zatrudnienia

Wskazniki realizacji celu operacyjnego 2.1

- liczba przeprowadzonych konferencji, spotkan partnerskich, dni otwartych Urzedu itp. - 21,

- liczba i rodzaj wydarzen promujacych ustugi PUP Rybnik - 15 m.in.:

a) XXII Targi Pracy dla 0os6b bezrobotnych i poszukujacych pracy,

b) kompleksowe wsparcie doradczo-informacyjno-posrednicze obywateli Ukrainy, opracowanie

'79

szablonéw ,,Na juz CV!” i instrukcji w jezyku ukrainskim,
c) Rybnickie Dni Kariery pn. ,Talent i praca — to si¢ optaca” zorganizowane w ramach
Ogodlnopolskiego Tygodnia Kariery. £.acznie przeprowadzono kilkadziesigt imprez promujacych

Swiadomy wybor kariery,



d) udziat doradcow zawodowych w Regionalnym Forum Doradztwa Zawodowego wojewodztwa

slaskiego przeznaczonego dla rodzicow i ich dzieci,

e) organizacja Miedzynarodowego Dnia Osob Niepetnosprawnych oraz konkursu rekodzieta dla

0s6b Z niepelnosprawnoscia,

f) wspotorganizacja z PSONI Warsztat Terapii Zajeciowej 2 ,,Latarnia” oraz z Branzowg Szkota
I Stopnia Izby Rzemie$lniczej w Rybniku Rybnickich Dni Kariery w ramach Ogoélnopolskiego
Tygodnia Kariery,

g) wspdtpraca z ,,Superfundacja” z Rybnika podczas wspotorganizacji IV Rybnickich Targdéw
Senioralnych w ramach | Rybnickiego Tygodnia Senioralnego,

h) organizacja Europejskiego Roku Umiejetnosci,

i) przeprowadzenie badania Barometr Zawodow na 2024 rok,

j) wizyty w zaktadach pracy w ramach Swiatowego Tygodnia Przedsigbiorczosci,

k) udzielanie statych, bezptatnych porad prawnych z zakresu prawa pracy,

I) spotkanie z pracodawcami promujgce Krajowy Fundusz Szkoleniowy,

1) organizacja Tygodnia Przedsigbiorczosci,

m) wydanie 2 publikacji e-info 2022 =- elektronicznego informatora PUP Rybnik:

- E-info styczen 2023: styczniowe wydanie informatora zawieralo rozmowy z lokalnymi
przedsigbiorcami z terenu Rybnika 1 powiatu rybnickiego, ktoérzy od lat wspolpracuja
z publicznymi sluzbami zatrudnienia 1 mogg stanowi¢ przyktad wytrwatosci, zaangazowania,
innowacyjnosci 1 elastyczno$ci biznesowej. Spostrzezenia przedsigbiorcow z dlugoletnim
doswiadczeniem byly wyjatkowo cennym zrodtem wiedzy, inspiracji i motywacji dla osob,
zwlaszcza miodych, ktére chcg rozpocza¢ swoja wiasng dziatalno$¢ gospodarczg i rozwingé
skrzydta w biznesie. W styczniowym wydaniu e-info nie moglo zabrakngé historii
przedsigbiorcow, ktdrzy od wielu lat z powodzeniem funkcjonuja na rynku oraz tych, ktérzy
dzigki naszej dotacji rozwingli skrzydta. Egzemplarze e-info dotarty takze do ragk wtadz miasta

I powiatu, Powiatowej Rady Rynku Pracy oraz przedstawicieli Ministerstwa Rodziny i Polityki
Spoteczne;.

- E-info maj 2023: bylo to wydanie dedykowane przede wszystkim mlodziezy wkraczajacej
w doroste Zycie. Rybnicki urzad pracy stanowi pomost, pozwalajacy na ptynne przejsécie
absolwentom szkot na rynek pracy i1 szybka adaptacje do jego zmieniajacych si¢ warunkow.

Dzigki réznorodnej ofercie wsparcia m.in.: finansowaniu szkolen, dotacjom na rozpoczecie



wlasnej dzialalnos$ci, poradnictwu zawodowemu oraz posrednictwu pracy, osoby bezrobotne

zostaja wyposazone we wszystko, co jest potrzebne do realizacji marzen. W majowym wydaniu

e-info znalazty si¢ artykuty, w ktorych poruszono wazne aspekty, dotyczace m.in. tendencji

1 trendow panujgcych na rynku pracy czy dominujacych nurtow w szkoleniach. Zawarte zostaty

w nich takze opinie ekspertdéw oraz wskazowki, wspierajace proces podejmowania decyzji

edukacyjno-zawodowych,

- E-info grudzien 2023: w tym wydaniu informatora znalazty si¢ praktyczne wskazowki

dotyczace m.in. tego, jak radzi¢ sobie ze stresem, gdzie zwrdci¢ si¢ 0 pomoc w razie kryzysu

emocjonalnego, jak korzysta¢ ze swoich talentow, aby redukowaé poziom napi¢cia. Nasi

specjalisci oraz zaproszeni goscie, na tamach e-info dzielili si¢ swojg wiedza i doswiadczeniem,

aby sktoni¢ odbiorcow do refleksji oraz postawienia pierwszych krokéw w kierunku zdrowego

stylu zycia,

n) kampania informacyjno-motywacyjna w social mediach dla 0séb z niepetnosprawnosciami

pn. ,,Uwierz w siebie i spelniaj marzenia!”

0) przeprowadzenie specjalistycznych warsztatow pn. ,,Pozafinansowe czynniki wptywajace

na sprzedaz”, prowadzonych przez doradcéw zawodowych rybnickiego urzedu, adresowanych

dla przedsigbiorcoOw i 0s6b zamierzajacych podja¢ dziatalnosc.

Dodatkowo kazde wyzej wymienione wydarzenie promowane bylo w lokalnych mediach,

mediach spotecznosciowych, na stronach internetowych oraz poprzez rozpowszechnianie

plakatow i ulotek.

2.2 Stosowanie instrumentow rynku pracy wspierajacych podstawowe ustugi rynku pracy.

Wskazniki realizacji celu operacyjnego 2.2

- liczba 0s6b objetych instrumentami i ustugami rynku pracy (n.in.: szkolenia, bony szkoleniowe,
staze, bony stazowe, przygotowanie zawodowe dorostych, bon na zasiedlenie, prace spolecznie
uzyteczne, zwrot kosztow przejazdu i zakwaterowania, refundacja kosztéw opieki nad
dzieckiem do 7 roku zycia itp.) - 379,

- liczba 0s6b skierowanych na prace interwencyjne, roboty publiczne - 50,

- liczba o0sdb, ktorym przyznano dodatek aktywizacyjny - 252.

3. Promocja przedsi¢biorczosci i samozatrudnienia.

3.1 Wspieranie podejmowania dzialalnosSci gospodarczej i tworzenia spoldzielni socjalnych

przez osoby bezrobotne.

Wskazniki realizacji celu operacyjnego 3.1

- liczba 1 rodzaj wydarzen promujacych postawy przedsigbiorcze zorganizowane przez

PUP Rybnik lub w ktorych urzad brat udziat - 21,



- liczba os6b bezrobotnych, ktére uzyskaty jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnosci
gospodarczej - 68,

- kwota udzielonych dotacji - 2.058.650 zt.

3.2 Wspieranie tworzenia nowych miejsc pracy.

Wskazniki realizacji celu operacyjnego 3.2

- liczba i kwota udzielonych refundacji na doposazenie nowego miejsca pracy - 20/686.770,82 zt.

4. Popularyzacja ksztalcenia ustawicznego i wspieranie rozwoju zawodowego zgodnego

z potrzebami rynku pracy.

4.1 Nabycie, podniesienie lub uaktualnienie kwalifikacji zawodowych os6b bezrobotnych

i poszukujacych pracy.

Wskazniki realizacji celu operacyjnego 4.1

- liczba 0s6b bezrobotnych skierowanych na szkolenia - 89,

- liczba uméw o dofinasowanie studiéw podyplomowych -1,

- liczba umoéw o realizacje przygotowania zawodowego dorostych — nie ztozono wnioskow,

- liczba uméw na sfinansowanie kosztow egzaminu lub licencji — nie ztozono wnioskow.

4.2 Wsparcie ksztalcenia ustawicznego pracodawcow i ich pracownikéow.

Wskazniki realizacji celu operacyjnego 4.2

- liczba uméw dot. realizacji ksztalcenia ustawicznego pracownikdéw i pracodawcow - 263,

- liczba uczestnikow, ktorzy skorzystali z dofinasowania ksztatcenia ustawicznego - 380.

5. Rozwdj wspélpracy i partnerstwa w obszarze lokalnego rynku pracy.

5.1 Rozwijanie partnerstva pomiedzy PUP a instytucjami sektora publicznego

i prywatnego dla zwi¢kszenia jakosci i efektywnosci Swiadczonych uslug.

Wskazniki realizacji celu operacyjnego 5.1

- tacznie zorganizowano 5 posiedzen Powiatowej Rady Rynku Pracy, w tym 1 w trybie

obiegowym,

- liczba spotkan partnerskich z podmiotami rynku pracy - 12,

Rodzaj dziatan prowadzonych w ramach partnerstwa lokalnego, m.in.:

- spotkania partnerskie w ramach Rybnickiej Platformy Poradnictwa Zawodowego,

- organizacja XV Rybnickich Dni Kariery w ramach Ogolnopolskiego Tygodnia Kariery,

- przeprowadzenie Migdzynarodowego Dnia Osob z Niepetlnosprawnosciami, Tygodnia
Przedsigbiorczosci, Europejskiego Roku Umiejetnosci,

- udziat w Regionalnym Forum Doradztwa Zawodowego wojewodztwa §laskiego,

- wspolorganizacja IV Rybnickich Targéw Senioralnych.



6. Profesjonalizacja Publicznych Stuzb Zatrudnienia.

6.1 Zapewnienie odpowiednich warunkow realizacji oraz trybu i sposobow prowadzenia
dzialan statutowych przez Powiatowy Urzad Pracy w Rybniku.

Wskazniki realizacji celu operacyjnego 6.1

- rodzaj 1 zakres wdrozonych zarzadzen zwigkszajacych profesjonalizacje ustug - 19,

Wydane zarzadzenia dotyczyly m.in.:

1) powotania Komisji Wyborczej oraz opracowania Regulaminu wyboréw przedstawiciela
zatogi PUP na ,,pracownika wyznaczonego” w rozumieniu procedury antymobingowej,

2) powotania w PUP Zespotu ds. obj¢cia dziataniami oséb b¢dacych w szczegodlnej sytuacji
na rynku pracy,

3) powotania w PUP Zespotu ds. opracowania materialdow promocyjnych, obstugi fanpage’a na
portalu spolecznosciowym Facebook, konta Instagram, kanalu YouTube oraz zarzadzania
treSciami strony internetowej urzedu, a takze zakresu wykonywanych przez Zespot zadan,

4) ustalenia zasad dotyczgacych realizacji programu pn. ,,Pracownik godny uwagi”,

5) wprowadzenia ,,Instrukcji postepowania w celu przeciwdziatania atakom socjotechnicznym”,
6) wprowadzenia zmian w Polityce Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji,

7) wyznaczenie nowej osoby odpowiedzialnej za realizacj¢ ,,Procedury antymobbingowej”
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Rybniku,

8) zaktualizowania ,,Procedury zarzadzania ryzykiem w bezpieczenstwie informacji”,

9) zaktualizowania dokumentu dot. prowadzonej w Powiatowym Urzedzie Pracy
kontroli zarzadcze;j,

10) zaktualizowania instrukcji organizacji i przeprowadzaniu szkolen pracownikéw PUP,

11) zaktualizowania Instrukcji wnioskowania o udzielenie informacji o osobie z Krajowego
Rejestru Karnego,

12) zaktualizowania obowigzujacej w PUP procedury dot. wewngtrznego obiegu dokumentéw
oraz zakresu wspolpracy pomigdzy poszczegdlnymi dziatami jednostki,

13) zaktualizowania procedury postepowania w zakresie przeciwdziatania niewywigzywaniu si¢
z obowigzku przekazywania informacji o schematach podatkowych w PUP,

14) zaktualizowania Procedury zarzadzania ryzykiem,

15) zaktualizowania Regulaminu udzielania zamowien publicznych, ktorych warto$é jest
mniejsza niz 130.000,00 ztotych,

16) zaktualizowania wykazu osob dostepnych do informacji niejawnych,

17) zaktualizowania wykazu os6b upowaznionych do wystawiania, podpisywania, zatwierdzania

dowodow kasowych, odbioru oraz opisywania faktur VAT,



18) zaktualizowania zasad wydawanych upowaznien dla pracownikow PUP w Rybniku,

19) zasadach korzystania ze smartfonu i telefonu komoérkowego w rybnickim urzedzie pracy,

- zapewnienie odpowiedniego wyposazenia stanowisk pracy w sprzet teleinformatyczny
utatwiajacy prace — zapewniono wymagany sprzet komputerowy oraz biezgce oprogramowania
stuzace do pracy w urzedzie,

- liczba kontroli wewnetrznych dotyczacych realizacji dziatan statutowych - 96.

6.2 Zapewnienie wysokiej jakosci uslug swiadczonych przez pracownikow Powiatowego
Urzedu Pracy w Rybniku.

Wskazniki realizacji celu operacyjnego 6.2

- liczba pracownikéw PUP w Rybniku, ktérzy podwyzszyli swoje kwalifikacje zawodowe
poprzez udziatl w szkoleniach, studiach - 47;

- liczba pracownikow PUP w Rybniku, ktorzy brali udzial w konferencjach, warsztatach,

seminariach - 33.



