Rybnik, dnia 18.02.2009 r.
PZ.639-03/09/AM

Analiza skuteczności i efektywności szkoleń zorganizowanych w 2008 roku.
    Powiatowy Urząd Pracy w Rybniku poprzez organizowanie szkoleń stwarza możliwość osobom bezrobotnym i poszukującym pracy do zwiększenia szans na uzyskanie zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej oraz podwyższenia dotychczasowych kwalifikacji zawodowych.
    Działania Urzędu w ramach inicjowania oraz organizacji szkoleń skierowane są na uzyskanie efektów w postaci: zwiększenia mobilności zawodowej osób kierowanych na szkolenia, dostosowanie wiedzy i umiejętności tych osób do wymogów lokalnego rynku pracy oraz do zwiększenia zatrudnienia.
I. Źródła finansowania.
    W roku 2008 Powiatowy Urząd Pracy w Rybniku zorganizował 122 kursy, w których uczestniczyło 399 osób bezrobotnych i poszukujących pracy co stanowi 10,80% wszystkich zarejestrowanych na dzień 31.12.2008 roku. Źródła finansowania szkoleń z podziałem na szkolenia grupowe i indywidualne przedstawia poniższa tabela:

	Źródła finansowania

 (programy)
	Ilość kursów


	Ilość skierowanych
	Ilość absolwentów

	
	Indywidualne
	Grupowe
	Indywidualne
	Grupowe
	Indywidualne
	Grupowe

	Fundusz Pracy


	23
	-
	34
	-
	34
	-

	EFS 6.1.3*
 
	67
	20
	82
	271
	81
	242

	PFRON**


	12
	-
	12
	-
	12
	-

	Łącznie
	102
	20
	128
	271
	127
	242

	Ogółem
	122
	399
	369


*Europejski Fundusz Społeczny Program Operacyjny Kapitał Ludzki 2007-2013 Poddziałanie 6.1.3., projekt „Strategia do sukcesu”;
**Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych.
    Szkolenia ukończyło 369 osób co stanowi 92% osób skierowanych. Najczęstszą przyczyną nie ukończenia szkolenia był długotrwały pobyt na zwolnieniu lekarskim uczestników szkoleń lub podjęcie zatrudnienia w trakcie trwania szkolenia. 

II. Odmowy przyjęcia propozycji szkolenia.

    W ramach zorganizowanych szkoleń przeprowadzono rekrutację osób bezrobotnych spełniających określone w programach wymagania. Na podstawie złożonych propozycji szkoleń, udziału w nich odmówiło 168 osób. Największa liczba odmów dotyczyła poniższych kierunków szkoleń.
	Kierunek szkolenia
	Ilość odmów

	Spawanie
	63

	Kasjer handlowy
	21

	Technolog robót wykończeniowych w budownictwie 
	17

	Operator wózków jezdniowych
	11

	Fryzjerstwo
	11

	Bukieciarz
	8

	Obsługa komputera
	8

	Prawo jazdy D, C, C+E
	8

	Kucharz małej gastronomii
	6

	Sekretarz asystent
	4

	Kadry płace 
	3

	Opiekunka osób starszych i niepełnosprawnych 
	3

	Księgowość
	3

	Operator sprzętu ciężkiego
	1

	Frezer
	1

	Ogółem
	168


    Z powyższej tabeli wynika, że najwięcej odmów propozycji szkoleń dotyczyło kursów spawania, kasjera handlowego oraz technologa robót wykończeniowych w budownictwie. Najczęściej podawanymi przyczynami odmowy były: zły stan zdrowia, opieka nad osobami zależnymi oraz sytuacja rodzinna.
III. Realizowane kierunki szkoleń w 2008 roku.

    Mając na celu realizację zadań na rzecz rozwoju zasobów ludzkich oraz biorąc pod uwagę przeprowadzoną analizę sytuacji rynku pracy i analizę ankiet dotyczących kierunków szkoleń przeprowadzonych wśród osób zarejestrowanych, Powiatowy Urząd Pracy w Rybniku zorganizował w 2008 roku następujące kierunki szkoleń grupowych:
	Lp.
	Nazwa szkolenia


	Ilość uczestników

	1.
	Kasjer handlowy (III edycje)
	50

	2.
	Spawanie metody MAG + TIG (II edycje)
	35

	3.
	Bukieciarz (II edycje)
	20

	4.
	Obsługa komputera
	20

	5.
	Opieka nad osobami starszymi i niepełnosprawnymi
	16

	6.
	Kadry – płace
	15

	7.
	Kucharz małej gastronomii
	15

	8.
	Kierowca operator wózków jezdniowych
	15

	9.
	Księgowy
	15

	10.
	Sekretarz – asystent
	15

	11.
	Technolog robót wykończeniowych w budownictwie
	10

	12.
	Prawo jazdy kat. C
	10


	13.
	Operator sprzętu do robót ziemnych
	10

	14.
	Fryzjer
	10

	15.
	Prawo jazdy kat. C + E
	5

	16.
	Prawo jazdy kat. D
	5


    Najwięcej osób skierowano na szkolenia: „Kasjer handlowy” oraz „Spawanie” co wynika z dużego zainteresowania osób zarejestrowanych tego rodzaju szkoleniami. Uczestnictwo osób bezrobotnych w szkoleniach grupowych służyć miało podwyższeniu kwalifikacji zawodowych tych osób lub ich przekwalifikowaniu, w celu zwiększenia szans na znalezienie zatrudnienia oraz poprawienia ich aktywności zawodowej.

    W odpowiedzi na oczekiwane przez pracodawców kwalifikacje i umiejętności kandydatów do pracy oraz na potrzeby bezrobotnych planujących rozpocząć działalność gospodarczą, na wnioski osób bezrobotnych i poszukujących pracy w 2008 roku zorganizowano następujące kierunki szkoleń indywidualnych:

	Lp.
	Nazwa szkolenia
	Ilość wniosków

	1.
	Spawanie metoda GAZ + MAG
	16

	2.
	Kierowca operator wózków jezdniowych
	15

	3.
	Operator koparko ładowarki
	15

	4.
	Prawo jazdy kat. C
	9

	5.
	Prawo jazdy kat. D
	7

	6.
	Palacz kotłów C. O.
	7

	7.
	Dokształcający dla kierowców przewożących rzeczy
	5

	8.
	Prawo jazdy kat. C + E
	5

	9.
	Instruktor nauki jazdy na kat. B
	4

	10.
	Komputerowy
	3

	11.
	Operator suwnicy
	3

	12.
	Kadry – płace
	3

	13.
	Kasjer złotowo – walutowy
	2

	14.
	Dokształcający dla kierowców przewożących osoby
	2

	15.
	Przewóz materiałów niebezpiecznych
	2

	16.
	Spawanie metoda MAG + TIG
	2

	17.
	Bukieciarz – florysta
	1

	18.
	Transport drogowy taksówką
	1

	19.
	Spawanie gazowe
	1

	20.
	Uprawnienia SEP
	1

	21.
	Księgowość wspomagana komputerowo
	1

	22.
	Operator węzła betoniarskiego
	1

	23.
	Spawanie metoda EL + GAZ + MAG
	1

	24.
	Spawanie metoda GAZ + EL
	1

	25.
	Egzaminator osób ubiegających się o uprawnienia do kierowania pojazdem
	1

	26.
	Monter rusztowań
	1

	27.
	Wizaż
	1

	28.
	Prawo jazdy kat. T
	1

	29.
	Pełnomocnik systemu ISO
	1

	30.
	Obsługa małej firmy
	1

	31.
	Stylizacja paznokci – metoda akrylowa i żelowa
	1

	32.
	Kompleksowy program szkolenia z zakresu dogoterapii
	1

	33.
	Usługi fryzjerskie i pielęgnacja zwierząt
	1

	34.
	Operator ładowarki
	1

	35.
	Spawanie metoda MAG
	1

	36.
	Kasjer handlowy z obsługą komputera, minimum sanitarnym i HACCP
	1

	37.
	Introligatorstwo artystyczne
	1

	38.
	Operator koparki jednonaczyniowej
	1

	39.
	Pracownik ochrony osób lub mienia
	1


    Szeroki zakres tematyczny szkoleń indywidualnych pokazuje jak zróżnicowane i często specyficzne potrzeby posiadają pracodawcy oraz osoby, które zamierzają podjąć własną działalność gospodarczą.

IV. Osoby przeszkolone według określonych kryteriów.
    Poniższe wykresy przedstawiają liczbę oraz odsetek osób przeszkolonych 
w poszczególnych kategoriach wyróżnionych według określonych kryteriów:

[image: image1.png]kryterium wieku
23% 28%

18%
31%

m18-24lat
m25-341lat
@35-44lat

m45i wiecej lat





    Z powyższych danych wynika, iż najczęściej w szkoleniach brały udział osoby pomiędzy 25 a 34 rokiem życia (31%). Liczną grupę stanowiły także osoby młode do 24 roku życia (28%) oraz osoby po 45 roku życia (23%). Najmniej liczną grupą osób biorących udział 
w szkoleniach stanowiły osoby będące pomiędzy 35 a 44 rokiem życia.
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    Biorąc pod uwagę kryterium poziomu wykształcenia najczęściej ze szkoleń korzystały osoby z wykształceniem gimnazjalnym lub niższym (28%) oraz osoby z wykształceniem zawodowym (27%). Najrzadziej ze szkoleń w 2008 roku korzystały osoby z wykształceniem wyższym (8%).
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    Osoby, które pozostawały bez pracy dłużej niż 1 miesiąc ale mniej niż 3 miesiące stanowiły największą grupę przeszkolonych (29%). Równie liczną grupą przeszkolonych były osoby, które pozostawały bez pracy ponad dwa lata (22%). Osoby, które pozostawały bez pracy od 12 do 24 miesięcy najrzadziej korzystały ze szkoleń w ubiegłym roku (9%).
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    Mieszkańcy miasta stanowili większość tj. 87% wszystkich przeszkolonych osób w 2008 roku.
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    Z powyższego wykresu wynika, że najwięcej przeszkolonych osób było w grupie osób bezrobotnych bez kwalifikacji zawodowych (44%). Liczną grupę stanowiły także osoby długotrwale bezrobotne (20%) oraz bezrobotni poniżej 25 roku życia (19%). Pozostałe grupy osób szczególnego ryzyka na rynku pracy stanowiły mniejszy odsetek wszystkich absolwentów szkoleń w 2008 roku.
V. Podjęcie zatrudnienia.
    W przypadku podjęć pracy w ciągu 3 miesięcy od ukończenia kursu z 369 absolwentów szkoleń pracę podjęło 140 osób, co stanowi 38% ogółu (stan na 31.12.2008 r.). Część szkoleń zakończyła się w miesiącach listopadzie i grudniu co skraca okres objęty badaniem i tym samym zaniżyło efektywność szkoleń.
VI. Koszt ponownego zatrudnienia.

    Koszt ponownego zatrudnienia jednej osoby poniesiony przez Powiatowy Urząd Pracy 
w Rybniku wyniósł 4.562,80 zł. Przeciętny koszt 1 szkolenia przeprowadzonego w 2008 roku przez tutejszy urząd wyniósł 1.600,98 zł, natomiast przeciętny koszt osobogodziny szkolenia wyniósł 11,35 zł.
    Jedno szkolenie przeciętnie trwało 141 godzin.

VII. Pozostałe formy wsparcia rozwoju zawodowego osób bezrobotnych 
i poszukujących pracy.
    Powiatowy Urząd Pracy w Rybniku, z powodu braku zainteresowania ze strony osób zarejestrowanych w tutejszym urzędzie, nie sfinansował w 2008 roku żadnych studiów podyplomowych czy też kosztów egzaminów i licencji niezbędnych do wykonywania danego zawodu jak również nie udzielił żadnej pożyczki szkoleniowej. 
_1296882495.xls
Wykres1

		gimnazjalne i poniżej

		zasadnicze zawodowe

		średnie ogólne

		policealne i średnie zawodowe

		wyższe



kryterium wykształcenia

kryterium poziomu wykształcenia

105

99

44

92

29



Arkusz1

				kryterium wykształcenia

		gimnazjalne i poniżej		105

		zasadnicze zawodowe		99

		średnie ogólne		44

		policealne i średnie zawodowe		92

		wyższe		29

				Aby zmienić rozmiar zakresu danych wykresu, przeciągnij prawy dolny róg zakresu.






_1296882497.xls
Wykres1

		18 - 24 lat

		25 - 34 lat

		35 - 44 lat

		45 i więcej lat



kryterium wieku

102

113

67

87



Arkusz1

				kryterium wieku

		18 - 24 lat		102

		25 - 34 lat		113

		35 - 44 lat		67

		45 i więcej lat		87

				Aby zmienić rozmiar zakresu danych wykresu, przeciągnij prawy dolny róg zakresu.






_1296882490.xls
Wykres1

		miasto

		wieś



kryterium miejsca zamieszkania

322

47



Arkusz1

				kryterium miejsca zamieszkania

		miasto		322

		wieś		47

		3. kwartał		1.4

		4. kwartał		1.2

				Aby zmienić rozmiar zakresu danych wykresu, przeciągnij prawy dolny róg zakresu.






_1296882492.xls
Wykres1

		poniżej 1 miesiąca

		1 - 3 miesięcy

		3 - 6 miesięcy

		6 - 12 miesięcy

		12 - 24 miesięcy

		powyżej 24 miesięcy



kryterium czasu pozostawania bez pracy

39

109

53

55

33

80



Arkusz1

				kryterium czasu pozostawania bez pracy

		poniżej 1 miesiąca		39

		1 - 3 miesięcy		109

		3 - 6 miesięcy		53

		6 - 12 miesięcy		55

		12 - 24 miesięcy		33

		powyżej 24 miesięcy		80

				Aby zmienić rozmiar zakresu danych wykresu, przeciągnij prawy dolny róg zakresu.






_1296882486.xls
Wykres1

		bezrobotni do 25 roku życia

		długotrwale bezrobotni

		bezrobotne kobiety, które nie podjęły zatrudnienia po urodzeniu dziecka

		bezrobotni bez kwalifikacji zawodowych

		bezrobotni po 50 roku życia

		samotnie wychowujący co najmniej 1 dziecko do 18 roku

		osoby bezrobotne po odbyciu kary pozbawienia wolności



kryterium przynależności do grupy szczególnego ryzyka na rynku pracy

120

132

30

285

46

25

5



Arkusz1

				kryterium przynależności do grupy szczególnego ryzyka na rynku pracy

		bezrobotni do 25 roku życia		120

		długotrwale bezrobotni		132

		bezrobotne kobiety, które nie podjęły zatrudnienia po urodzeniu dziecka		30

		bezrobotni bez kwalifikacji zawodowych		285

		bezrobotni po 50 roku życia		46

		samotnie wychowujący co najmniej 1 dziecko do 18 roku		25

		osoby bezrobotne po odbyciu kary pozbawienia wolności		5

				Aby zmienić rozmiar zakresu danych wykresu, przeciągnij prawy dolny róg zakresu.






